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SÜREÇ BAŞLIĞI E-Posta Hesabı Açılması 
SÜREÇ NO 

TAÜ_Bİ_03a 

 

SÜRECİN AMACI 

Öğrenci, personel ve birimler için kurumsal e-posta hesabının açılmasını sağlamak 

 

SÜREÇ GİRDİLERİ  SÜREÇ ÇIKTILARI 

 
E-Posta Talebi 
 

  
Aktif E-Posta Hesabı 
 
 

 

İLGİLİ MEVZUAT 

 

 
Türk Alman Üniversitesi E-Posta Kullanım Politikası 
 

KULLANILAN BELGELER 

 
 
 

 

İLGİLİ BİRİMLER 

Akademik birimler  
İdari birimler 

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı, Tüm Birimler  

 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Talebin gerçekleştirilme süresi 
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İŞ SÜREÇ TANIMI 

1. Kurumsal e-posta hesabı açılmasını talep eden birim tarafından hesap oluşturulması 
için gerekli bilgiler Destek Paneli üzerinden Bilgi İşlem Daire Başkanlığına iletilir. 

2. Yeni kurum personeline e-posta hesabı açılması için TAÜ-Bİ-05a süreci işletilir.   
3. Öğrenci e-posta hesapları her dönemin başında Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından iletilen listelere göre topluca açılmaktadır. 
4. Açılması istenen e-posta hesabı personele aitse isim.soyisim@tau.edu.tr; birime aitse 

birimadi@tau.edu.tr; öğrenciye aitse eöğrencino@stud.tau.edu.tr  (kayıt döneminde 
toplu olarak açılmaktadır); öğrenci kulübüne aitse kulupadi@kulup.tau.edu.tr şeklinde 
oluşturulur. 

5. Oluşturulan e-posta hesabı standart e-posta dağıtım gruplarına eklenir.  Eğer standart 
grupların dışında bir grup belirtilmişse ilgili hesap belirtilen gruplara da eklenir. 

6. Talepte bulunan personelin şahsi e-posta hesabına bilgilendirme e-postası 
gönderilerek süreç sonlandırılır. 
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İŞ SÜREÇ MODELİ 

 


