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Die Lehrveranstaltung hat das Ziel, den Studierenden die Grundlagen der
interkulturellen Kommunikation zu vermitteln. Die Studierenden lernen
die Rahmenbedingungen, Problemfelder und theoretischen Ansatze der
interkulturellen Kommunikation kennen, kénnen stigmatisierende
Zuschreibungen erkennen und vermeiden und sich mit Menschen
anderer Kulturen besser verstandigen.

Lerzniele

Die Lehrveranstaltung vertieft die erworbenen kommunikations-
theoretischen Grundlagen im Kontext interkultureller Frage- stellungen.
In Auseinandersetzung mit den Rahmenbedingungen interkultureller
Kommunikation erhalten die Studierenden einen Uberblick {iber
Lerninhalte Probleme, Theorien und empirische Befunde der interkulturellen
Kommunikationsforschung unter Berticksichti- gung aller
Kommunikationsebenen — von der persénlichen Wahrnehmung und der
interpersonalen bis zur medial vermittelten Kommunikation. Zudem
werden Beispiele herange- zogen, um Problemfelder gelingender
Kommunikation aufzu- zeigen. Es werden u.a. interkulturelle Anpassungs-
und Akkulturationsstrategien oder Ansdtze zur Bewadltigung inter-




kultureller Konflikte vorgestellt und analysiert. Weiter wird die Rolle der
Medien in der interkulturellen Kommunikation diskutiert.
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Zwischenpriifung

Quiz - -
Hausaufgaben 4 30
Anwesenheit 14 10
Ubung - -
Projekte - -
Abschlusspriifung 1 60
Total 100

Aktivitat Anzahl Dauer Gesamtaufwand (Stunden)
Vorlesungszeit 14 3 42
Selbsstudium 14 2 28
Hausaufgaben 4 4 16
Prasentation /

. . 1 7 7

Seminarvorbereitung

Zwischenpriifungen - - -

Ubung - - -

Labor - - -

Projekte - - -
Abschlussprifung 1 19 19
Summe Arbeitsaufwand 112

ECTS Punkte (Gesamtaufwand / 28) 4

1 Bewusstsein fiir die verschieden Kulturen und kulturellen Unterschiede
entwickeln.

2 Erlernen von interkultureller Kompetenz, um in interkulturellen
Situationen effektiv kommunizieren zu konnen.




Aneignung von Wissen Uber interkulturelle Kommunikation,
insbesondere theore- tische Ansatze zur interkulturellen und
transkulturellen Kommunikation; Theorien der Wertorientierung,
interkulturellen Anpassung und Integration; Einfluss der Kultur auf
verschiedene Kommunikationsebenen (zwischenmenschlich und
vermittelt); Besonderheiten der verbalen und nonverbalen
Kommunikation in verschiedenen Kulturen

1 Einfihrung in die interkulturelle Kommunikation

) Kulturschock

3 Stereotyp, Klischee, Vorurteil

a Kultur: Kontexte, Dimensionen, Werte |

5 Kultur: Kontexte, Dimensionen, Werte Il

6 Interkulturelle Konflikte und Stressmanagement

7 Ansatze zur Bewaltigung interkultureller Konflikte — Stressmanagement |

3 Ansatze zur Bewaltigung interkultureller Konflikte — Stressmanagement |l

9 Nonverbale interkulturelle Kommunikation

10 Zwischenprifung

1 Konstruktionen von Selbst-, Fremd- und Feindbildern: Diskriminierung
und Rassismus

12 Interaktion zwischen Menschen verschiedener Kulturen

13 Interkulturelle Anpassungs- und Akkulturationsstrategien |

14 Interkulturelle Anpassungs- und Akkulturationsstrategien Il

15 Zusammenfassende Diskussion von Theorien interkultureller
Kommunikation und Evaluierung des Seminars

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

1 3 5 5 5 5

2 3 5 5 5 5

3 3 5 5 5 5

4 3 5 5 5 5
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