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Ogrenciler, gercek diinyadaki is 6rneklerinden yola ¢ikarak pazarlama,
reklam, musteri hizmetleri veya insan kaynaklari yonetimi gibi is

Dersin Amaci fonksiyonlarinin bir parcasi haline gelen sosyal medya yonetimine giris
bilgilerini edinirler. Ayrica, ders kapsaminda sosyal medya stratejisi, sosyal
medya ile kriz yonetimi veya bilgi yonetimi gibi anahtar basliklar ele alinir.

Ders, sosyal medya teknikleri ve platformlarinin kullanimina, ayrica
sirketler biinyesinde sosyal medyadan edinilen bilgilerin
degerlendirilmesine ve medyaya yonelik icerigin hazirlanmasina
odaklanmaktadir. Ogrenciler, dersin sonunda, mevcut sosyal medya
platformlarinin taninmasinin 6tesinde, bu platformlarin sirketlerdeki
uygulama olanaklari ve uygulama alanlari, sosyal medya stratejisinin
uygulama adimlarini da taniyacaklar.
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Ugurlu, Saadet (2017). Yeni Medya’da Stratejik iletisim Yénetimi.

istanbul: Beta Yayinlari.

Dokiimanlar

Ders Notu
Kawasaki, Guy/Fitzpatrick, Peg (2015). Sosyal Medya Sanati.
Istanbul: Mediacat Yayincilik. Hardiman, Marco (2013). Social
Diger Kaynaklar Media Management. Kiel: Academic and Business Publishing.

Odevler

Sinavlar

%

%

%

%

Sayisi

%

Katki Orani (%)

Ara Sinav




Kisa Sinav

Odev

Devam

Uygulama

Proje

Yariyil Sonu Sinavi

Toplam

Sayisi Siiresi Toplam is Yiikii(Saat)

Ders Siiresi

Sinif Dig1 C. Siiresi

Odevler

Sunum/Seminer Hazirlama

Ara Sinavlar

Uygulama

Laboratuvar

Proje

Yariyil Sonu Sinavi

Toplam is Yiikii

AKTS Kredisi (Toplam is Yuki / 28)

Ogrenciler, sosyal medyanin temel terim ve etkilerini, pazarlama
alanindaki izdlisimini ve sonuglarini bilir. Ogrenciler, teknik destek
ve sosyal medya ajansi segimindeki kriterleri belirleyebilecek
yetkinlige sahip olur.




Ogrenciler sosyal medya hedeflerini, gergeve kosullarini, gereksinim
profillerini ve organizasyonel igerik/ iletisim teknigi baglaminda
gereklilikleri formiile edebilir ve modelleyebilir. Ogrenciler sosyal
medya iletigsim stratejileri gelistirebilir, organize edebilir ve hayata
gegirebilir. Ogrenciler, teknik destek ve sosyal medya ajansi
secimindeki kriterleri belirleyebilecek yetkinlige sahip olur.
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Katki Orani: 1: Cok Dusiik 2:Dlistk 3: Orta 4:Yiiksek 5:Cok Yuksek

Hazirlayan:

Ars. Gor. ipek Kesici

Giincelleme Tarihi:




