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DERS BIiLGi FORMU

Dersin Kodu Sinifi Yariyih
KKW 433 3 6
Dersin Adi T u L AKTS
Sosyal Medya Yonetimi 3 - - 5
Dersin Dili Turkce

Dersin Diizeyi Lisans X Yiiksek Lisans Doktora
Bolimii/Programi Kiiltiir ve iletisim Bilimleri

Egitim Tlrii Yiz ylize

Dersin Tiri Zorunlu Se¢meli X

Ogrenciler, gercek diinyadaki is 6rneklerinden yola ¢cikarak pazarlama,
reklam, misteri hizmetleri veya insan kaynaklari yonetimi gibi is
fonksiyonlarinin bir parcasi haline gelen sosyal medya yonetimine giris
Dersin Amaci bilgilerini edinirler. Ayrica, ders kapsaminda sosyal medya stratejisi, sosyal
medya ile kriz yonetimi veya bilgi yonetimi gibi anahtar basliklar ele alinir.

Ders, sosyal medya teknikleri ve platformlarinin kullanimina, ayrica sirketler
blnyesinde sosyal medyadan edinilen bilgilerin degerlendirilmesine ve
medyaya yonelik icerigin hazirlanmasina odaklanmaktadir. Ogrenciler, dersin
sonunda, mevcut sosyal medya platformlarinin taninmasinin 6tesinde, bu

Dersin igerigi i )
platformlarin sirketlerdeki uygulama olanaklari ve uygulama alanlari, sosyal
medya stratejisinin uygulama adimlarini da taniyacaklar.

On Kosullari -

Dersin Koordinatorii Ders Agilmamustir

Dersi Verenler Ders Agilmamistir

Dersin Yardimcilan -

Dersin Staj Durumu -

Ders Notu Ugurlu, Saadet (2017). Yeni Medya’da Stratejik Iletisim Yonetimi. Istanbul: Beta Yayinlari.

Kawasaki, Guy/Fitzpatrick, Peg (2015). Sosyal Medya Sanati. istanbul: Mediacat Yayincilik.
Hardiman, Marco (2013). Social Media Management. Kiel: Academic and Business
Publishing.
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Dokiimanlar
Odevler
Sinavlar
pesmvams
Matematik ve Temel Bilimler %
Miihendislik Bilimleri %
Miihendislik Tasarimi %
Sosyal Bilimler 50 %
Egitim Bilimleri %
Fen Bilimleri %
Saglik Bilimleri %
Alan Bilgisi 50 %
Deperendimesitemi
Sayisi Katki Orani (%)
Ara Sinav 1 40
Kisa Sinav - -
Odev - -
Devam - -
Uygulama - _
Proje - -
Yaniyil Sonu Sinavi 1 60
Toplam 100
Sayisi Suresi Toplam is Yiikii (Saat)
Ders Siiresi 14 2 28
Sinif Digi C. Siiresi 14 2 28
Odevler 9 1 9
Sunum/Seminer Hazirlama 6 1 6
Ara Sinavlar 1 1 2
Uygulama - - -
Laboratuvar - - -
Proje 1 1 10
Yariyil Sonu Sinavi 1 2 2
Toplam is Yiikii 85
AKTS Kredisi (Toplam is Yiikii /Saat) 3
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1 (?érenciler, sosyal medyanin temel terim ve etkilerini, pazarlama alanindaki izdtGsim{ina ve sonuglarini bilir.
Ogrenciler, teknik destek ve sosyal medya ajansi segcimindeki kriterleri belirleyebilecek yetkinlige sahip olur.
Ogrenciler sosyal medya hedeflerini, cerceve kosullarini, gereksinim profillerini ve organizasyonel icerik/

2 iletisim teknigi baglaminda gereklilikleri formile edebilir ve mo_t;ielleyebilir. Ogrenciler sosyal medya iletisim
stratejileri gelistirebilir, organize edebilir ve hayata gegcirebilir. Ogrenciler, teknik destek ve sosyal medya
ajansi segimindeki kriterleri belirleyebilecek yetkinlige sahip olur.
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pemmawn

1 Giris

2 Sosyal Medya Geleneksel Medyay! Nasil Etkiledi?

3 Diinyadaki Geleneksel Medya Sirketleri ve Sosyal Medya Sirketleri Stratejileri

4 Sirketlerin Sosyal Medya Pazarlamasina Entegrasyonu

5 Sosyal Medyanin Sirketlerin Yapilari Uzerindeki Etkileri

6 Sosyal Medyada Yeni Pazarlama Stratejileri

7 Sosyal Medya: Ekonomik Olanaklar

8 Sosyal Medyanin Haber Yaymadaki Etkileri

9 Vize

10 Kisisellestirme Politikalari

11 Sosyal Medyayi Kiltiirel Olarak Tekrar Disiinmek

12 Sosyal Medya Aglari

13 Sosyal Medya Aglari Arasindaki iliskiler

14 Final

15
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FAKULTAT FUR KULTUR-UND SOZIALWISSENSCHAFTEN

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

1 5 2 5 2 5
2 5 2 5 2 5
3 5 2 5 2 5
4 5 2 5 2 5
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Katki Orani: 1: Cok Dislik 2: Dusiik 3: Orta 4: Yiksek 5: Cok Yiiksek

https://obs.tau.edu.tr/oibs/bologna/progLearnOutcomes.aspx?lang=tr&curSunit=209
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