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DOKUMAN ADI iS SUREKLILIGI POLITIKASI
1. AMAC

Bu politikanmn amaci, Tiirk Alman Universitesi’nin kritik is siireclerinin kesintisiz olarak devam
etmesini saglamak ve olas1 felaket senaryolarinda operasyonlarin en kisa siirede normale
dondiiriilmesi icin gerekli onlemleri belirlemektir.

2.

KAPSAM

Bu politika Tiirk Alman Universitesi tiim ¢alisanlarini, bilgi sistemlerini, is siireclerini, altyapisini ve
tedarik¢ilerini kapsamaktadir.

3.

SORUMLULUK

Ust Yonetim: Politikanin uygulanmasini saglamak ve gerekli kaynaklari tahsis etmek.

Bilgi Islem Dairesi Baskanhg Birimleri: Sistemlerin yedeklenmesini, giivenligini ve
kesintisiz ¢calismasini saglamak.

Is Siirekliligi Ekibi: Is siirekliligi planlarini hazirlamak, giincellemek ve test etmek.

Tiim Cahsanlar: Is siirekliligi ve felaket kurtarma siireclerine uygun hareket etmek.

UYGULAMA
4.1. Temel Prensipler

Kurumun kritik sistemleri ve stirecleri belirlenerek risk degerlendirmesi yapilir.
Felaket senaryolarina karsi is stirekliligi planlar1 hazirlanir.

Diizenli yedekleme politikalar1 uygulanir ve yedeklerin erisilebilirligi test edilir.
Alternatif caligma yontemleri ve uzaktan erisim ¢oziimleri gelistirilir.

Olasi felaket durumlarinda iletisim ve kriz yonetimi prosediirleri uygulanir.

Is siirekliligi planlart yilda en az bir kez test edilir ve giincellenir.

4.2. Felaket Kurtarma Planlar

Veri Kayb1 Senaryosu: Diizenli veri yedekleme ve geri yiikleme prosediirleri uygulanir.
Sistem Cokmesi: Alternatif sistemler ve hizli miidahale planlar1 devreye alinir.

Dogal Afetler: Alternatif is yerleri ve uzaktan ¢alisma ¢oztimleri kullanilir.

Siber Saldirilar: Olay miidahale ekipleri devreye girer ve sistem gilivenligi saglanir.

4.3. Test ve Giincelleme

Is siirekliligi ve felaket kurtarma planlari diizenli olarak gdzden gegirilir, test edilir ve iyilestirilir.
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