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BiRiM / UST YONETICi SUNUSU

Bilim ve teknolojinin hizla gelismesi, kiiresellesen diinyada bilgi tiretiminin, paylasiminin ve
bilgiye erisimin kolaylagsmasi, bilgi yoneticilerinin dogru bilgiyi dogru zamanda
saglayabilmelerinin O6nemini daha da artirmistir. Bu dogrultuda, alaninda yetkin
kiitiiphanecilerimiz, bilimsel aragtirmalara destek olmak amaciyla genis bir bilgi kaynaklar
yelpazesini kullanarak arastirmacilarimiza en iyi hizmeti sunmaya 6zen gostermektedir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanliimiz, faaliyetlerinin etkin bir sekilde
uygulanmasini ve ilgili mevzuata uygun olarak, miimkiin olan en kisa siirede ve en ekonomik
bicimde gergeklestirilmesini saglamak amaciyla siirekli olarak gozden gecirmekte ve
gelistirmektedir. Faaliyetlerin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi, kullanici memnuniyeti ve
akademik basar1 agisindan biiyiikk 6nem tasimaktadir. Bu hedef dogrultusunda, kiitliphanemiz,
zaman ve kaynak tasarrufu saglayarak kaliteli hizmet sunmay1 amaglamaktadir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 2024 Y1l Faaliyet Raporu, 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesi geregince, Maliye Bakanlig1 tarafindan
yayimlanan Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y®&netmelik
dogrultusunda hazirlanmistir. Raporumuzda, kiitiiphanemizin yetki, gérev ve sorumluluklar
cergevesinde sagladigi hizmetlere dair ayrintili bilgiler, yillik faaliyetler, gelismeler ve
performansla ilgili istatistiki veriler kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Sebahat OZCAN
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon

Daire Baskani
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1. GENEL BILGILER

Tiirk Alman Universitesi Kiitiiphanesi, koleksiyonunu Universitemizin gretim ve arastirma
alanlarinda gelistirerek nitelikli bilgi kaynagi sayisini her gecen giin artirmayi hedeflemektedir.

Koleksiyonumuz Library of Congress siniflama sistemine gore diizenlenerek agik raf sistemiyle
kullanicilarin  hizmetine sunulmustur. Koleksiyona eklenen her yeni bilgi kaynagimin
Kiitiiphane Otomasyonuna uluslararas1 standartlara uygun veri girisi yapilmakta ve
kullanicilarin mekan ve zaman kisitlamas: olmadan koleksiyonda bulunan yayinlarin
bibliyografik bilgilerine erigsmeleri saglanmaktadir.

A-MIiSYON VE ViZYON

Misyon; Universitemizin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek, bu baglamda
iiniversite i¢inde bilgi hizmetlerinin organizasyonunu tamamlayip bilgiye erisimi en hizli ve en
dogru sekilde karsilamaktir.

Vizyon; Cagdas bilgi hizmetlerini en st diizeyde saglayan ve kullamima hazirlayan,
iiniversitemizin etkin, yenilik¢i ve degisimei anlayisina destek olan bir bilgi ve belge merkezi
olmaktir.

B-YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Yiiksek Ogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksek Ogretim kurumlarini idari teskilat: hakkinda 124
sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile ve “Tiirk - Alman Universitesi Kiitiiphane Hizmetleri
Yonergesi” kapsaminda belirtilen Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 yonetici ve
teknik hizmetler personelinin yetki, gérev ve sorumluluklari sunlardir;

(1) Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani:

a) Kiitiiphane hizmetlerinin diizenli yiiriitilmesini, koordinasyonunu saglamak ve
denetlemek,

b) Kitiiphane materyalini saglamak ve bunlart kiitiiphanecilik yontem ve tekniklerine
uygun olarak diizenlenmesini saglamak,

¢) Kiitiiphane hizmetlerinin kullanicilara sunulmasini saglamak,

¢) Kiitiiphanecilik alanindaki gelismeleri takip ederek kiitiiphane hizmetlerini
gelistirmek,

d) Teknolojik gelismeleri de dikkate alarak kiitiiphanenin derme gelistirme politikasini
hazirlamak,

e) Kiitiiphanenin stratejik planini, performans programini, biit¢esini ve faaliyet raporunu
hazirlamak,

f) Kiitiiphanenin ve materyalinin yangindan korunmasini, giivenligini, genel temizligini
ve diizenini saglamak i¢in 6nlemler almak,

g) Kiitiiphane i¢in gerekli tim donanimi saglamak,
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Kiitliphanede bulunan tasiirlarin ve diger materyalin yonetim hesaplarini tutmak,

h) Tiirk-Alman Universitesi Yayinevinin sekretaryasini yiiriitmek,

1) Kiitiiphane personelinin hizmet i¢i egitimini ve denetimini yapmak,

i) Universite Merkez Kiitiiphanesi ve diger birim kiitiiphaneleri aracilig1 ile yapilan
istekleri gbz Oniine alarak her yil yurt i¢inden ve yurt disindan saglanacak kitap,
elektronik yayin, siireli yayin, arag-gere¢ ve benzeri materyal igin gerekli biitce
taslagin1 hazirlayip Rektorliige sunmak.

Sorumluluk: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani gérevlerini yerine getirmede 1.

derecede Genel Sekreterlige karsi sorumludur. Daire Bagkani’nin olmadig: hallerde yetki ve
sorumluluk Genel Sekreterin onayiyla Daire Bagkaninin 6nerecegi kisiye devredilir.

(2) Sube Miidiirii:

a) Kiitiphane hizmetlerini yiiriitmek, kiitliphane hizmetlerinin koordinasyonunu
saglamak ve denetlemek,

b) Kiitiiphanenin ve materyalinin kiitliphanecilik teknik ve yontemlerine uygun olarak
diizenlenmesini, temizligini, bakim ve korunmasini saglamak,

c) Kiitiphane hizmetlerinin kullanicilara sunulmasini saglamak,
¢) Kiitiiphane hizmetlerinin aksamamast i¢in ¢aligma ve ndbet programlarini hazirlamak,
d) Bu Yonerge kapsaminda Bagkanlikga verilen diger gorevleri yapmak,

e) Sorumlu oldugu kiitiiphaneye ait yillik raporlama islemlerini ger¢eklestirmek

Sorumluluk: Sube Midiirii gorevlerini yerine getirmede 1. Derecede Daire Bagkanina karsi
sorumludur.

(3) Kiitiiphaneci:

a) Kiitiiphaneyi temiz, diizenli ve bakimli tutmak,

b) Koleksiyonda bulunan yaymlarin simiflandirilmast ve otomasyon sistemine kaydi
amaciyla Kitap ve makalelerin katalog iist verilerini hazirlamak, cilde gitmesi gereken
yayinlar1 diizenlemek,

c) Idarenin belirleyecegi sartlarla kitaplarn ddiing verme islemlerini ve iadelerini takip
etmek,

¢) Siireli yayinlar1 otomasyon sistemine kaydederek izlemek, noksanliklari tamamlamak
ve cilt birligi saglananlari ciltleterek kaydetmek,

d) Okuyucu ve arastirmacilarin kiitliphaneden yararlanmasina yardimci olmak,

2024
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Gerekli yayinlarin takibi ve temini ile yeni gelen kitaplarin sergilenerek tanitilmasin
saglamak,
Koleksiyondaki yaymlarin yillik sayimi ile sayim belgelerini diizenlemek,
Kiitiiphanedeki kitaplarin bakim ve muhafazasini saglamak,
Elektronik kaynaklarin tanitim ve egitimini gergeklestirmek,
Elektronik kaynaklara uzaktan erisim sisteminin ¢alisir durumda olmasini denetlemek,
Kiitiiphane web sitesini diizenli olarak giincel tutmak,

Amirlerince verilen diger benzeri gorevleri yapmak.

Sorumluluk: Kiitiiphaneci gorevlerini yerine getirmede 1. Derecede Daire Baskanina karsi
sorumludur.

(4) Memur- Bilgisayar Isletmeni vb. kadrolar:

a)
b)
c)
¢)
d)
€)
f)

Okuyucu ve aragtirmacilarin kiitiiphaneden yararlanmasina yardimei olmak,

Daire baskanligini ve kiitiiphane hizmetleri ile ilgili her tiirlii belge islerini yapmak,
Satin alma ve tasinir kayit iglerini yapmak,

Kiitliphanedeki kitaplarin bakim ve muhafazasini saglamak,

Kitaplarin yillik sayimi ile sayim ve icmal cetvellerini diizenlemek,

Kiitiiphane hizmetlerinin gerektirdigi fotokopi vb. yollarla cogaltma islerini yapmak,

Bagkanlik¢a verilen diger gorevleri yapmak,

Sorumluluk: Memur vb. kadrolarda galisanlar gorevlerini yerine getirmede 1. Derecede Daire

Baskanina kars1 sorumludur.

(5) Destek personeli:

a)
b)

c)
¢)
d)

Kiitiiphaneyi temiz diizenli ve bakimli tutmak,

Giin icerisinde yerlestirilmesi gereken yayinlari aksatmadan kullanilan siiflama
sistemi kurallarina gore raflara yerlestirmek,

Okuyucu ve aragtirmacilarin kiitiiphaneden yararlanmasina yardimer olmak,
Kiitiiphanedeki kitaplarin bakim ve muhafazasini saglamak,

Bagkanlik¢a verilen diger gorevleri yapmak,

C) IDAREYE ILiSKIiN BILGILER

1-FIZIKSEL YAPI

Kiitiiphanemiz liniversite biinyesindeki 6gretim ve liniversite disindaki arastirma ¢aligmalarinin
gerceklestirilmesine destek olmak, nitelikli bilgi kaynaklarini saglayarak kullanicilarinin
hizmetine sunmak amactyla 2013 yilinda Derslikler Binasi’nda yaklasik 80 m?lik bir salonda

5
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hizmet vermeye baslamigtir. 2014 yilinda kiitiiphane kullanim alan1 Derslikler Binasi’nda iki
ayr1 mekan ile toplam 170 m?ye ¢ikarilmustir. 2016 yilinda ayni kullanim alanlarinda hizmet
vermeye devam edilmistir. Kiitiiphane 2018 yilinin son ¢eyreginde Sosyal Bilimler
Binasi’ndaki boliime tasinarak 13 Ocak 2023 tarihine kadar 651 m?lik alanda hizmet vermistir.
Bu boliim 16 Ocak 2024 tarihi itibartyla Hukuk Fakiiltesi Kiitliphanesine doniistiiriilmiis olup
faaliyetine devam etmektedir. Es zamanli olarak 16 Ocak 2023 tarihi itibariyla Merkez
Kiitiiphane ise ayr1 bir binada faaliyete gecmis, 30 Ekim 2023 tarihinde ise resmi agilisi
gergeklestirilmis olup Tiirk-Alman Universitesi Mevliide Geng Kiitiiphanesi adin1 almistir.
Faaliyetlerini siirdiiren Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi ve Mevliide Geng Kiitiiphanesine ait

Hizmet alanlar1 ise asagidaki gibidir.

1.1 Hizmet Alanlar

1.1.1 Mevliide Geng¢ Kiitiiphanesi

Sayis1 Alam Toplam Kullanan
(adet) (m?) Alan (m?) Sayisi
Cahsma Ofisi 2. KAT 3 10,56 m? | 31,68 m? 3
Calisma Ofisi 3. KAT 3 10,56 m? | 31,68 m? 3
Okuma Salonu 1. KAT 1 11239.19 1139.19 m? 145
m
Okuma Salonu 2. KAT 1 834.20 m? | 834.20 m? 247
Okuma Salonu 3. KAT 1 870.19 m* | 870.19 m? 235
Toplant1 Odasi 1 32,83m? |32,83m2 10
Bireysel Calisma Odalan 2. KAT | 6 10,56 m? | 63,36 m? 6
Grup Cahsma Odalan 3. KAT 5 10,56 m? | 52,8 m? 20
GENEL TOPLAM 3055,93 m? 669
1.1.2 Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi
Sayisi Alam (m?) Kullanan
(adet) Sayisi
Calisma Ofisi 1 40 m? 1
Okuma Salonu -1. Kat 1 340 m? 137
Kitaphk -2. Kat 1 370 m?
GENEL TOPLAM 750 m? 138




Tiirk Alman Universitesi

14
q
[ J Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhgi
. Birim Faaliyet Raporu 2024

2-ORGUT YAPISI

Daire Bagkani

Sube Miidiirii
idari ve Destek J_ eknik Hizmetle
Hizmetler Birimi Birimi

Akademik Arsiv \EVILEY
Birimi Hizmetleri

Okuyucu ve Bilgi Bilisim

Hizmetleri Birimi Hizmetleri

1
Koleksiyon
Gelistirme

Odiing Yayin . o
Hizmetleri Birimi selelg il
Tanitim ve S —
B okl iliskiler LN =~ 33T Y
o Hizmetleri Birimi
Birimi

Kﬁtﬁphaneler
=1 Arasi Isbirligi
Birimi

I
eknik Hizmetle
Il Kataloglama ve
Siniflama Birimi
il RFID Hizmetleri
Birimi

Elektronik
Kaynaklar Birimi

Kiitiiphane

Otomasyonu

Donanim
Hizmetleri

3-BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
3.1 Yazilimlar
3.1.1 Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

Kiitiiphane biinyesindeki otomasyon sistemi araciligiyla kullanicilar gilinlin her saatinde
kiitliphane katalogunu tarayarak kiitiiphane koleksiyonu hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir.
Yine ayn1 otomasyon sistemi araciligiyla kullanicilara hesaplari ile alakali yapilan islemlerde
e-mail ve sms bilgilendirmesi yapilmaktadir. Kullanicilar kiitiiphanelerimizden kullanici
hesaplari i¢in sifre alarak web sayfasinda yer alan kisisel kiitiiphane hesaplari iizerinden 6diing
aldiklar kitaplar1 gormekte ve siirelerini uzatabilmektedir.
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Otomasyon Sistemi {izerinde sunulan hizmetler:

a)
b)
c)
¢)
d)
e)
f)
9)

-

)
h)

Katalog tarama,

Uyelere iizerlerindeki kitaplar1 takip etme imkani,

Uyelerin iizerindeki kitaplarin siiresini uzatabilme imkana,

Odiing alma siireleri dolmadan kisilere hatirlatici uyar1 gonderme,
Kiitiiphaneye yeni gelen yayinlarin iiyelere e-posta olarak duyurulmas,
Okuyucularin 6diing halindeki kitabi ayirtma islemi yapabilmesi,
Rapor hazirlama ve yazdirma,

Yeni kitap talep etme,

Kiitiiphaneler aras1 6diing kitap talep etme,

Grup ve bireysel ¢aligma odasi rezerve etme.

3.1.2 Veri Tabam Isbirligi ve Takip Sistemi (VETIS)

Hizmete sunulan veri tabanlarma kullanicilar kampiis igerisinden dogrudan erisebilirken
VETIS uzaktan erisim portali araciligiyla kampiis disindan da erisim saglayabilmektedirler.
Portal 2024 yilinda da hizmet vermeye devam etmektedir.
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3.1.3 Library of Congress Classification Web

Diinya genelinde arastirma tniversitelerinin ¢ogu Kongre Kiitiiphanesi Siniflama Sistemi
(Library of Congress Classification/LCC) kullanilmaktadir. Kiitiiphanemizde simniflama
islemlerinde Kongre Kiitiiphanesi Smiflama Sistemi (Library of Congress Classification/LCC)
kullanilmaktadir. Library of Congress Classification Web’e iiyeligimiz her y1l yenilenmektedir.

3.1.4 EBSCO Discovery Service (EDS)

Erisim sagladigimiz elektronik yaymlarin tek bir ara yilizden taranabilmesine olanak saglayan
tarama kesif arac1t web sayfamizda hizmet vermeye devam etmektedir.

http://kutuphane.tau.edu.tr

— e

Tum kaynaklarda arayin (makale, Kitap, v.b.)

Arama terimi girin....

Gelismis Aramajll Veritabanlari - Kampiis Disi Erigim
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3.2 Oda Rezervasyonu QR Okuyucu

Mevliide Geng Kiitiiphanesinde oda rezervasyon islemi i¢in QR Okuyucu cihaz 2024 yilinda
da hizmet vermektedir.

3.3 Bilgisayarlar

Hukuk Fakiiltesi Hukuk Mevliide Geng Mevliide Geng
Kiitliphanesi Fakiiltesi Kiitliiphanesi Kiitliphanesi
Kullanici Kiitiiphanesi | Kullanici Personel
Personel

Raspberry Pi Tipi 12 adet

Bilgisayar

Masaiistii 5 adet 3 adet 6 adet 9 adet

Bilgisayar

Laptop 3 adet

Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi kullanici bilgisayarlari

10
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Mevliide Geng Kiitiiphanesi kullanici bilgisayarlart

3.4 UHF-RFID Giivenlik Kapisi

Kiitiiphanemiz koleksiyonunda bulunan yayinlarin takibinin saglanmasi, 6diing verilmesi ve
iade alinmas1 gibi islemleri yapmak ve sene sonu islemlerini olusturabilmek amaciyla 2018
yilinda satin alinan UHF-RFID is istasyonlari ve giivenlik kapisi 2024 yilinda da
kullanilmaktadir.

3.5 OPAC - Katalog Tarama Kiosk Sistemi

Okuyucularin koleksiyonda bulunan yayinlari kiitiiphane igerisinde taramalarin ve bulmalarini
saglamak amaciyla KIOSK tipi katalog tarama sistemi 2024 yilinda da kullanilmaktadir.

11
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3.6 Otomatik Odiin¢ — Iade Istasyonu

Kiitiiphane kullanicilarinin iiye numaralar1 ve sifreleri ile giris yaparak 6diing kitap alma ve
Odiing aldiklar1 kitaplar1 iade etme islemlerini kendi kendilerine yapmalarini saglayan, ayrica
engelli kullanicilarin da erisimine de uygun olan Otomatik Odiing — Iade istasyonu hizmet
vermeye devam etmektedir.

3.7 Kitap Tarayic1 Hizmeti

Universitemiz 6grencileri ve akademik personelinin calismalarina ve arastirmalarina destek
olmak amaciyla Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesinde 2 adet tarayici hizmet vermeye devam
etmektedir. Mevliide Geng¢ Kiitiiphanesinde de 1 adet tarayici kullanicilarin hizmetine
sunulmustur.

12
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3.8 Bilgi Ekrami

Mevliide Geng Kiitiiphanesinde kiitiiphane duyurulari, kiitiiphane kurallari, tanitim filmleri gibi
slaytlarin gdsterimi amaciyla 1 adet Led Ekran hizmete sunulmustur.

o ¥ < i
| Der aktuelle Bestand der 2023 erdffneten Zentralbibliothek umfasst 25.000 Biich
und es wird angestrebt, ihn auf 100.000 Biicher zu erweitern.

3.9 Kiitiiphane Kaynaklar:

Kiitiiphanemizin kaynaklarini; kitaplar, sozlikler, ansiklopediler, tezler, elektronik veri
tabanlar icerisindeki e dergi ve e kitaplar olusturmaktadir. Her y1l kiitiiphane i¢in ayrilan biitce
olanaklar ¢ercevesinde taleplere gore yapilan satin alma/abonelikler ile DAAD ve diger bagis
yapan kurum, kurulus ve kisilerin katkilariyla kaynak sayisi artmaktadir. Taleplere yonelik
yapilan satin alma sayesinde yeni c¢ikan yayinlar ve elektronik kaynaklar kiitiiphane
koleksiyonuna hizla dahil edilmektedir.

3.9.1 Basih Kaynaklar
A. Kitaplar

Kiitiiphanemize gelen basili kaynaklar bagis ve satin alma yontemi ile saglanmaktadir.
Kiitiiphanemizde 2024 yili igerisinde 5.868 kitabin kataloglamasi, siniflamasi ve teknik
islemleri tamamlanarak koleksiyona eklenmis ve toplamda 55.693 adet basili kitap kullanima
sunulmustur.

Mevliide Geng Kiitiiphanesi Konularina Gore Basih Kitap Sayisi

: 2023 Yilsonu Kitap | .. 2024 Ynda | 50, 4 vilsonu Kitap
Kitap Konulari Sayisi Kutu[?haneye Giren Sayist
Kitap Sayisi

Genel 41 52 93
Felsefe, Psikoloji, Din 2488 356 2844
gﬁﬁ;‘leefardlm“ 171 25 196
Tarih (Genel, Avrupa) 2981 539 3520
Tarih (ABD) 79 28 107
Cografya, Antropoloji 413 102 515
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Sosyal Bilimler 6271 727 6998
Siyasal Bilimler 2277 79 2356
Egitim 269 97 366
Miizik 93 11 104
Gizel Sanatlar 586 84 670
Dil ve Edebiyat 7588 2152 9740
Bilim 1788 186 1974
Tarim 46 34 80
Teknoloji ve

Miihendislik 1506 326 1832
Askerlik 85 10 95
Denizcilik 14 2 16
Tip 307 102 409
Bibliyografya ve

Kiitiiphanecilik 103 i 112
Toplam 27106 4921 32027
Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi Konularina Gore Basili Kitap Sayisi

. 2024 Yilinda .
Kitap Konulari 2023 Yélzoilslll Kitap Kiitiiphaneye Giren 2024 Y;l:():lslll Kitap
y Kitap Sayisi y

Hukuk 22719 947 23666

Mevliide Geng¢ Kiitiiphanesi Dillerine Gore Basih Kitap Sayisi

Tiirkge 14311

Ingilizce 4280

Fransizca 288

Almanca 13018

Arapca 25

Farsga 0

Diger 56

1928 Harf devrimi oncesi Eski harfli Tiirk¢e (Osmanlica)

basilmis kitaplar

Basma kitaplar - 1928 harf devrimi sonrasi basilmis kitaplar 49

- Eski harfli Tiirkce

(Osmanlica)

Toplam 32027
Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi Dillerine Gore Basihi Kitap Sayisi

Tiirkge 15468

Ingilizce 1797

Fransizca 148
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Almanca 4598
Arapca 1
Fars¢a 0
Diger 18

1928 Harf devrimi 6ncesi Eski harfli Tiirk¢e (Osmanlica)
basilmus kitaplar

Basma kitaplar - 1928 harf devrimi sonrasi basilmus kitaplar 1636

- Eski harfli Tiirkce

(Osmanlica)

Toplam 23666

B. Tezler
2024 Yilinda
2023 Yilsonu Tez Sayis1 | Kiitiiphaneye Giren 2024 Yilsonu Tez
Sayisi
Tez Sayis1
168 64 232

Dillerine Gore Tez Sayisi

Almanca 86
Ingilizce 105
Tiirkge 41
Toplam 232

3.8.2 Elektronik Kaynaklar

Basili bilgi kaynaklarinin yani sira ulusal ve uluslararasi elektronik bilgi kaynaklarinin
aboneliklerini gergeklestirerek koleksiyonuna eklemeyi hedefleyen kiitiphanemiz “Acik
Erisim Kaynaklar1”, “TUBITAK ULAKBIM EKUAL” ve ANKOS Konsorsiyumu kapsaminda
abonelikler gergeklestirerek e-kaynaklari kullanicilarinin hizmetine agmaya devam etmektedir.

Kiitiiphane Elektronik Kaynaklar1 Sayisi
E-Kitap sayisi 327631
E-Dergi sayisi 7018
Abone olunan veritabani sayisi 22
Satin alinan veritabani sayisi 4
TUBITAK ULAKBIM EKUAL 41
aracigihiyla erisilen veritabam sayisi
Acik erisim veri tabani sayisi 9
Erisim Saglanan Toplam Veri Tabam 76
sayis1
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2024 yilinda kiitiiphane hizmetleri 1 Daire Bagkani, 1 Sube Miidiirii, 4 kiitiiphaneci, 1 Biiro
Personeli, 1 Yardimci1 Personel ve 3 Siirekli Is¢i olmak iizere 12 kisi ile yiiriitiilmektedir.

Hizmet Smifi
Genel
Idari

Hizmetler
Smifi

Egitim Durumu Cinsiyeti

Teknik
Hizmetler
Smifi

Yardimc
Hizmetler E K
Smifi

Kadro
Unvam

Yiiksek

ilkokul
Lisans ok

Lisans |On Lisans Lise

Daire 1 1 1
Baskam
Sube
Miidiirii
Kiitiiphan
eci

Biiro

Personeli
Yardimer

Personel
Siirekli
isci
Toplam 1

(5]
(5]
'
7]
-

h
[
(&)
]
'S
(&)
(=
= |
h

Kadro durumu

Toplam

Fakiilte-yiiksekokul
diizeyinde
kiitiiphanecilik bilgi
ve belge yonetimi
mezunu

Diger
fakiilteyiikse
kokul
mezunu

Lise veya
dengi okul
mezunu

Ilkégretim,
ortaokul
veya dengi
okul
mezunu

Ilkokul
mezunu

1.Akademik uzman
kadrosunda galisanlar
(2547 sayili yasaya
uygun)

2.Genel idari
hizmetler sinifi
3.Teknik hizmetler
sinifi

4.Yardime1 hizmetler 5 1 3 1
sinifi

5.Gegici personel

6.Part time - 6grenci 6 6

7.4/b statiistinde 2
calisan personel

Toplam: 17 6 1 8 1

5-SUNULAN HiZMETLER

Kiitiiphane hizmetleri “Idari ve Destek Hizmetleri”, "Teknik Hizmetler", “Okuyucu ve Bilgi
Hizmetleri" ve “Bilisim Hizmetleri” olmak iizere dort béliimde yiirtitiiliir.

5.1 idari ve Destek Hizmetleri

Tiirk—Alman Universitesi Kiitiiphanesi personeli ve kullanicilar igin uygun ¢alisma ortami
saglayacak tiim idari is ve islemleri kapsar. Bu hizmetler;

a) Sekreterlik, yazi igleri ve arsiv hizmetleri,
b) Insan kaynaklari yonetimi,

c) Stratejik planlama, istatistik, raporlama ve degerlendirme,
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Biit¢e planlamas1 ¢aligmalari,
d) ihtiyag maddeleri, arag-gere¢ ve malzeme temini,
e) Bina temizlik, bakim-onarim ve tamirat isleri,
f) Giivenlik ve yonlendirme hizmetleri,
g) Ciltleme ve onarim hizmetleri,

g) Diger hizmetler, seklindedir.

5.2 Teknik Hizmetler

Teknik hizmetler, materyallerin se¢iminden kullaniciya sunulacak duruma getirilmesine kadar
gecirdigi islemlerin tamamini kapsar. Teknik hizmetlere iliskin islemler;

a) Koleksiyon Gelistirme, Saglama ve Tagmr Islemleri
1) Koleksiyon Gelistirme - Saglama Hizmetleri,
2) Tahakkuk islemleri,
3) Tasir Kayit ve Kontrol Islemleri

b) Kataloglama ve Siniflandirma Hizmetleri
1) Kataloglama ve Smiflandirma islemleri,
2) Materyal Teknik Islemleri,

¢) Siireli Yayinlar
1) Koleksiyon Gelistirme ve Saglama Islemleri,
2) Kayit ve Takip Islemleri,
3) Yararlandirma Islemleri,

¢) Gorsel-Isitsel Materyaller
1) Koleksiyon Gelistirme ve Saglama Islemleri,
2) Kayit ve Koruma Islemleri,
3) Yararlandirma Hizmetleri,

d) Diger Hizmetler, seklindedir.

5.3 Okuyucu ve Bilgi Hizmetleri

Kullanicilarin bilgi kaynaklarindan ve kiitliphaneden verimli sekilde yararlanmalarini saglayan
hizmetlerdir. Bu hizmetler;

a) Halkla iliskiler, Tanitim ve Damisma Hizmetleri

1) Kiitiiphane Hizmetleri Tanitima,
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2) Kullanic1 Egitimi Hizmetleri,

3) Danisma Hizmetleri,

4) Yararlandirma, Okuyucu Salonu Kontrol ve Denetimi,

5) Oda Rezervasyon Hizmeti

6) Sosyal Medya Hizmetleri,

b) Odiing Yayin Hizmetleri

1) Uye Kaydi Islemleri,

2) Odiing Verme, Siire Uzatimi, Ayirtma (Rezerve) Islemleri,

3) fade ve Gecikme Cezasi Islemleri,

4) Uyelik Iptali ve Ilisik Kesme Islemleri,

¢) Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Hizmetleri

1) Kiitiiphaneler Aras1 Odiing Verme Hizmetleri,

2) Basili ve Elektronik Belge Saglama Hizmetleri,

¢) Diger Hizmetler, seklindedir.

5.3.1 2024 Yih Kayith Kullanic1 ve Odiin¢ Verilen Materyal Sayisi

Kayith kullanici Kayith kullanici sayisi Odiing verilen kitap
1. Akademik personel 346 2131

2. Idari personel 112 135

3. Ogrenci 2810 5870

Diger (Siirekli Isci) 19 52

5.3.2 Kiitiiphaneler Arasi Odiin¢ Sayilari

Universitemiz kiitiiphanesinde bulunmayan yaymlarin Tiirkiye’deki diger iiniversite ve
arastirma kurumu kiitiiphanelerinden 6diing alinabilmesi amaciyla akademik ve idari
personellerimiz igin Kiitiiphaneler Arasi Odiing Yaymn Hizmeti (Inter Library Loan)
verilmektedir. Bu hizmeti daha hizli ve etkin verilebilmek adina kaynak paylagim siireclerini
cevrimi¢i olarak takip edebilecegimiz ANKOS iiyesi kurumlarin kullanimima agik olan
Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Takip Sistemi (KITS) 2024 yilinda da kullanilmaktadir. Bu
dogrultuda iki yonli gergeklesen 2024 yilinda kiitiiphanemizden o6diing alinan diger
kiitliphanelerden yapilan ve kiitiiphanemizden diger kiitliphanelerin 6diing aldig1 yayinlara ait
istatistiki bilgiler agagidaki gibidir:

Yurticindeki kiitiiphanelere 2024 yilinda 6diing¢ verilen materyal sayisi

Toplam talep sayisi

Karsilanmayan talep sayisi

Odiing verilen materyal
say1st

291

13

278
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Yurticindeki kiitiiphanelerden 2024 yilinda édiing istenen materyal sayisi

Toplam talep sayisi Karsilanmayan talep sayisi Odiing verilen materyal
saylsl
35 2 33

5.4 Bilisim Hizmetleri

Kiitliphanedeki teknolojik sistemlerin hazirlanmasini ve kullanilacak teknolojik cihazlarin
saglikli bir sekilde calismasini saglamak ile ilgili tiim islemleri kapsar. Bu hizmetler;

a) Veri tabanlar tizerinde e-kKitaplar, e-dergiler ile alakali olarak se¢me, deneme ve
degerlendirme ¢alismalari ile abonelik, satin alma, duyuru, takip, erisim denetleme ve istatistik
alinmasi islemlerinin yapilmast,

b) Bilgisayar, tarayicilar UHF-RFID sistem ve donanimlarinin bakimi, takibi ve onarimlarinin
ilgili personellere ve firmalara yaptirilmasi,

c) Web Sitesi Hizmetleri,
¢) Kiitiiphane otomasyon hizmetleri,
d) internet hizmetleri,

e) Universitenin Acik Erisim Kurumsal Akademik Arsivini hazirlamak ve islemlerini
yiiriitmek,

) Benzeri islemleri yapmak seklindedir.

5.5 Yayinevi Hizmetleri

Tiirk-Alman Universitesi Yaymevi kapsaminda Tiirk-Alman Universitesi’ne bagh fakiilte,
enstitll, yiiksekokul, rektorliige bagl birimler ve aragtirma merkezleri ya da eser sahibi 6gretim
elemanlari, idari personel, s6zlesmeli personel, siirekli isciler ve Tiirk-Alman Universitesi
mensubu olmayan eser sahipleri tarafindan gerceklestirilen yayin bagvurularinin, tiniversitenin
ilgili birim ve organlarinca gerekli bilimsel denetim siireglerinden gegirilerek basili veya
elektronik ortamda yayimlanmasini, ders araci niteligi tasimayan kitaplar, akademik nitelikli
dergiler, biiltenler ve bilimsel niteligi haiz muhtelif eserlerin yine basimi1 dagimi ve satisi gibi
is ve islemleri yiiritmektedir.
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6-YONETIM VE IC KONTROL SiSTEMi

Baskanligimizda 6n mali kontrol islemleri Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanmis bulunan i¢
Kontrol ve On Mali Kontrole iligskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®6netmelik cercevesinde yerine
getirilmektedir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginda, Harcama Yetkilisi olarak
Daire Baskani, Gergeklestirme Gorevlisi olarak Sube Miidiirii Vekili gérevlendirilmistir. Mali
Gergeklestirme Gorevlisi ve satin alma komisyonu tarafindan
gerceklestirilmektedir. Mal alimlarinda uygulanacak ara denetim ile muayene ve kabul
islemleri Mal Alimlar1 Denetim Muayene ve Kabul Islemlerine Dair Ydnetmelik hiikiimlerine
gore yiritilmektedir. Tasinir islemleri de Tasimnir Kayit Yetkilisi, Taginir Kontrol Yetkilisi ve
Harcama Yetkilisi tarafindan Tasmir Mal Yo6netmeligine gore yerine getirilmektedir.

isler Harcama Yetkilisi,

2. AMAC VE HEDEFLER

A-BIRIMIN AMAC VE HEDEFLERI

AMACLAR

HEDEFLER

Kiitliphane igerisinde verilen hizmet
kalite standardin yiikseltmek

Glinlimiiz bilgi teknolojileri ile donatilmis,
Kiitliphane hizmetlerine uygun, modern, engelli
kullanicilarin da sorunsuz faydalanabildigi yeterli
biiyiikliikte kiitliphane binasinda hizmet vermek

Kurumsal yapiyr daha etkin hale
getirmek

1-Nitelik ve nicelik agisindan  yeterli,
kurumsallagsma bilincine hakim, etik degerleri
yiiksek insan giiciine sahip olmak

2- Hizmet icin personelin motivasyonunun ve
mesleki gelisiminin saglanmasi

3- [lgili personelin calistay, toplanti ve
konferanslara katiliminin saglanmasi

Kiitiiphane koleksiyonunun etkin
kullanimmi  saglamak,  sunulan
hizmetleri artirmak ve gelistirmek

1-Biitgenin ekonomik ve dengeli bir sekilde
harcanmasinin saglanmasi

2-Kullanicilarin ~ gereksinim  duydugu  basili,
elektronik ve gorsel-isitsel bilgi kaynaklarim
saglanmasi

3- Kaynaklarin tanitilmasi, kolay erisimi ve
kullandirilmasi

4-Kiitiiphanelerarasi isbirligi sisteminin
kullanilmast yoluyla erisim ve etkilesimin
arttirtlmasi

Universitemiz bilgi iiriinlerinin
akademik diinyaya sunumunu
saglamak

1-Universite biinyesinde agik erigsim sistemi ile
yaylnlarln kullanici erisimine sunulmasi
2-Universite yaymlariyla ilgili ¢aligmalar yapmak
3-Universite yayinevinin faaliyetlerini
devamliligini saglamak
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e Universitenin egitim, dgretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak,

e Kiitiiphane igindeki yararlanma alanlarinin, konforu ve donanimi arttirmak,

¢ Kiitiiphane koleksiyonunu zenginlestirmek,

e Saglanan kaynaklarin en hizli bir sekilde hizmete sunulmasini saglamak,

e Kurumsal agik erisim ¢aligmalarini yliriitmek,

e Kiitiiphane bilgi kaynaklarinin tanitimi ve kullanimina yonelik oryantasyon programlari
gerceklestirmek,

e Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini destekleyen bir kiitiiphane olabilmek
icin yeterli sayida mesleki ve idari personele sahip olabilmek,

e Biitgenin daha ¢agdas ve etkin hizmet verebilecek diizeye ¢ikartilmasi igin ¢aba
gostermek, bu kaynaklarin ekonomik ve dengeli bir sekilde harcanmasini saglamak

e Kiitiiphane icindeki yararlanma alanlarini, konforu ve donanimai arttirma,

e Depolama alanlar ve raflarin yeterliligini arttirmak ve idaresini kolaylastirmak,

¢ Kiitiiphane personelinin, kullanicilara destek ve yardimlarini arttirmak.

3. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A-BUTCE UYGULAMA SONUCLARI
2024 Y1l Biitce Tertiplerin Odenek Durum Listesi

Biitge Tertibi Alinan Odenek Kullanilan Odenek Kullanilabilir Odenek Gerceklesme Orani
62.239.765.18142.496.5.02.06.01 £4.541.000,00 £4.539.085,19 £1.914,81 99,95%
62.239.765.19784.496.5.02.01.01 +£0,00 +£0,00 +£0,00 0%
62.239.765.19784.496.5.02.02.01 +0,00 +0,00 +0,00 0%
62.239.765.19784.496.5.02.03.03.10 +£13.000,00 +£0,00 +£13.000,00 0%
62.239.765.19784.496.5.02.03.05 +13.000,00 +£0,00 +13.000,00 0%
62.239.765.19784.496.5.02.03.07 +5.000,00 +0,00 +5.000,00 0%
62.239.765.5604.496.5.02.01.01 £4.868.000,00 £4.866.074,84 £1.925,16 %99.96
62.239.765.5604.496.5.02.02.01 £518.000,00 £517.130,29 £869,71 99,83%

B-FAALIYET VE PROJE BILGILERI
2024 yilinda Kiitiiphanemizde Gerceklestirilen Faaliyet Bilgileri

Proje Bilgileri

Proje Adi: Basili ve Elektronik Kaynak Alimi

Proje No: 2024H03-233591

Alinan Malin Adi Tutari
Basili Kaynak 776.299,23 TL
Elektronik Kaynak 3.756.573,52 TL
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4.ONERI VE TEDBIRLER

2023-2024 Egitim Ogretim yilinda, Koleksiyon, Kataloglama Hizmetleri, Kullanic1 Hizmetleri,
Otomasyon ve Bilisim Sistemi alanlarinda belirlenen hedefler biiyilk oranda
gerceklestirilmistir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 olarak amag ve hedeflerimizi gergeklestirirken
gorev ve sorumluluklari yerine getirmeye 6zen gostermekteyiz. Giiglii yanlarimizin devami ve
zayif yonlerimizin giiglendirilmesi kurumumuzun ilke, misyon ve vizyonu dogrultusunda daha
lyiye gitmesini saglayacaktir. Bu dogrultuda 6neri ve tedbirlerimiz sunlardir:

1. Kiitiiphaneler i¢in bilgi hizmetlerinin verilebilmesi yeterli mali kaynak ve nitelikli
personele baglidir. Nitelikli personel hizmetin ¢esitliligini ve kalitesini artiracaktir.

2. Kiitiiphane kaynaklarinin saglanmasinda maliyet artis hizi, kurlarda meydana gelen
dalgalanmalar kiitliphane biitcesini negatif yonde etkilemektedir. Veri tabani abonelik
ticretlerinin 6denmesi ve geriye kalan 6denegin kullanilabilmesi ig¢in ilgili harcama
kaleminde bulunan 6denegin veri taban1 6demelerine karsilik gelen miktarin ilk alt1 ay
icerisinde kullanilabilmesinin saglanmas1 biitcenin etkili ve verimli kullanilmasini
saglayacaktir.

3. Kiitiiphane personelinin gelisimi adina mesleki ve ilgili kongre, konferans, sempozyum,
panel, toplanti vb. organizasyonlara katiliminin saglanmasi ilgili personelini
yeterliligini ve hizmet kalitesini artiracaktir.

4. Universitemiz akademik ve idari personeli ile dgrencilerine bilgi okuryazarligi, bilgi
kaynaklarinin ve intihal programlarinin kullanim ile kiitiiphane kaynaklarindan nasil
yararlanacaklar1 konusunda egitim ve seminerler verilmeye devam edilmelidir.
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Ek-1: Harcama Yetkilisinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigim beyan ederim.(ISTANBUL-17/01/2025)

Sebahat OZCAN
Daire Bagkani
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