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OZET

2019 yilinda gergeklestirilen dis degerlendirme siireci sonrasinda yazilan KGBR raporundaki tespitlerle
ilgili Tiirk-Alman Universitesindeki gelisim siirecini degerlendirmek amaciyla YOKAK tarafindan
olusturulan izleme takimimmiz uyumlu ve is birligine dayali c¢alismasimi temelde {i¢c asamada
ylurutmustur.

On hazirlik asamasinda kurumun 2019 yilina dair KGBR raporu titizlikle incelenmis ve bu raporda yer
alan giiclii yanlarin siirdiirtilme durumu ve gelismeye agik yanlardaki gelismelerin izlenmesi igin bir
calisma baslatilmistir. Gelismeye agik yan olarak vurgulanan tespitlerin zamanla degisimini 6l¢meyi
amaglayan rubrik seklinde kapsamli bir degerlendirme rehberi gelistirilmis ve bu 6l¢lim aract gorevi
goren rehberin i¢ tutarliligl takim tiyelerinin onerileri ile arttirilmaya calisilmistir. Hazirlanan bu rehber
sayesinde kurumun gelismeye acgik yanlarinin zaman igerisindeki degisimini izleyebilmek i¢in 2019,
2020 ve 2021 willarima ait KiDR raporlar1 incelenmistir. Bunun yaninda kuruma ait performans
gostergeleri, stratejik plani ve web sayfasi da incelenerek kurumun mevcut durumu anlasilmaya
calistlmistir. On hazirligin son asamasinda kurumdan istenebilecek ek belgelere ve saha ziyaretinde
sorulabilecek muhtemel sorulara karar verilmistir. Saha ziyaretinden 6nceki hafta kurumdan istenilen ek
belgeler ve saha ziyaretinde sorulabilecek muhtemel sorulardan olusan bir belge kuruma eposta ile
gonderilerek, kurumun saha ziyaretine takimimizin beklentilerini karsilayacak sekilde hazirlanmasina
firsat verilmistir. On hazirlik asamasinda kurumla etkili ve verimli bir iletisim saglanmistir.

Saha ziyareti, 30 Eyliil 2022 giinii YOKAK 1n taslak ziyaret planindaki beklentileri de karsilayacak
sekilde yliz ylize olarak gergeklestirilmistir. Saha ziyareti sirasinda kurumun yaptig1 sunumlarin igerigi
ve ilgili kisi ve Kurum temsilcileri ile yapilan goriismelerin calismamiza katki saglayacak nitelikte ve
verimli oldugu degerlendirilmistir.

Degerlendirme siirecinin son asamasinda ise rapor yazma siireci gergeklestirilmistir. Saha ziyareti
sirasinda ve sonrasinda Kurumda yapilan gozlemler, edinilen izlenimler, sunumlar ve kurumun
sagladigt ek belgeler titizlikle incelenmis ve takim tyeleri arasindaki goriis aligverisi ile
degerlendirilmistir. Takim tiyelerinin is birligi ile kaleme alman Kurumsal Izleme Raporu, kurumun
gelisimini olabildigince gézlem ve kanita dayali olarak ifade edecek bicimde hazirlanmaya ¢aligilmistir.

Ziyaret 6ncesi ve sirasindaki gdzlem ve izlenimlerden basta rektér Prof. Dr. Cemal YILDIZ ve kalite
komisyonundan sorumlu rektor yardimcist Prof. Dr. Aysel UZUNTAS olmak iizere iist yonetim
gorevindeki yoneticilerin uzun yillara dayanan ve farkli sektorleri kapsayan deneyimleri, rektoriin yapict

bireysel kisiligi ve liderligi ile Universitede paylasimci ve katilimer bir yonetim anlayisim olusturdugu

ve bu anlayis dogrultusunda da tist yonetimi sekillendirdigi degerlendirilmistir.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Tiitk-Alman Universitesi, 30 Mayis 2008 tarihinde Berlin’de imzalanan milletlerarasi bir anlasmayla
Tiirkiye Cumhuriyeti ile Almanya Federal Cumhuriyeti arasinda tarihten gelen kiiltiirel iliskilerin daha
da gii¢lendirilmesi, iki tilkenin yiiksek6gretim sistemlerinin karsilikli olarak zenginlestirilmesi ve
yapilacak akademik arastirmalar ile bilimsel, kiiltiirel ve teknolojik is birliginin gelistirilmesi
diistincesiyle kurulmas1 kararlastirilan bir iiniversitedir. Ulkemizde Almanca dilinde egitim verecek bir
tiniversitenin kurulmasi ve isleyisini igeren s6z konusu milletlerarasi anlasmanin onaylanmasi 1 Nisan
20009 tarihli ve 5849 sayili kanunla uygun bulunmus ve 1 Nisan 2010 tarihli ve 5979 sayil1 kanunun
TBMM tarafindan kabul edilmesi iizerine istanbul’da Tiirk-Alman Universitesi kurulmustur.

Kurum misyonunda; Yiksekogretim ve akademik arastirmalar alaninda, Almanya yliksekogretim
kurumlariyla is birligi yaparak yiiksekdgretim sisteminin gelisimine katki sunmayi, Tiirkiye ile Almanya
arasindaki bilimsel, kiiltiirel ve teknolojik isbirligini gelistirmeyi gorev edinmistir.

Vizyonunda ise biinyesine kazandiracagi nitelikli Tiirk-Alman Ogretim elemanlar1 ile ideal bir
yiiksek6gretim merkezi, Tiirk-Alman sanayi/iktisat kuruluslar1 ve isletmeleri i¢in yiiksek diizeyde
teknolojik, bilimsel arastirma ve gelistirme c¢alismalarinin yiiriitiilecegi miikemmel bir arastirma
tiniversitesi olmay1 hedeflemistir.

Tiirk-Alman Universitesi; egitim-6gretim, bilimsel arastirma, topluma hizmet fonksiyonlar1 ekseninde
misyonunu, vizyonunu, temel degerler ve ilkelerini belirleyerek faaliyetlerini stirdiiren bir devlet
tiniversitesidir.



LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Tiirk-Alman Universitesi; 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 sayili Kanun, 2547 sayili Kanun
ile 124 sayil1 KHK hiikiimlerine gore yonetim modeli ve idari yapilanmasini gergeklestirmistir. Kurum,

kendisini yurti¢i ve yurtdisinda taninirliga sahip, Almanya’nin koklii tiniversiteleriyle is birligi i¢erisinde

calisan bir arastirma {iniversitesi olarak tanimlamaktadir. Alman Universiteler Konsorsiyumu (K-TDU)
ve Alman Akademik Degisim Servisi (DAAD) kurumun ortaklaridir. Kurumun ikili yapis1 geregi
olusturulan K-TDU; DAAD ve otuz yedi Alman tiniversitesinden olusmaktadir. Alman {iniversitelerinin
bir araya gelmesi ile olusan K-TDU ve Tiirk-Alman Universitesi; ortak arastirma ve egitim
faaliyetlerinde nitelik ve basarinin yakalanmasi icin birlikte faaliyet gostermektedir. Alman partner

tiniversiteleri ile yiiriitiilmekte olan is birliginin amaci, arastirma ve egitim alanlarinda TAU yii yiiksek

standartlara tagimaktir.

Kurumun bes fakiiltesinin her biri ve Yabanci Diller Yiiksekokulu igin birer Alman Koordinator

Universite belirlenmistir: Hukuk Fakiiltesi i¢cin Berlin Freie Universitesi, Fen Fakiiltesi i¢in Potsdam
Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi i¢in Berlin Teknik Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
icin Koln Universitesi, Kiiltiir ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi icin Heidelberg Universitesi, Yabanci Diller
Yiiksekokulu igin Bielefeld Universitesi gorevlendirilmistir. Tiirk-Alman Universitesi biinyesindeki
lisansiistii programlar1 ise biri Alman Universitesi’nde olmak iizere iki farkli enstitii ile is birligi

cergevesinde koordineli olarak faaliyet gostermektedir. Koordinator tniversiteler, ilgili fakiiltenin

kurulusu ile fakiiltede yiirtitiilecek egitim ile yiirtitiilmesini koordine etmektedir. DAAD, Federal
Almanya Egitim ve Arastirma Bakanligi (BMBF) ve Alman Disisleri Bakanligi (AA) tarafindan Tiirk-
Alman Universitesi'nin kurulusunun koordinasyonu ve bu projenin hayata gecirilmesinde

gorevlendirilmistir. Konsorsiyumun yonetim yeri DAAD olarak belirlenmistir. Ayn1 zamanda bilim,

siyaset, toplum ve ekonomi diinyasindan gelen farkli kisilerden olusan Konsorsiyum Danisma Kurulu

da Tirk-Alman Universitesi’nin gelisimine katki sunabilmektedir. Is birligi partneri olarak Alman
konsorsiyumunun (K-TDU) bulunmasi ve yonetim sistemi igerisinde Alman partnerlerin katilim
saglamas1 Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir.

Tiitk-Alman Universitesi'nde kalite degerlendirme ve giivencesi calismalar1 ile akreditasyon
calismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesi amaciyla Kalite Komisyonu’nun organizasyon yapisi, iiye
dagilimi, birimlerin temsil edilme sekli, gorevleri ile ¢alisma usul ve esaslarimi igeren Tiirk-Alman
Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi uygulanmaktadir. Kurum I¢ Degerlendirme Raporu konusunda
gerekli olan tiim bilgi ve veri konsolidasyon siirecleri i¢in Google Drive tizerinden Kkalite
dokiimantasyonunun siirekliligini saglamaya c¢alismakta oldugunu ifade etmektedir. Ayrica kalite ekibi,
Google Forms vb. veri kaynaklarina; bilgi toplama ve paydas entegrasyonu siireglerini de uyarlayarak
(akademik/idari personel ile Ogrenci memnuniyet anketleri vb.) altyapiya islerlik kazandirmay
amagcladigini belirtmistir. Kurumun uygulamakta oldugu anket sonucunda alinan verilerin islenmesi ve
geri bildirimlerin degerlendirilmesini giivence altina alacak siirecler gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir. Kalite Komisyonu'na bagli olarak akademik birimler diizeyinde gerceklestirilecek
olan faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve takip edilmesi amaciyla akademik birimleri temsilen irtibat sorumlusu
ve verl isletmenlerine yer verilen alt kalite komisyonlar1 olusturulmus olmasi olumlu bulunmustur. Bu
sayede akademik birimlere ait Olgiitlerin yazzim asamasinda yapilan kalite calismalarini birimler
diizeyinde desteklemesi amaglanmistir.

Kalite giivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesi konusunda iist yonetimin destegi goriilmekle birlikte, dis
degerlendirme ve akreditasyon kiiltiiriiniin kurumun geneline yayginlastirilmasi c¢alismalar1t kurumun
gelismeye agik yonlerindendir.

Kurumda kalite yonetimi disinda kalite yonetiminden sorumlu olarak Kalite Yonetim Biriminin
kurulmus olmasi1 6énemli bulunmustur, bu birimin kalite komisyonu ile iligskilendirilerek es giidiimlii
calismalarinin kalite yonetimi konusunda Kuruma 6nemli katkilar saglayacag: degerlendirilmektedir.

Kurumsal dis degerlendirmede onerildigi tizere kalite komisyonu ¢aligsmalarinin 2021 yilindan itibaren



Kurumun i¢/dis  paydaslarinin  katilimlariyla  gerceklestirilmis  olmasi  olumlu  olarak
degerlendirilmektedir.

Kurum; K-TDU konsorsiyumu ile olan akademik is birliklerini yiiriitmek amaciyla olusturulmus olan
TAU 2030 Yol Haritasim (TDU 2030 Roadmap); 6zellikle Alman tarafinin egitim ve arastirma gibi
faaliyetlerine olan katkilarinin belirlenmesi ve yiirtitiilmesi amaciyla kullanilan 6nemli bir stratejik
planlama c¢alismas1 olarak degerlendirmekte ve bu calismayr dinamik bir planlama araci olarak
gormektedir. Bu yol haritasinda fakiilteler bazinda boltimlerdeki egitim-6gretim verilen lisans,
lisansiistii programlarinin vizyon ve misyonlar1 tantmlanmus, ayrica Egitim-Ogretimde miikemmellik
Ortak Diploma, Arastirma ve Ogretimde miikemmellik, Arastirma ve Ogretimde Almanya'yla olan
isbirligi Uygulama ve pratige yonelik caligmalar gibi boyutlara vurgu yapilmis olmasi olumlu olarak
degerlendirilmekle birlikte yol haritasinin uygulama siireclerinin degerlendirilmesi, Kurumun i¢ kalite
giivence sistemi ile entegrasyonu ve kalite dongiisii kapsaminda stireci giivence altina alacak
calismalarin yapilmas1 Kurumun gelismeye agik yonlerindendir.

Kurumun kendine 6zgii yapisi1 ¢ercevesinde her iki lilkeden paydaslarin katildigi iiniversite senatosu
disinda; yilda iki kez Bilimsel Komisyon (Wissenschaftliche Kommission) ve her yil Idari Komite
(Lenkungsausschuss) toplantilar1 yapilmakta oldugu ifade edilmektedir. Bu toplantilarda program
miifredati, ders icerikleri, program igerisinde yiiriitiilecek olan staj calismalarinin kapsami ve soz
konusu program icin ihtiya¢ duyulan laboratuvar ihtiyaci, egitim ve arastirma altyapisi, 6grencilerin
mezuniyetlerinin hemen ardindan is hayatina entegre olmalarini saglayacak proje c¢alismalarinin
degerlendirilmekte oldugu belirtilmektedir. Almanya'daki partner {iniversiteler ile hiikiimet yetkililerinin
de katildig1 bu toplantilarda gelisim siiregleri tartisilmakta, ihtiyaglar ortaya konulmakta, bu sekilde
¢oziimler iiretilerek yiiriitiilen siirecler Universitenin kalite ve i¢ denetim dongiisiine karar alma ve
tyilestirme siireglerinde biiyiik katki sagladigi ifade edilmektedir.

Kanit belgelerden anlasildigi tizere 16. Bilimsel Komisyon Toplantisinda Bielefeld Universitesi ile
Kurum arasinda Isletme Boliimii Cift Diploma programi agilmasi giindeme almarak goriisiilmiis ve
Isletme Boliimii Cift Diploma protokolii imzalanmstir. Yine 4. Idari Komite Toplantisinda 6grencilere
cift diploma verilmesi, bina insaatlariin tamamlanmasi, liselere yonelik {iniversite tanitimlarinin
yapilmasi, Almanca egitim veren bazi liselere 6zel kontenjan ayrilmasi, Alman akademik personel
tarafindan verilen egitimler i¢in Langzeit Dozent ve Flying Faculty adi verilen kurum dis1 6gretim tiyesi
gorevlendirme usulleri uygulamaya konulmasi gibi maddeler giindeme alinmis ve ilerleyen yillarda
hayata gecirilmis oldugu anlagilmaktadir.

Kurum; idari ve akademik birimlerde calismakta olan personellerin gorev tamimlar1 ve is akis;
semalarini olusturarak web sayfasinda erisime agmistir. Kuruma i¢ ve dis paydaslara verilen internet
erisimi hizmeti kapsaminda olusan kullanim kayitlarinin 5651 sayili kanun geregi zaman damgali olarak
saklanmas1 amaciyla Cumhurbaskanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan yayimlanan Bilgi ve Iletisim
Rehberi dogrultusunda ISO 27001 standartlarina uygun bir Bilgi Giivenlik Yo6netim Sistemi'nin
(BGYYS) planlamasi yapilarak ¢alisma takvimi olusturulmus olup bu yonde ¢alismalarin devam etmekte
oldugu belirtilmektedir.

Paydas katiliminin saglanmasi amaciyla, paydaslarin dilek, sikdyet ve Onerilerini Kurumun web

sayfasinda yer alan link tizerinden iletmeleri saglanmaktadir. Kurum kendisine ulasan paydas goriislerini

degerlendirdigini ve paydaslara geri doniis saglandigini ifade etmektedir. Bu paydas goriislerinin hangi

siklikta, kimler tarafindan yapildigin1 ve degerlendirme siirecini glivence altina alacak mekanizmalarin

gelistirilmesi 6nerilmektedir. 2021 Yili TAU Idare Faaliyet Raporu, 2021 Y1l1 Brifing Raporu ile 2021

Yili TAU Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporunu hazirlayarak Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 internet sitesinde yayinlanmis oldugu goriilmektedir.

Kurum daha 6nce tanimladign Kalite Politikasina ilave olarak Arastirma-Gelistirme, Egitim-Ogretim,
Toplumsal Katki, Uluslararasilagsma ile Yonetim Sistemi Politikasin1 da heniiz olusturmasi olumlu
bulunmustur. Bu politikalarin1 kurumun tamamina yayilmasi yoluyla igsellestirilmesi Kurumun
gelismeye agik yonlerinden biridir.



Kurum, hesap verebilirligin etkinliginin artirilmast amaciyla Universitede i¢ kontrol sistemi
kurulmasina agirlik verdigini ve I¢ Denetim Birimi ile de Kurumun kendi iizerinde olusturdugu denetim
mekanizmasi sayesinde hesap verebilirlige engel teskil eden durumlarin 6niine gegmeyi amagladigini
ifade etmektedir. Kurum hesap verilebilirlik ve seffaflik konusunda politikalarini olusturma yoniinde
farkindaliga sahiptir, ancak bu politikalarin olusturulmasi ile ilgili calismalar gelismeye agik yonlerden
birisi olarak degerlendirilmektedir.

Kurum I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani’nin yiiriirliikte oldugunu ve bu eylem planinda
Ongoriilen faaliyetlerin sorumlu birimler tarafindan yiiriitiilmekte oldugunu belirtmektedir, bu durum
Kurumun gii¢lii yonlerinden birisidir. Bununla birlikte Kurum tarafindan kamuoyuna sunulan bilgilerin
tarafsizligini ve nesnelligini giivence altina alacak tanmimli siireglerin gelistirilmesi c¢aligsmalari
planlanmis olmakla birlikte bu durum gelismeye agik yonler arasinda yer almaktadir.

Kurumun kurumsal gelisimine; yerel yonetimlerin, sivil toplum orgiitlerinin, ilgili bakanlik gibi diger
kurum ve kuruluslarin katkida bulunmasina yonelik tanimli siireglerin gelistirilmesi caligmalar1 da
kurumun gelismeye acik yonlerinden birisi olarak degerlendirilmektedir.

Kurum, kurumsal vizyonunu ve misyonunu gerceklestirmek tizere kalite politikasini belirleyerek kalite
yonetimi sayfasinda kamuoyu ile paylasgdmistir. Kurum kendisini; “Tirk ve Alman yliksekdgretim
geleneklerinin en 6nemli basar1 ve kazanimlarini arastirma ve 6gretim alanlarinda birlestirmeyi; iki tilke
arasindaki bilimsel, iktisadi ve kiiltiirel is birligine 6nemli katkilar vermeyi hedefleyen bir arastirma
tiniversitesi” olarak gormektedir. Bu kapsamda kalite politikasin1 “1. Uluslararas: diizeyde giincel
teknoloji ve bilgi iiretmek, 2. Cok dilli egitim sayesinde kiiltiirleraras: iletisim yetenegi yiiksek,
oncelikli tercih edilen, tistlin nitelikli bireyler yetistirmek, 3. Kiiresellesme siirecinde rekabet avantajini
giiclendirmek, 4. Egitim, arastirma ve hizmet siire¢lerini devamli olarak iyilestirmek™ olarak
tanimlamaktadir.

Kurumun kalite politikasinm1 belirlemis olmasi olumlu bulunmakla birlikte; kalite politikasinin
benimsendigini gosteren uygulamalar gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir. Bunun yaninda
yeni tanimlanan; egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, uluslararasilagma, yonetim sistemi ve
toplumsal katki politikalarini gelistirme siiregleri ve bu siireglere gore Kurumun ilan ettigi kalite
politikasin giincellemesi durumu gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun kalite yonetim siireglerinin 6zellikle periyodik olarak gerceklestirilmesi amaciyla akademik
birimler adina idari komite ve bilimsel komisyon; idari birimler adina genel sekreterligin
gerceklestirdigi toplantilar ve TAU Kalite Giivencesi Yonergesinde giincelleme calismalarinin
baslatilmis olmast olumlu bulunmustur, bu toplantilarin devaminda siirecin iyilestirilmesini giivence
altina alinmasin1 saglayacak mekanizmalarin kurulmasi: gelismeye agik yonlerden birisi olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumda 2021-2025 Doénemi Stratejik Plami ile stratejik yonetim modeli 2021 yilindan itibaren
uygulamaya konulmustur. Kurum misyon ve vizyonu ile uyumlu olarak stratejik amaglar, hedefler ve
performans gostergelerini belirlemistir.

Stratejik Plani i¢in; 2021 Yilina iligkin belirlenen hedeflere ulasma diizeyi izleme ve degerlendirme
toplantilar1 yapilarak Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar: araciligl ile izlendigi ifade edilmektedir.
Kurum stratejik plani hazirlamakla gelismeye agik yonlerinden birini iyilestirme yoniinde énemli bir
adim atmustir, zamanla bu plandaki hedeflere ulagsma diizeylerini izleme ve degerlendirme ile giivence
altina alacak mekanizmalar1 da gelistirecegine inanilmaktadir. Stratejik plan amaglarina ulasmak igin
belirlenen performans gostergelerinin kalite giivence sistemi ile sistematik olarak iligskilendirilmesi
kurumun gelismeye acik yonleri arasindadir.

Kurum mali kaynaklarin yonetiminde kendine 06zgii yonetmelik ve yonergelerin hazirlanmasi
gerektiginin farkinda olup bu ¢alismalar1 2022 yilindan itibaren yapacagini ifade etmektedir, dolayisi ile



mali kaynaklarin yonetimine iliskin kuruma 6zgii yonetmelik ve yonergelerin hazirlanmasi kurum
gelismeye agik yonleri arasindadir.

Kurum, Stratejik Planindaki amaclara ulagsmak icin belirlenen hedeflere ait performans gostergelerini
ayn1 zamanda kendi anahtar performans gostergeleri olarak degerlendirmektedir.

2021 yili performans programini, program biitge esaslarina gore hazirladigini ve izleme siirecinin de
biitgeye uygun olarak 3’er aylik donemler itibariyle izlenmedigini ifade etmektedir. Kurum 2021 yili
performans programi dogrultusunda biit¢e ile tahsis edilen kaynaklarin idarenin stratejik planminda yer
alan ama¢ ve hedeflere uygun olarak harcamayr amaclamaktadir. Kurum anahtar performans
gostergelerinin belirlenmesi konusunda iyilestirmelerde bulunmus olmasina ragmen bu gostergeleri
kalite giivence sistemi ile iliskilendirecek mekanizmalarin gelistirilmesi kurumun gelismeye agik
yonlerindendir.

Kurumda 2020 yili Aralik ayr itibariyle Bilgi Giivenligi Olay Yonetim Sistemi (SIEM) yazilimu
kullanilmaya baglanmistir. Ayrica Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi prosediir ve politikalarinin
olusturulmasina dair igerik tiretme calismalarinin siirdiiriilmekte oldugu belirtilmektedir. Kurumun
bilisim kaynaklarinin ve agiin gilivenlik agisindan analiz edilmesi ve giivenlik aciklarinin bulunmasi
icin gerekli olan sizma testi yapilmasi amaciyla hizmet alimi yapildigi ifade edilmistir.

Kurum i¢i ve dist yazismalarin Elektronik Belge Yonetim Sistemi (ebelge.tau.edu.tr) tizerinden
Yiiriitiildiigii belirtilmektedir. Ogretim elemanlarinin 6zgecmis ve akademik yayin bilgileri Akademik
Personel Bilgi Sistemi TAU People sitesinde ilan edilmektedir.

Stratejik yonetim ile kurumda gecerli olan kalite yonetim uygulamalarinin entegrasyonu kurumun
gelismeye agik yonleri arasindadir.

Kurum Google drive kullanimu ile biitiinlesik bir yonetim sistemine sahip olmamanin getirdigi sorunlari
kismen de olsa gidermeye calismakla birlikte, Kurumun biittinlesik bir yonetim bilgi sistemine sahip
olmas1 durumu gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurum arsiv verilerini giivence altina alacak ¢alismalarin gerekliligini diisiinmekle birlikte bu yondeki
calismalar gelismeye acik yonlerden birisi olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun insan kaynaklar1 2022 yili itibariyle; 287 akademik, 102 idari, 19 sozlesmeli ve 115 siirekli
is¢i ve 45 yabanci uyruklu personel olmak {izere toplam 571 personelden olusmaktadir. 2021-2025
stratejik planina uygun olarak kurumun insan giicii planlamasi ve personel politikasi ile ilgili ¢alismalar
ve birimlerden gelen talepler dogrultusunda her yil dogabilecek ihtiyaglar g6z oniinde bulundurularak
kadro planlamasinin yapilmakta oldugu ifade edilmektedir. idari personelin mevcut yeterliliklerinin
beklenen gorevlere uyumunun saglanmasi ve gelisimine yonelik hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
yapiliyor (Proliz, 3F Campus, EBYS, MEKSIS, YOKAK ve NETIKET gibi) olmasi olumlt
degerlendirilmekle birlikte bu uygulamalarin sistematik hale getirilerek gilivence altina alinmasi
onerilmektedir.

Kurumda akademik ve idari personel basina diisen gorevlerin sayica ve/veya is yiikii bakimindan fazla
olmasi, yonetimin farkinda oldugu ve tizerinde ¢alistig1 bir durum olup, bu yondeki ¢alismalar kurumun
gelismeye agik yonlerindendir.

Yeni mali y1l ile Kuruma teklif edilen harcama programinin Strateji ve Biitce Uzmaninin onayi
dogrultusunda 6deneklerin aylik olarak kullanilabilir duruma gelmekte oldugu ifade edilmektedir. Bu
yolla 6deneklerin tiim yila olabildigince dengeli dagilimi saglanarak her ayin harcama finansmaninin
saglanmakta oldugu, 6deneklerin ilk aylarda fazlaca kullanilarak son aylara yetmeme ihtimalinin 6niine
gecilmekte oldugu ifade edilmektedir. Kurum taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimine dair kendine
0zgl siirecleri belirlemesi gerektiginin farkinda olup bu yondeki ¢alismalar1 2022 yilinda baslayacagi
ifade etmis olup bu yondeki ¢alismalar kurumun gelismeye acgik yonlerinden birisi oldugu



degerlendirilmektedir. Ayrica Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimler arasi dengenin nasil
kuruldugunun tanimlanmas1 Kurumun gelismeye acik yonleri arasindadir.

Kurum {ist yonetiminin kalite ¢evrimleri konusundaki farkindaligi ve motivasyonu kurumun gii¢li
yonleri arasindadir. Kurumda is akis siireglerinin tanimlanmasi ve ilgili akis diyagramlarinin
modellenerek TAU Is Siirec El1 Kitabim hazirlanmas1 amaciyla 2019 yilinda baslayan Is Siirecleri
Yo6netim Projesinin (ISYOP) 2021 Yili Eyliil ay itibariyle tamamlanmis olmasi ve 2022 yilinda
giincellenmesi olumlu olarak degerlendirilmistir. Kurum bu el kitabinin ¢alisanlarin; kurumun amag ve
hedefleri dogrultusunda hedef birliginin saglanmasinda tanimli siireclerin belirlenmesine yardimci
olacagini ifade etmektedir. Yine Kurum bu el kitabinin Kurumun ydnetsel ve operasyonel faaliyetlerine
iligkin verilerin iyilestirilmesinde yol gosterici olacagim belirtmekle beraber, bu yondeki ¢aligmalar
gelismeye agik yonler arasindadir.

PUKO dongiisiiniin tiim siiregleriyle isletilmesi yoniinde TAU Siire¢ El Kitabinin hazirlanmasi, PUKO
iyilestirme dongiilerinin heniiz tammlanmis olmasi ve is akis siireglerine yonelik PUKO kayit
formlarinin olusturulmasit olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte, dongiiniin tiim siirecleriyle

isletilmesi gelismeye agik yonlerden birisi olarak degerlendirilmektedir.

Kurum yemekhane ve ulagim gibi bazi hizmetleri disaridan aldig1 destekle siirdiirmektedir. Kurumda
disaridan alinan destek hizmetlerinin kalitesini ve siirekliligini giivence altina alacak mekanizmalarin
gelistirilmesi gelismeye agik yonlerden birisi olarak degerlendirilmektedir.

Tiirkiye ve Almanya’da genis bir paydas potansiyeline sahip olmas1 Kurumun gii¢lii yonleri arasindadir.
Kurumda paydas goriislerinin dikkate alinmasi amaciyla kurumun i¢/dis paydas belirleme ve paydaglarin
onem derecelerini belirleme calismalarmin yapildig: ifade edilmektedir. I¢ paydaslara yonelik hazirlanan
Ogrenci Memnuniyet Anketi, Akademik Personel Memnuniyet Anketi, idari Personel Memnuniyet
Anketi ile Ogrencilerin Kayitli Olduklar1 Programa Iliskin Memnuniyet Anketi’ne ait raporlar ve Alman
tarafi ile yapilan Bilimsel Komisyon ve Idari Komite Toplantilari’na ait belgeler, bu amagla gelistirilen
tirtinler arasindadir. Bu anketlerle alinan paydas goriisleri sonucu; tiim 6grencilere Office 365 hesabinin
acilmasi, Universite genelinde giivenlik hizmetlerinin artirilmas: igin giivenlik personeli alimlarinin
yapilmis olmasi, Akademik personelin tesvik edilmesi kapsaminda Akademik Tesvik Y 6nergesi hazirlik
calismalarinin baglatilmis olmasi gibi uygulamalar olumlu olarak degerlendirilmektedir. Bu olumlu
uygulamalarin yaninda Alinan i¢ paydas goriislerinin degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeler sonucu
yapilan degisikliklerin giivence altina alinmasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir. Dis
paydaslarin kurumdaki uygulamalar hakkinda bilgilendirilmesi, tek yonlii olarak, kurumun internet
sayfasindaki duyurular meniisiinden yapilmakta oldugu degerlendirilmektedir. Tanitim ve kariyer
giinleri, yurt dis1 etkinlikleri, 6grenci stajlari, degisim programlari, bilimsel projeler gibi siire¢ ve
faaliyetler, dis paydaslarin goriis, degerlendirme ve Onerilerinin alindigi geri bildirim mekanizmalar1
olarak kurum tarafindan belirtilmektedir. 2022 yilindan itibaren dis paydas ile mezun anketlerinin de
gelistirilmesinin - planlanirmisgtir.  Eyliil 2022 ayinda 840 mezuna eposta gonderilerek anketi
doldurmalar1 istenmistir ancak bu anket sonuglarinin degerlendirilmesine yonelik bir ¢alisma heniiz
yaptlmanustir. Ogrenciler dahil tiim i¢ paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimin
saglanmasi amaciyla her program i¢in danisma kurulu olusturulmasi planlanmakla beraber heniiz bu
konudaki calismalar gelismeye agik yonler arasindadir. Dis paydas goriislerinin alinmasi ile ilgili
calismalar ve i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasini giivence altina alacak mekanizmalarin
gelistirilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurumda 6grencilerin Kayitl Olduklar1 Programa Iliskin Memnuniyet Anketleri ve OBS iizerinden
uygulanan Ders Degerlendirme Formlar1 araciligryla programlarin/ders veren tiim gretim elemanlarinin
Ogrenciler tarafindan degerlendirmeleri yapilmaktadir. S6z konusu anketlerin ile 6grencilerden alinan
geri bildirimlerin Ust Yénetim'e sunulmakta oldugu ve degerlendirilerek gerekli onlemlerin alinmasi
icin adimlarin atildig ifade edilmektedir. Bu anketin uygulanmasi sonucu se¢meli derslerin yetersiz
oldugu goriisii tizerine iniversite se¢meli ders havuzunun 2020-2021 6gretim yilindan itibaren
uygulanmasi olumlu bulunmustur. Bu formlarla elde edilen verilerin glivenilirlik ve gegerliligini
giivence altina alacak calismalarin da yapilmasi 6nerilmektedir. 2021-2023 Donemi Fakiilte ve Bolim



Ogrenci Temsilcilerinden olusan Ogrenci Konseyi belirlenmistir. Ogrenci konseyi iiyelerinin ve
Universite Ust Yonetiminin katilimlariyla 6grencilerin sorunlarma yonelik ¢6ziim &nerinin ele alindig
iki toplantinin gergeklestirildigi ve bu toplantilar yardimiyla Ogrenci Konseyinin Kurumun kalite ve
tyilestirme siireglerine katki saglanmasina yonelik caligsmalarin yapildig: ifade edilmektedir.

Genellikle, Ogrenciye verilen bir 6devde veya Ogrencinin aldigi bir derste karsilastigi giigliiklerin
¢oziimiine yonelik olarak oOgrenciye verilen bireysel ogretim etkinliklerini iceren TAU Tutor
Programinda ayn1 zamanda akademik yasantiya destek, danismanlik ve ortak etkilesim hedeflenmektedir.
2021-2022 Egitim-Ogretim Y11 Giiz dsneminde program yiiriitiiciileri, 20 tutor damgmani, 130 tutor
ile 1337 6grenciye tutorluk destegi saglandigi belirtilmektedir.

[Ik adim olarak Stratejik Planlama Ekibi ile paydaslarin énem derecelerinin belirlenmesi olumlu
bulunmakla beraber i¢ ve dis paydaslardan geri bildirimi periyodik olarak giivence altina alacak tanimli
mekanizmalarin gelistirilmesi kurumun gelismeye ag¢ik yonlerindendir.

Tiirk-Alman Universitesi Mezunlar1 ve Mensuplari Dernegi (TAU-MED), mezunlarin ve dgrencilerin;
0zel sektor, kamu ve sivil toplum kuruluslariyla arasindaki is birligini tesis etmek amaciyla Kurumun

izni ve Igisleri Bakanligi’nin onayiyla Eyliil 2019 tarihinde kurulmustur. TAU-MED ile cesitli proje ve
etkinliklerle mezun agm kuvvetlendirmek, mezunlarin tniversite ve Ogrenciler ile baglarinin

korumasin1 saglamak ve mensuplari daha iyi bir gelecek insa etmek amaglanmistir, bu amagclar

gerceklestirmeleri i¢in TAU-MED'e Universite Rektorliik Binasi icerisinde bir ofis tahsis edilmistir.
Dernek biinyesinde bazi1 faaliyetlerin yiiriitiilmesine  baslanmis olmast olumlu olarak

degerlendirilmektedir.

Tiirk-Alman Universitesi mezunlarini ve son simf lisans 6grencilerini, iiniversitede egitim gdren
Ogrencilerle bir araya getirerek egitim hayati, 6zel sektor, kamu ve sivil toplum kuruluslarindaki
deneyimlerini 6g8rencilerle paylagsmalari amaciyla mentorluk projesi yiiriitilmektedir. Tiirk-Alman
Universitesi'nin 2020 yilina kadar olan mezunlarinin, lisans egitimi sirasinda ne gibi siireglerden
gectikleri, mezun olduktan sonra karsilastiklar1 durumlari, mezun olacaklara 6nerileri gibi konularin,
avantaj/dezavantaj seklinde tartisilmasini 6ngéren 2. Mezun Calistayr online olarak gerceklestirilmistir.
Bu olumlu c¢alismalarin yaninda programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadigina katki
verebilmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin calismalar gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir. Mezun izleme sisteminin yaninda mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla
kurumda gecerli olan siireg, sistem ve geri bildirim mekanizmalarinin tanimlanmasi da kurumun
gelismeye agik yonlerindendir.

Kurumda uluslararasilasma stratejisi belirlenmis ve bu stratejinin gerekliligi olarak da belirli
onceliklerin {izerinde duruluyor olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir. Bunun
yaninda yeni tamimladigi uluslararasilasma politikasinin  uygulanmasi ve tabana yayilarak
icsellestirilmesi Kurumun gelismeye acik yonlerindendir. Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii (UIK),
yurt disinda bulunan yliksekégretim kurumlar1 ve ¢esitli kuruluslar ile bilimsel, akademik, sosyal ve
kiiltiirel alanlarda giiclii iliskilerin kurulmasim ve siirdiiriilmesini hedeflemekte; Universite’nin
uluslararasi nitelik tasiyan tiim faaliyetlerinin koordinasyonu ve 6zellikle Avrupa Egitim ve Arastirma
alanlarina entegrasyonun saglanmasina yonelik program ve faaliyetlerin yiiriitiilmesinde biitiin birimlere
destek vermeyi amaclamakta oldugu ifade edilmektedir. . Kurum Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii
Y onergesi ile uluslararasilagsma siireglerinin yonetimini ve organizasyonel yapisini belirledigini ifade
etmektedir. Erasmus+, DAAD-YOK, DAAD-arastirma ve egitim burslar1 gibi cesitli burs programlari
UIK tarafindan koordine edilmektedir. Yurtdisinda bulunmak isteyen 6grencilere ve arastirmacilara;
yurtdisinda egitim, arastirma ve burs olanaklari ile ilgili bilgilendirilme yapilmakta oldugu ve
yurtdisinda gegirecekleri siire i¢in destek ve danigsmanlik hizmeti sunuldugu belirtilmektedir. Tiirk-
Alman Universitesi’nin, Erasmus+ Programi cercevesinde 2021-2027 yillar1 arasinda uygulanacak yeni
program donemine dair yaptig1 basvuru Avrupa Komisyonu tarafindan degerlendirme sonucunda yeni
Yiiksekogretim Erasmus Beyannamesi (ECHE) almaya hak kazanmis olmasi olumlu olarak
degerlendirilmektedir.



Degisim programlar1 c¢ercevesinde imzalanan anlagmalarin etkin olarak kullanilmasi hususunda
Kurumda akademik birimlerle ortak ¢alismalar yiiriitiilmekte oldugu ifade edilmektedir. Isbirliklerinin
tek bir noktada toplanmasi yerine, farkli yiiksekogretim kurumlari ile dgrenci ve Ogretim elemani
hareketliligi ve bilgi akisi saglanmasi {izerinde durulmakta oldugu ifade edilmektedir. Her akademik
yilin sonunda, hareketliliklerle ilgili verinin raporlanmakta oldugu ve bu raporlardaki sonuglara gore
hedeflerin gilincellenmesinin amaglandigi belirtilmektedir. Akademik birimlerin ve uluslararasi
akademik planlama ile gorevli personelin, uluslararasilasma yoniindeki adimlar1 giliglendirmesi
amaglanmakta oldugu ifade edilmektedir.

Uluslararas1 etkinlik diizenleme ve etkinliklere katilim saglama faaliyetleri i¢in akademik birimlere,
tiniversite yonetimi ve DAAD tarafindan biitge destegi saglanmakta oldugu belirtilmektedir. Arastirma
merkezlerinin ise bu tiir faaliyetler i¢in dis destekli projelerle kendi kaynaklarini yaratmakta oldugu
ifade edilmektedir.

Uluslararasi proje veya degisim programlari kaynaklarinin tiim birimler arasinda dagiliminin izlenmesi
ve daha az dis kaynaklardan yararlanan birimlerin iyilestirme faaliyetlerinin yonetiminin sistematik hale
getirilmesi gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Alman Akademik Degisim Servisi (DAAD) ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK) arasinda ortak bir burs
programinin olusturulmasina yonelik bir s6zlesme 2018 Y1li Haziran ayinda imzalanmistir. Bu ortak
burs programinin hedefi, Almanya’daki partner iiniversiteler ile Cift Diploma Programi sdzlesmesi
imzalamis olan boliimlerde okuyan Tiirk-Alman Universitesi (TAU) 6grencilerinin Almanya’da egitim
gorebilmelerini desteklemektir. Yapilan is birlikleri ¢ercevesinde lisans ve lisansiistii boliimlerde Tiirk-
Alman Universitesi diplomas1 yaninda “cift diploma” veya “ortak diploma” seklinde Alman partner
tiniversitenin de diplomasi verilmesi planlanmaktadir. Bu girisimin sonug¢landirilmasinin Kurumun
kurulus amacina hizmet eden 6nemli bir calisma oldugu degerlendirilmektedir.

Kurumun Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme boliimii ile Bielefeld Uygulamali Bilimler
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde yer alan Kiiltiirleraras1 Yonetim Yiiksek Lisans
programui ile Passau Universitesi, Isletme Yonetimi Yiiksek Lisans Programu ile Bielefeld Uygulamali
Bilimler Universitesi arasinda ¢ift diploma progranmi halihazirda vyiiriitiilmektedir. Uzun vadede

TAU'niin tiim 6gretim programlarinda her iki {ilkede tammnan c¢ift diploma imkami planlanmaktadir.

Alman Uluslararasi Is birligi Kurumu (GIZ) ile Kurum arasinda s birligi Anlasmas1 imzalanmstir. ikili
Is birligi kapsaminda; TAU akademisyen ve dgrencilerinin akademik arastirma imkanlarim arttirmak,

uzmanlik alanlarindaki uygulama bilgilerini genisletmek i¢in saha c¢alismasina erisim saglama firsati

vermek, Ogrencilere staj olanaklar1 sunmak, calistay ve seminerler diizenlemek, tiniversiteler arasi

degisim imkanlar1 saglamak vb. faaliyetler amaglanmaktadir, bu anlasma sonucu Kurum kampiisiinde

GIZ Istanbul Proje Ofisinin ag1lmis olmas1 olumlu olarak degerlendirilmektedir.



EGIiTiM VE OGRETIM

Kurumda, yeni egitim-6gretim programlarinin agilmasi, mevcut programlarin kapatilmasi ve mevcut
programlarda yapilabilecek degisiklikler 2021 yilinda yiiriirliige giren “Tiirk-Alman Universitesi
Egitim-Ogretim Programlar1 Tasarimi ve Onayr Y 6nergesinde” tamimlanmistir. Kurum programlarin
Almanya'daki partner iiniversitelerin olusturdugu konsorsiyum is birligiyle tasarlandigini, miifredatin
Tiitk ve Alman 6gretim tiyelerinin is birligi ile hazirlandigin1 beyan etmektedir. Is birligi kapsaminda
Tiitk-Alman Universitesi 6gretim elemanlarinin 1/3’{iniin Alman 6gretim {iyelerinden olusmasi, TAU
program yoneticileri ve koordinatorlerinin partner {iniversite yoneticileri ve koordinatorleri ile yilda iki
kez toplant1 yapmasi, Almanca dil hazirlik egitiminin konsorsiyumla ortak yiiriitiilmesi, Tiirk Alman
Universitesi diplomasi yaninda ¢ift diploma, ortak diploma seklinde Alman partner {iniversite ile
diploma anlagmasi yapilmasi kurumun gii¢lii yonleri olarak degerlendirilmektedir.

Kurumda her egitim diizeyinde program kazanimlarinin; bilissel, duyussal ve devinimsel dgrenme
alanlar1 dikkate alinarak hazirlandig1 ifade edilmektedir. Ayrica kurumda programlara ait tanitim
kitapgiklar1 olusturulmus ve programa ait bilgilere burada da yer verilmistir. Kurumun program
tasariminin tim programlar1 kapsayacak sekilde TY YC ile uyumlu hale getirilmesi gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmektedir.

Programlarin tasariminda paydas goriislerinin alinmasi ve paydaslarin bilgilendirilmesine yonelik
kurumun tanimli siireclerinin bulunmasinin gelismeye acik bir yon oldugu degerlendirilmektedir.
Kurum “Tiirk Alman Universitesi Egitim ve 6gretim programlari tasarimi ve onayr ydnergesinin”
hazirlandigini, yonergeye dayanarak programlarin tasarim ve onay siireci ve dgretim plani degisikligine
iliskin is akis siireci olusturuldugunu belirtmistir. TAU Egitim Ogretim Programlar1 Tasarim ve Onay
yonergesinde program a¢gma, program kapatma, 6gretim plani olusturma ve giincelleme olmak {izere
tim asamalarda i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alinmasi, program amaglarinin ve kazanimlarinin
belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alinmasi ve belgelenmesi yer almaktadir. Kurumda
program agma tekliflerinin is akislarinda belirtilen tanimli siireclere uygun sekilde yiratiildagi,
Fakiilte/Enstitii Kurulu ve Universite egitim komisyonunda goriisiildiikten sonra Senatoya sunuldugu
ifade edilmektedir. Program tasarim ve onayina iliskin tanimli siireglerin olusturulmasi ve isletilmesi
olumlu bir adim olarak degerlendirilmektedir. Kurum ziyaret sirasinda miifredatin dinamik bir yap1
olarak siirdiiriildiigiinii, miifredat degisikliklerinin YOK ve Alman sistemine uyumuna dikkat edilerek
ele alindigini belirtmistir. Kurumun ziyaret siirecinde sundugu belgelerde Sanayi Calistayr diizenlendigi
ve bu calistaya mezunlarin igverenleri ve sektor temsilcilerinin katildigi ve sektoriin bekledigi mezun
profiline yonelik goriisler sundugu goriillmektedir. Tiirk-Alman Universitesi Egitim-Ogretim
Programlar1 Tasarimi1 ve Onay1 Y 6nergesi’nin kabiiliinden sonra agilan Molekiiler Biyoteknoloji Tezli
Yiiksek Lisans Programinin acgilis dosyasinda Potsdam Universitesinden alinan destek mektubu yer
almaktadir. Ancak TAU Egitim Ogretim Programlar1 Tasarim ve Onay yonergesinde yer aldig1 sekilde
program acilisina dayanak olan paydas goriislerinin program bagvuru dosyalarina eklenerek siirecin
isletilmesi gelismeye agik yon olarak devam etmektedir.

Programin ders dagilim dengesini TAU ve Alman partner Universite birlikte planlamaktadir. 2019 yili
kurumsal geribildiriminde fakiilte ve boliim bazinda ders 6gretim planlarinda segmeli derslerin sadece
ilgili alana (fakiilte/boliim) iliskin derslerden olustugu ve program dis1 segmeli derslere yer verilmedigi
saptanmisti. Kurumun Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y 6netmeliginin; 6grencilerin program dis1 ders
almasina fazladan kredi almalar1 sartiyla (program kredi yiikiine ek olarak) izin verdigi belirlenmis ve
segmeli derslerin yonetimi ile ilgili diizenlemeler ve bu hususta uygulanan mekanizmalar gelismeye agik
yon olarak degerlendirilmistir. Kurumun giincel KIDR’inda “Tiirk-Alman Universitesi Universite
Se¢meli Dersler Uygulama Yonergesinin® 2020 yilinda yiiriirliige girdigi belirtilmektedir. Tlgili
yonergede {niversite se¢meli derslerinin, Ogretim planlarinin ilk iki yariyili disinda  hangi
yariyil/yariyillarda kag AKTS olarak okutulacaginin ilgili kurul 6nerisine miiteakip Senatonun onayi ile
belirlendigi yazmaktadir. Bu derslerin, 6grencilere bilim ve teknoloji, kiiltiir, saglik, sanat ve spor gibi
alanlarda genel bilgi ve/veya beceri kazandirmayr amagladigr belirtilmistir. Bu kapsamda tiim 6gretim
planlarinda Universite segmeli dersinin tanimlanmis olmasi kurumun iyilestirdigi bir alan olarak



goriilmektedir. Kurumda fakiilteler arasi ve boliimler arasinda 6grencilerin Boliiom Dis1 Ders almalarina
olanak saglayacak protokoller olusturulmustur ve dgrenciler toplam AKTS yiikiine yansiyacak sekilde
diger boliim ve fakiiltelerden ders alabilmektedir.

2019 yili Kurumsal geribildiriminde “Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima
firsat1 veren segmeli derslerin alinmasinin kolaylastirilmasi” gerektigi ifade edilmistir. 2020 yilinda
kabul edilen Universite Se¢gmeli Dersler Uygulama Y 6nergesi ve 6gretim planlarina eklenen Se¢meli
Dersler siireci yapilandirmistir. Tiim programlarda &grencinin Universite segmeli ders havuzundan ders
almasini saglayacak sekilde diizenlemeler yapilmustir. 2020/2021 Egitim-Ogretim yilinda agilan
derslerin %27,2’si se¢meli ders kapsaminda agilmustir. Universite segmeli ders havuzunda yer alan
dersler web sayfasinda yaymlanmigtir. Kurum 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Giiz Yariyilinda USD
havuzundan ders alan 6grenci sayisinin 15 Eyliil 2022 tarihi itibariyle 145 oldugunu beyan etmistir.
Kurum; o6grencilerin USD ders havuzundaki ders sayisinin ve bazi derslerin kontenjanlarinin
artirilmasim talep ettigini, esit agirlik ve sdzel boliimii 6grencilerinin Miihendislik Fakiiltesindeki USD
derslerini mecbur kalmadik¢a almayr istemedigini ifade etmistir. Kurumun se¢meli dersler alaninda
iyilestirmeler yapmasi olumlu bir yon olarak degerlendirilmis, siirecin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
ve iyilestirmelerin yapilandirilmasi amaciyla 6grenci ve dgretim elemam geribildirimlerinin dikkate
alinmasi, geribildirimler dogrultusunda Universite Se¢meli Ders grubundaki ders ¢esitliliginin
gelistirilmesi, 6grencilerin farkli boliimlerden ders almalarini, kiiltiirel gelisimini destekleyecek sekilde
planlamalarin yapilmas1 dnerilmektedir.

Kurumda lisans ve lisansiistii tiim derslerin AKTS degeri belirlenmis, web sayfasinda yaymlanmistir.
Programin yapisina uygun olarak staj ve meslege ait uygulamalar 6grenme firsatlar1 bulunmaktadir.
2019 yili kurumsal geribildiriminde 6gretim programlarinda 6grencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is
yeri ortamlarinda gergeklestirdikleri mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve stajlarinin is yiiklerinin; farkl
boliimlerde bolum gereklilikleri ve 6zellikleri dikkate alinarak farklt AKTS degerleriyle yansitilmasi
olumlu yon olarak degerlendirilmistir. 2021 yil1 KIDR’da kurum bazi1 programlarin 6gretim planlarinda
AKTS is yiikii belirlenmis stajlarin yer aldigin1 ve web sayfasinda ilan edildigini belirtmis olmasi
olumlu yoniin stirdiiriilmesi olarak degerlendirilmistir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde Bologna ders bilgi paketlerinde ders bazinda dersin gereklilikleri
goz Oniine alinarak, 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi ve AKTS degerleri
belirlenirken 6grenci goriislerinin, ders bazinda ve her donem sonunda yapilan 6grenci anketleri yoluyla
almmasi olumlu yon olarak degerlendirilmistir. Kurum 2021 yili KIDR’inda Bologna ders bilgi
paketine iliskin sunulan kanitlarda ve derslerin AKTS is yiiklerinin hesaplandigi ve web sayfasinda
yayinlandigini belirtmistir. Lisans programi derslerinde AKTS is yiikii hesaplarinin yapilmis olmasi,
lisans iistii derslerin bir kisminda (Ornegin; Uzmanlik Alam dersleri, Tez Caligmas1) AKTS is yiikii
hesaplamalarinin yayimlanmamis olmasi siirdiiriilebilirlik agisindan ¢alismalarin  devam etmesi
gerektigini  gostermektedir. Kurumun AKTS 1is yiiklerinin belirlenmesinde 6grenci goriislerinin
alindigina iliskin kanitlar sunmus olmasi olumlu olarak degerlendirilmis ve giiclii yoniin
siirdiiriildiigiinii gostermektedir. 27.10.2021 tarihli Egitim Komisyonu toplantisinda Ogrenci Bilgi
Sistemi {izerinden 6grenciler tarafindan doldurulan Ogretim Elemam Degerlendirme Formu'na "Ders
icin harcadiginiz is yiikii ile AKTS kredisini uyumlu buluyor musunuz?" sorusunun Evet-Hayir cevap
secenekleriyle eklenmesine karar verilmis, bu kararin tiim akademik birimlerde uygulanmas1 amaciyla
Rektorliik tarafindan akademik birimlere yazi yazilmistir. Kiltiir ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Kultiir ve
Iletisim Bilimleri programinda bir derse ait degerlendirme Ornegi verilmistir. Kurum 6gretim
planlarinda AKTS is yiiklerinde degisiklik yapildigina iliskin belgeler sunmus olmakla birlikte,
ogrencilerin ders etkinliklerine ayirdiklari zamana ait goriislerinin dersin AKTS is yiikii hesabina
yansitildigin1  gosteren sistematik bir yaklasimin isletilmesi iyilestirilmesi gereken alan olarak
degerlendirilmektedir.

Kurum programlarin gézden gecirilme ve giincellenme faaliyetlerinin; yi1lda iki kez Alman paydaslar ile
gerceklesen Bilimsel Komisyon Toplantilart ile yapildigini belirtmistir. Birimlerin program gézden
gecirme-giincelleme calismalarina iligkin partner tiniversite ile gergeklestirdikleri toplantilara 6grenci
temsilcisinin katilimi olumlu bir yon olarak degerlendirilmektedir. Kurumun sundugu kanitlar arasinda



egitim programina yonelik 6grencilerden alinan geribildirim dogrultusunda programda uygulamanin
arttirlldigr  goriilmektedir. Ayrica Bologna Ders Bilgi Paketinin 6gretim elemanlar1 tarafindan
giincellendigine iliskin kanitlarda bulunmaktadir. Kurumda 6grenci geribildirimleri alinmakta, birimler
tarafindan birim 6z degerlendirme raporlari hazirlanmaktadir. Birim 6zdegerlendirme raporlarinda
Ogrencilere ait sayisal veriler ve programda yapilan iyilestirmelere yer verilmesi olumlu bir yondiir.
Birim 6zdegerlendirme raporlarinda 6grenci geribildirimlerine ve bu geribildirimlere dayali olarak
gerceklestirilen 1iyilestirmelere yer verilmesi giincelleme c¢alismalarimin sistematik bir siirecle
yiirtitiillmesi iyilestirilmeye agik yon olarak devam etmektedir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde Kurumda programlarin gézden gecirilmesi ve giincellenmesinde
tim paydaslarin katiliminin saglanmasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir. 2021 yili
KIDR’da program tasariminda konsorsiyum {iiyeleri ve Alman {iniversitelerinden katilimla paydas
toplantilart yapildig1 gosterilmistir. Kurum Yabanci Dil egitimi kapsaminda Almanya’da egitim alan
ogrenci ve dgretim elemanlarindan geribildirimler aldiklarim belirtmistir. TAU Kalite Y 6netim Birimi
tarafindan 6grencilere 2021 Yili Kayitlh Olunan Programa iliskin Memnuniyet Anketi uygulanmistir.
Bu ankette yer alan “Programda ilgi ve gereksinimlerini karsilayacak sayr ve cesitlilikte se¢cmeli dersler
vardir.” sorusuna &grencilerin %60°1 katilmadigini beyan etmis ve bu sonuca dayanarak Universite
secmeli ders havuzuna iliskin iyilestirmeler yapilmistir. S6z konusu ankette yer alan diger alanlara
iliskin 1iyilestirme planlarinin yapilmasi ve hayata gecirilmesi Onerilmektedir.  Programlarin
izlenmesinde, 6grenci memnuniyet anketlerinin giincelleme calismalarinda ele alinmasi ve birim
0zdegerlendirme raporlarinda yer verilmesi gelismeye agik yon olarak devam etmektedir. Kurumda
programlarin gézden gecirilmesi ve gilincellenmesinde tiim paydaslarin katiliminin saglanmasin
giivence altina alacak mekanizmalar gelismeye agik yon olarak devam etmektedir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde Kurumda paydas taniminin kalite mevzuati ¢ercevesinde yapilan
tanimlardan farkli olmasi iyilestirilmesi gereken alan olarak belirtilmistir. Kurumda i¢ paydas olarak
Ogrenci Memnuniyet Anketi, Akademik Personel Memnuniyet Anketi, idari Personel Memnuniyet
Anketi ile Ogrencilerin Kayithh Olduklar1 Programa iliskin Memnuniyet Anketi uygulanmistir,
Universitenin yapisinda yer alan Alman katilimcilar ile bilimsel komisyon ve idari komite toplantilari
yapilmistir. Kurumun dis paydas olarak belirledigi paydaslar 2021-2025 Stratejik planinda paydas/iiriin
Hizmet matrisinde gosterilmistir. Tiirk-Alman Universitesi Mezunlar1 ve Mensuplar1 Dernegi (TAU-
MED) olusturulmustur. Mentorluk projesi ile Tiirk-Alman Universitesi mezunlar1 ve son simf lisans
Ogrencileri deneyim paylasimi amaciyla bir araya getirilmistir. Ayrica mezunlarin konusmaci olarak

katildig1 etkinlikler diizenlenmistir. Kurum 2022 yilindan itibaren dis paydas ile mezun anketlerinin de

gelistirilmesini planladigini belirtmistir. D1s paydas olarak mezunlarin programlarin tasarim ve onayi,

izlenmesi ve gilincellenmesine katkisi, sektor, isveren katilimcilarin bekledikleri mezun profili,

mezunlarda aranan yetkinliklere iligskin goriisleri ya da mezunlar1 galistiran igverenlerin mezunlarin
yetkinlikleri hakkindaki goriislerini igerecek sekilde paydas goriislerinin alinmasi ve elde edilen verilerin
giincelleme ¢alismalarina katkisinin gosterilmesi, iyilestirilmesi gereken alan olarak devam etmektedir.

2019 yili kurumsal geribildirim raporunda Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadiginin izlenmesine
yonelik mekanizmalarin olusturulmas1 gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. 2021 yih
KIDR’da kurumda boliimler bazinda hazirlanan 6zdegerlendirme raporlarimin sunulmus olmasi
kurumun izleme c¢alismalar1 siirecinde olumlu yon olarak degerlendirilmektedir. Bolim
0zdegerlendirme raporlarinda kayitlanan 6grenci ve mezun sayilarinin yillara gore dagilimi yaninda
Ogrencilerin programda yer alan derslerdeki basar1 ortalamalar1 yer almaktadir. Kurumun birim
0zdegerlendirme siirecinde dgrencilerin tim derslerdeki basar1 notlarini izlemesi olumlu bir durumdur.
Kurum Tutor Programi baslatarak 6grencilere akran destegi saglamis ve bu programla 6grencilerin
program ¢iktilarina ulagsmalarina destek olmayr amagladigini belirtmistir. 2021-2022 Giiz doneminde
program yiiriitliciileri tarafindan 23 tutor damigsmani, 131 tutor ile 1539 6grenciye tutorluk destegi
saglanmistir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde “Kurumun program ciktilarina ulasilamamasi durumunda olasi
sebeplerin belirlenmesi ve bunlarin giderilmesine yonelik calismalarin ilgili akademik birimlerce
ylritildiigiini belirttigi ve kurumda olas1 sebeplerin (kalifiye olmayan &gretim kadrosu gibi) neler



oldugunun ve ¢dziim yollarinin tanimlanmasinin, bu alanda PUKO siirecinin isleyisinin tanimlanmasi
ve siirecin giivence altina alimmasinin gelismeye agik yon oldugu yer almaktadir. Kurumun ziyaret
kapsaminda sundugu, birimlerce hazirlanan PUKO déngiilerinde program ¢iktilarina ulasiimasinin
izlenmesi ve ulagilmama durumundaki iyilestirmeler gosterilmistir. Kurum program ¢iktilarina ulasilma
durumunu ders basarist ile izledigini ifade etmekle birlikte, program g¢iktilarina ulasilamamasi
durumunda olast sebeplerin belirlenmesi ve bunlarin giderilmesine yonelik caligsmalar ile yetkinlik ve
yeterliliklere dayali izleme mekanizmalarinin gelistirilmesi iyilestirmeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Kurum 2021 yili KIDR’da milletleraras1 antlasmaya dayanarak kuruldugunu ve organizasyon yapisini
aciklamistir. Kurumun organizasyon semasi tanimlanmistir. Kurumda egitim ve 6gretim siire¢lerinin
isleyisini de kapsayan is akis modelleri, gorev tanimlar1 2019 yilinda Is Siirecleri Yonetim Projesi
(ISYOP) kapsaminda olusturulmus, 2022 yilinda giincellenerek yaynlanmistir. Egitim ve ogretim
programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi faaliyetlerine iliskin
Universitede Egitim Komisyonu Yonergesi kapsaminda Egitim Komisyonu olusturulmus, Egitim-
Ogretim Programlar1 Tasarimi ve Onayr Yonergesi ile Tiirk-Alman Universitesi Lisans Olgme ve
Degerlendirme Y 6nergesi belirlenmistir. Kurum akademik takvimini yayimlamistir, akademik takvimde
Ogrencilere ait tiim siirecler bulunmaktadir. Program tasarim onayi, izlenmesi ve giincellenmesine
iligkin siirecin yapilandirilmasi gelismeye agik alan olarak degerlendirilmektedir.

2019 kurumsal geribildiriminde gelismeye agik olarak belirtilen programlarin tasarim ve onay: ile
programlarin izlenmesi ve gilincellenmesi agamalarinda paydas katiliminin sinirli olmasit durumu devam
etmektedir. Program c¢iktilarina ulasma durumunun izlenmesi, program c¢iktilarina ulasilmamasinin
nedenlerinin belirlenmesi ve bunlar1 ortadan kaldirmaya yonelik 6nlemlerin tanimlanmasi kapsaminda
kurum PUKO déngiisii ile birimlerde siireci izledigini belirtmistir.

KGBR’de 6grencilere arastirma yetkinligi kazandirmak tizere desteklenen miinferit faaliyetler oldugu,
egitim-0gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak tiizere projelerle
desteklenen faaliyetler gelismeye agik bir yon olarak belirtilmistir. Kurum Uzaktan/karma 6gretim
stirecinde aktif ve etkilesimli, 6grenci katiliminm saglayan giincel, arastirma/6grenme ve 6grenci odakli
Ogretim yontem ve tekniklerin uygulandigini belirtmistir. Programlarin ders dagilimi incelendiginde
Hukuk Fakiiltesi disindaki tiim boliimlerde Ogrencilerin bitirme tezi/bitirme O6devi hazirladig
goriilmektedir. Ziyaret kapsaminda edinilen bilgiler ve belgelerde Fen Fakiiltesi Molekiiler
Biyoteknoloji Boliimii Lisans 6grencilerinin 6gretim iiyeleri ile yirtittiikleri calismalarinin Uluslararasi
indeksli dergilerde yaymlandigi goriilmiistiir. Teknofeste katilan &grenciler bulunmaktadir. Tiibitak
1001 projesinde lisans, yiliksek lisans programlarindan 6grenci bursiyerlerin yer aldig1 belirtilmistir.
Bilgisayar Miihendisligi Boliimiinde Mercedes firmasi ile is birliginde “Yazilim Projesi Dersi”
uygulanmaktadir. Hukuk Fakiiltesi 3. 4. Smif 6grencileri Hukuk Klinigi Birimi ile aktif 6grenme
stirecini stirdiirmektedir. Kurumda lisansiistii diizeyde ¢alismalar sanayi ortakli, destekli olarak 6nemli
diizeyde stirdiiriilmektedir.

Kurum 2021 yili KIDR’da 2021/2022 Egitim-Ogretim yilinda yiiz yiize ve uzaktan egitimin beraber
yiritildigi hibrit egitim modeli uygulandigini, aktif ve etkilesimli, 6grenci katilimini saglayan giincel,
arastirma/6grenme ve dgrenci odakli 6gretim yontem ve tekniklerinin uygulandigini, bu uygulamalardan
edinilen sonug¢larin degerlendirmeye alindigini, bu sonuglar dogrultusunda yapilacak olan gelistirmeler
ve almacak Onlemlerin planlanma asamasinda oldugunu belirtmistir. 2019 yili  kurumsal
geribildiriminde aktif 6grenme veya 6grenci merkezli 6grenme konusunda idareci, 6gretim elemani ve
Ogrencilerin farkindaliginin saglanmas1 ve politika olusturulmasi gelismeye acik bir yon olarak
degerlendirilmistir. Tiirk ve Alman Universitelerinde es zamanli ortak online derslerin yiiriitiilmesi
giiclii yon olarak goriilmektedir. Cevrimici derslerde kitap tartismasi, kahoot, padlet, Google anket
uygulamasi gibi 6grencinin derse aktif katilim sagladigi yontem ve araclar kullanilmistir ve dgrenciler
bazi derslerde proje hazirlamistir. Ders esnasinda interaktif fonksiyon ¢izim programi kullanimi:
Desmos, Ders esnasinda anonim anket uygulamasi Pingo uygulamalar1 gergeklestirilmistir. Kurum
Ogretim lyeleri ziyaret slirecinde 68renci sayisinin aktif ogretim yontemlerini uygulamaya elverisli
oldugunu, 6grencilerin 6devler, ders oncesi hazirliklarla aktif katiliminda Google classroom gibi ¢esitli



araglarin  kullanildigini  belirtmistir. UZEM yetkilileri derslere ait sunumlarin ¢evrimici olarak
Ogrencilerin erisimine agildigini ve bu sekilde d6grencilerin derse gelmeden 6nce derse hazirlanmalar1 ve
smif i¢i etkinliklere aktif katilimin saglanmasini planladiklarini = belirtmistir. Yabanci Diller
Yiiksekokulunda 6grencinin aktif sekilde bagimsiz c¢alismasini tesvik eden modiil tasarlandigi
belirtilmistir. Kurum ziyaret siirecinde sundugu belgelerde derslerde ¢esitli firma temsilcilerinin
sOylesilerinin gerceklestirildigini belgelemistir. Lisansiistii egitime iliskin sunulan belgeler 6grencilerin
sektorle is birligi icinde siirdiiriilen bir 6grenme siirecine dahil oldugunu desteklemektedir. Ogrenciler
proje ve bitirme tezleri kapsaminda ¢alismalarini sanayi ortaklar1 biinyesinde yapabilmektedirler. Hukuk
Fakiiltesinde yiirtitiilen Hukuk Klinigi uygulamasi da aktif egitim yontemleri agisindan 6rnek uygulama
olarak goriilebilir. Programlarin ders bilgi paketlerinde aktif egitim yontemlerine (Laboratuvar dersleri,
is birligine dayali 6grenmeye yonelik grup caligsmalari, arastirma gezileri, tez kolokyumlar1 vb.) yer
verilmistir. Kurumun 2021 yili KIDR’inda sundugu aktif egitim yontemi érnekleri kurumun 2019 yili
geribildirimini g6z Oniine alarak diizenlemeler yapmasi agisindan olumlu olmakla birlikte yiiz yiize
egitimde 6grencilerin aktif oldugu 6grenme yontemlerinin kullanilmasi, 6grencinin ders 6ncesinden
baslayarak ders i¢inde de aktif katilim saglamasina yonelik yontemlerin tiim derslere yayginlastirilmasi
tyilestirilmesi gereken yon olarak degerlendirilmektedir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde 6gretim elemanlarinin grenci merkezli egitim modeli veya aktif
o0grenme konusundaki yetkinliklerinin gelistirilmesi icin basta egiticilerin egitimi olmak tizere farkl
uygulamalarin  gelistirilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Kurum Ogretim
elemanlarinin uzaktan egitimle ilgili teknik destek yaninda 6gretim elemanlarinin yetkinlikleri ve
gelisimini saglamaya yonelik olarak akademik destek hizmeti siirdiirmektedir. Ogretim elemanlarina
yonelik olusturulan UZEM Classroom’da uzaktan egitime dair bilgiler, yonergeler, kullanim kilavuzlar
yayinlanmaktadir. UZEM tarafindan 6grenci ve 6gretim elemanlarina “Camtasia ile Video Kurgulama
Atolyesi” diizenlenmistir. Yine UZEM tarafindan verilen egitimlerde uzaktan egitimde ve yiiz yiize
egitimde aktif egitimde kullanilacak dijital araclara iliskin bilgiler paylasilmistir. Ziyaret siirecinde
Yabanci Diller Yiiksekokulu dil egitimine yonelik Alman partner {iniversitelerle diizenlenen atdlye
calismalarina dgretim elemanlarinin katlim sagladigi belgelenmistir. 22-26/02/2021 tarihlerinde Tiirkge
ve Almanca olmak tizere “TAU UZEM Google Edu Tools & Web 2.0 Bootcamp” adi ile paralel
oturumlar gergeklestirilerek aktif egitim yontemleri, web 2.0 araglari, uzaktan egitimde etkilesimi
artirma ve fakiilteler 6zelinde ihtiyaglara yonelik hizmet i¢i egitim programi gergeklestirilmistir. Kurum
egiticilerin egitimine iliskin c¢esitli ¢alismalar siirdiirmiis olmakla birlikte sistemli bir yaklagimla
egiticilerin egitiminin siirekliliginin saglanmasina yonelik ¢alismalar iyilestirilmesi gereken alan olarak
goriilmektedir.-

Kurum 2021 yili KIDR’da &lgme ve degerlendirme siireglerinin uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde
hibrit ve/veya yiiz ylize ortamlarda laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi, yazili 6dev, kisa
sinav, proje, 6grenci sunumlari, ¢evrimi¢i uygulamalar gibi ¢oklu sinav olanaklar1 aracilifiyla dgrenci
merkezli olarak yiirtitiildiigiinii belirtmistir. 2019 yil1 kurumsal geribildiriminde belirtilen 6grencinin
basarisinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla akademisyenlere yonelik egiticilerin egitimi veya
benzeri bir egitim programinin yerlesik hale getirilmesi iyilestirilmesi gereken alan olarak belirlenmistir.
Kurum ziyaret siirecinde pandemi doneminde UZEM tarafindan &gretim elemanlarimin c¢evrim igi
ortamda G6l¢me ve degerlendirmeye yonelik ihtiyaglarim belirledigini ve Uzaktan Egitimde 6lgme
degerlendirme konusunda egitimler diizenledigini belirtmistir. Cevrimi¢i sinavlara yonelik
bilgilendirmeler, kullanim kilavuzlari, rehberlik edecek akademik kaynaklar ve sinav yontemlerine
yonelik materyallerin tiim tiniversitenin erisim saglayabilecegi bir sanal sinif platformda paylasildig: ve
giincellendigi belirtilmistir. Kurumun 6gretim elemanlarinin 6lgme degerlendirme siirecine yonelik
planladigr egitimlerin ¢cogunlukla uzaktan egitime yonelik oldugu, yiiz yiize egitimde yetkinlik temelli,
coklu smav olanaklar1 ve sure¢ odakli (formatif) odev, proje, portfolyo degerlendirmelere yonelik
egitimleri kapsamasi iyilestirilmesi gereken alan olarak devam etmektedir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde Ogrencinin basarisim 6l¢gme ve degerlendirmede (BDY) tanimli
stiregler, bu siireglerin ilan edilmesi ve uygulanmalarimi giivence altina alacak mekanizmalar gelismeye
actk yon olarak degerlendirilmistir. Kurum 2020 yilinda yiiriirliige giren “Tiirk-Alman Universitesi



Sinav Uygulama Yonergesi” ve “Tiirk-Alman Universitesi Lisans Bitirme Calismas1 Esaslar1”, “Tiirk-
Alman Universitesi Cevrim I¢i Sinavlara Iliskin Usul ve Esaslari’na” bagli olarak 6l¢me degerlendirme
stireglerini yiiriitmektedir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde Birimlerdeki program ve derslerin 6 grenme ¢iktilarinin 6lgiilmesini

giivence altina alan tanimli mekanizmalar gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Kurum ziyaret

stirecinde sundugu belgelerde Bilimsel Komisyon Toplantilarinin periyodik olarak gergeklestirilmesini,

Ders Bilgi Kitapgiklarini, Miifredat giincelleme ¢aligsmalarini, Ders Degerlendirme Anketlerini, Ders
basar1 diizeylerinin izlenmesini, Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlarini, Bologna bilgi
paketlerinde yapilan giincelleme caligsmalarini birimlere ait tanimli mekanizmalar olarak sunmustur.

Programlarin Alman partner iiniversite yetkilileri ile yaptiklari bilimsel toplantilarda program ve
derslere yonelik goriismeler raporlanmaktadir.

2019 yil1 kurumsal geribildirim raporunda sinav kagitlarinin 6grencilere gosterilmesine iliskin miinferit
durumlarin bulunmas1 memnuniyet verici olarak degerlendirilmistir ancak 2021 yili KIDR’da bunun
yayginlastirilmasi veya giivence altina alinmasina yonelik uygulamalara rastlanmamuistir.

2019 yili kurumsal geribildirim raporunda kurumun lisans ve lisansiistii Egitim, Ogretim ve Sinav
Y onetmeliklerinin 6grenci kabullerinde acik ve tutarli kriter uygulamalarina kanit teskil ettigi
belirtilmis 2021 yilh KiDR’inda bu olumlu yoniin devam ettigi goriilmiistiir. 2019 yili kurumsal
geribildiriminde yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler ve senato basta
olmak {izere alinan kararlarin detaylar1 gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Kurum 2020
yilinda “Tiirk-Alman Universitesi Cift Anadal ve Yandal Programi Y 6nergesinde” degisiklik yapildigim,
2020 yilinda “Yurtdisindan Veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabuliinde Uygulanacak Esaslara iligkin
Y onergesinin” yiirlirliige girdigini belirtmistir. Kurumun gelismeye agik yon olarak belirtilen bu alanda
calismalar1 siirdiirmesinin olumlu adim oldugu goriilmektedir. 2019 yili kurumsal geribildiriminde
onceki “formal” 6grenmelerinin taninmasi i¢in tanimli siiregler, non-formal ve informal 6grenmelerin
taninmasi i¢in tanimli siiregler gelismeye agik yonler olarak belirtilmistir. 11 Subat 2022 tarih ve 31747
sayili Resmi Gazete’de yaynlanan Tiirk-Alman Universitesi Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Y 6netmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmeligin 19. Maddesinde Ogrenci daha énce aym
diizeydeki herhangi bir lisans programindan aldigi ve CC ve tiizeri veya bunlarin esdegeri not aldigi
derslerin kayitli oldugu lisans programina sayilmasi i¢in bir kereye mahsus muafiyet talebinde
bulunabilecegi, Degisim programlarina katilan &grencilerin ders intibaklarinin gergeklestirilecegine
iliskin aciklamalar yer almaktadir. Bunun yaninda Tiirk-Alman Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu Almanca Hazirlik Sinifi ile Lisans Programlarinda Ingilizce Derslerinin Egitim-Ogretimi
ve Sinav Yonergesinde Almanca dil bilgisine sahip 6grencilerin Universite Senatosu tarafindan denkligi
kabul edilen dil sinavlariyla yabanci dil seviyelerini belgeleyerek Almanca hazirlik simifindan muaf
olabilecekleri, OSYM dil esdegerlikleri esas alinmak suretiyle esdegerligi sayilan dil belgesi ile de
Ingilizce derslerinden muaf olabilecekleri belirtilmistir. Bunun disinda &grencilerin non-formal ve
informal dgrenmelerinin taninmasina yonelik tanimli siiregler iyilestirilmesi gereken alan olarak devam
etmektedir.

Kurum 2021 yili KIDR’da mezuniyet kosullar1, mezuniyet karar siireclerinin agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde Tiirk-Alman Universitesi Diploma, Diploma Eki, Gegici Mezuniyet Belgesi ve Yandal
Sertifikas1 Diizenlenmesine Iliskin Yonerge hiikiimlerine uygun olarak diizenlendigini belirtmistir.
Universitede lisans ve yiiksek lisans diplomalarryla birlikte Almanca ve Ingilizce olarak hazirlanan
diploma eki verilmektedir. 2019 yil1 kurumsal geribildiriminde de Lisans ve lisansiistii 6grencilerin
mezuniyet kosullarmn kurumun Lisans ve Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y onetmeliklerinde
diizenlendigi belirtilmis bu alanda gelismeye agik yon tamimlanmamistir. Kurumun mevcut
uygulamalarini tutarl sekilde siirdiirdiigii degerlendirilmektedir.

Kurum Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezine bagli olarak 6gretim elemanlar1 ve
ogrencilerin dijital egitim alanlarinda igerik tretebildigini, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi biinyesinde yesil ekran stiidyosu kuruldugunu belirtmistir. Uzaktan egitimde 6grenme ortami
olarak kurum Google classroom gibi ¢esitli 6grenme ortamlarindan yararlanmistir. 2019 yili1 kurumsal



geribildiriminde kiitiiphanenin hizmet siiresinin sinirli olmasi gelismeye agik yon olarak belirtilmistir.

Kurum 2021 yili KiDR’da kiitiiphanenin yeterli sayida kaynaga sahip oldugu ve uzaktan erisim ile
hizmet kapsam alaninin genisledigi belirtilmistir. TAU web sayfas: incelendiginde kiitiiphanenin hafta
i¢i glinlerde 08.00 -19.00 saatleri arasinda agik oldugu belirtilmistir. Sinav zamanlarinda 6zel

diizenlemeler gibi kiitiiphanede 6grencilerin ¢alisma olanaklarina yonelik diizenlemeler gelismeye acik
yon olarak degerlendirilmektedir. Kurum KIDR’da Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanli
tarafindan 6grencilere memnuniyet anketi uygulandigini ve sonuglara gore iyilestirmeler ve gelistirmeler
yapildigint belirtmistir. Memnuniyet anketine kurumsal ziyaret siirecinde istenen belgeler araciligiyla
ulagilmistir. Kurum 08.00-17.00 olan kiitiiphane ¢alisma saatlerini memnuniyet anketi ve &grenci

geribildirimleri sonrasinda 08.00-19.00 olarak giincellemistir. Ogrencilerin ders kitaplar1 ve dijital

yayinlara yonelik taleplerinin kiitiiphane tarafindan karsilandigina iliskin kanitlar kurum tarafindan
sunulmustur. Yapilan bu diizenlemeler olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte kiitiiphane

memnuniyet anketlerinin stirekli uygulanmasi, alinan geribildirimlerin tamaminin siirekli iyilestirme
kapsaminda ele alinarak iyilestirmelerin planlanmasi, PUKO dongiisii aragligiyla siirecin izlenmesi
gelismeye agik yon olarak devam etmektedir.

Kurum agirlikli olarak Fen Fakiiltesinin ve Miihendislik Fakiiltesinin kullandig: sekiz tematik alanda 23
laboratuvarin bulundugunu, 6grencilerin proje calismalarini yiiriitebilmeleri icin "Ogrenci Projeleri
Calisma Odas1" hazirlandigini, 2021 yilinda Yaratict Endiistriler Mali Destek Programi kapsaminda
desteklenen Yaratict Medya Laboratuvart (YAMEDLAB) kuruldugunu belirtmistir. Siemens
Tiirkiye'nin destekleriyle Tiirk-Alman Universitesi (TAU) biinyesinde Siemens Dijital Endiistri
Laboratuvar1 kurulmustur. 2019 yili kurumsal geribildiriminde 6grencilerin kullanimina yonelik olarak
ingaat1 devam eden merkezi derslikler, merkezi laboratuvar gibi 6grenme ortamlarinin ingaatinin devam
ettigi ve 2019 yilinda tamamlamasinin beklendigi belirtilmisti. Laboratuvarlarin kullanima ge¢mis
olmasi bu siirecin tamamlandigin1 gostermektedir.

2019 yili kurumsal geribildirimde merkezi derslikler, misafirhane ile 6grenci kuliipleri ve bilgisayar
odalar1, yeni kiitiphane ve yeni yemekhane binalarinin insaatlarinin devam ettigi belirtilmis, Kurum
ziyaret siirecinde bu tesislerin biiyiik oranda tamamlandigini ve kullanilmaya basladigini belirtmistir.

Kurum tiniversiteye kayitlanan her 6grenciye bir danisman atandigini ve bu siirecin Lisans Egitim
Ogretim Y 6nergesi ile garanti altina alindigim belirtmektedir. TAU’de damismanligin yiiz yiize ve online
olarak yurutuldiigi belirtilmektedir. 2019 yili kurumsal geribildiriminde de yer alan bu uygulamalar
stirdiiriilebilirligin  bir gostergesidir. 2019 kurumsal geribildiriminde danismanlik sistemini
degerlendirme siireci ile degerlendirme sonuglarina gore yapilacaklar igin tanimli mekanizmalar
(Damgmanlik Yonergesi, Danisman-Ogrenci goriisme tutanaklari gibi) gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. TAU niin bu gelismeye agik yone yonelik 2020 yilinda Tiirk-Alman Universitesi
Ogrenci Danismanlig1 Y 6nergesini uygulamaya koymus, bu yonergeye bagli olarak Danisman-Ogrenci
Goriisme Tutanag, Ogrenci Danismanligi Bilgi Formu, Danisman Degerlendirme Anketin hazirlamis
olmast olumlu olarak degerlendirilmistir. Kurum ziyaret Oncesi istenen belgelerde damigmanlik
stirecinde Y onergede belirtilen formlarin kullanildigini beyan etmistir. Sistemin yapilandirilmis olmasi
ve bu yapilandirmaya bagl islerliginin siirdiiriilmesi olumlu yon olarak degerlendirilmis olmakla
birlikte siirekli iyilestirme bakisiyla damigsmanlardan ve 6grencilerden geribildirimler alinarak sistemde
tyilestirmelerin planlanmasi siirdiiriilebilirlik agisindan onerilmektedir.

2019 yili kurumsal geribildiriminde 6grencilere rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmeti veren bir
birimin olmamas1 ve bu hizmetleri giivence altina alacak tanimli siirecler gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmis, kurum 2021 KIDR’da 6grencilere rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin
bir merkez araciligi ile verilmesi amaciyla Saglik, Spor ve Kiiltiir Daire Baskanlig1 biinyesine psikolog
alinmasinin  planlandigim1  belirtmistir.  Ziyaret siirecinde SKS biinyesinde bir psikolog
gorevlendirmesinin yapilmis oldugunun belirtilmesi olumlu bir yondiir. TAU SKS Web sayfasinda PDR
Birimine ait bilgiler eklenmis, birimin misyonu olusturulmus, kimlerin bagvurabilecegi agiklanmus,
randevu tercihini de barindiran bir basvuru formu olusturularak online basvuru sistemi olusturulmus
olmas1 sistemli bir yaklasimi gostermektedir. Siirece yoOnelik geribildirimlerin alinmas1 ve
tyilestirmelerin planlanmasi siirekliligin saglanmasi acisindan dnerilmektedir.



Kurumda dilek, sikayet ve Oneriler http://www.tau.edu.tr/sikayet-ve-oneri linkinde yer alan mail adresi
tizerinden alinmaktadir. Alian Sikayet ve 6neriler TAU Sikayet, Oneri ve Bilgi Edinme Basvurularini
Degerlendirme Esaslarina gore degerlendirilmektedir. Bu esaslarda tiim basvurularin Basin ve Halkla
Iliskiler birimi tarafindan takip edildigi ve komisyon tarafindan degerlendirildigi yazilmistir. Sikayet,
Oneri ve Bilgi Edinme Esaslarinin yaymlanmis olmas1 Universiteye yapilacak tiim basvurulari sistemli
sekilde ele almak agisindan uygun bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Kurum ziyaret siirecinde
Ogrencilerin sikayet-oneri ve dileklerine iliskin e-posta ve sosyal medya araciligiyla yapilan bagvurularin
cevaplandigini ve iletilen sorunlarin c¢oziilerek ilgili kisinin bilgilendirildigine iliskin belgeler
sunmustur. Kurum ayrica sikayet-Oneri-bilgi alma sistemi ile yapilan basvurulari ve sonug¢lanma
durumuna ait raporlar1 da ziyaret siirecinde sunmustur. Kurumun siireci kayit altina alarak igletmesi
olumlu bir yoniin siirdiriildiigiinii géstermektedir.

Kurum 2021 yilinda yerleskenin merkezi bolgelere olan uzakligi, bulundugu bolgede yeterli barinma
olanaklarinin olmamasi, yeni acilan boliimlerle beraber artan 6grenci sayisiyla yurt ihtiyacinin ¢dziime
kavusturulmasi gereken bir konu oldugunu vurgulamaktadir. 2019 yili kurumsal geribildiriminde de
Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar gelismeye acik yon olarak yer almistir. "Tiirk-Alman
Universitesi Yiiksekogretim Kiz Ogrenci Apartinin" 2021-2022 akademik yilinda 116 6grencinin
kullanimima sunulmus olmasi 1iyilestirme olarak degerlendirilebilir. Bunun yaninda 2021-2022
akademik yilinda Merkez Yemekhane ve Mutfak kullanima sunulmustur. 2021 yilinda TAU Sosyal
Tesisler Isletmesi faaliyete baslamis, isletme i¢in Sosyal Tesisler Yonergesi olusturulmustur. Ayrica
Istanbul Ili Beykoz Ilgesi Merkez Mahallesinde 28.960 m2 arazi iizerine 6grenci yurdu ve sosyal tesis
yapilmak tizere Universiteye tahsis edilmis ve bu alanda yurt ingaati baslamustir. Cesitli alanlarda
ingaatlarin devam ediyor olmasi iyilesmeye agik alanin devam etmesi olarak degerlendirilmektedir.

2019 wili kurumsal geribildiriminde ogrencilerin kampiise/kamptiisten ulasimini kolaylastiracak
calismalarin yapilmasi gelistirmeye agik alan olarak belirtilmisti. Kurum KIDR’da Ogrencilerin
kampiise/kampiisten ulasimimi kolaylastirmak amaciyla IETT ile goriismeler yapildigim ve Kavacik-
TAU Kampiis otobiis hattinda seferlerin basladiginm belirtmistir. Ayrica
https://tauhaber.com/index.php/2021/04/21/turk-alman-universitesine-nasil-gidilir/  web  adresinde
farkli kalkis noktalarindan farkli ulasim araglar1 ile zaman ve ticret bilgisini de kapsayacak sekilde
kampiise ulasim olanaklar1 agiklanmistir. Kurumun agiklamalari iyilestirme ¢alismalarinin stirdiigtinii
gostermektedir.

2019 KGBR’de tim 6grencilerin kendi kullanimina yonelik tesis ve altyapilar ile ilgili gelisme ve
tyilestirilmelerden haberdar olmalarini giivence altina alacak tamimli mekanizmalarin gelistirilmesinin
onemli gorildiagi belirtilmistir. Kurum ziyaret siirecinde tesis ve alt yapilarda iyilestirmeler konusunda
Ogrencilerin mail ve web siteleri araciligryla bilgilendirildigini belirtmistir.

TAU Kampiiste yer alan binalar ve ¢evre diizenlemelerinin engellilerin mekansal erisimine uygun olarak
yapildigini belirtmistir. 2019 yili kurumsal geribildiriminde de TAU kampiisiiniin 6zel yaklasim

gerektiren Ogrencilerin kullanimina uygun bulundugu belirtilmistir. Kurumun engelsiz kampiis

yaklasimi ile ilerliyor olmasi siirdiiriilebilirligin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. 2019

kurumsal geribildiriminde diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir. TAU niin bu gelismeye acik alana yonelik olarak 2021°de “Engelli Ogrenci Birim
Koordinatérliigii nii kurmus, SKS’de internetten ve yiiz yiize Engelli Ogrenci Birimine erisim saglamis
olmas1 olumlu olmakla birlikte kurumun koordinatér akademik personel gorevlendirmesi yapacagi ve

ardindan faaliyetlerin baglayacagini belirtmesi gelismeye acik yoniin devam ettigini gostermektedir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ve bu tiir faaliyetlerin desteklenme
durumu gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir. Kurum kampiiste spor alanlarinin
bulundugunu bunun yaninda Istanbul’da kampiis disinda sportif alanlar1 kiralayarak 6grencilerin
kullanimina sundugunu belirtmistir. Biitce imkanlar1 ve mevzuat cergevesinde sporculara destek
verildigi 2021 KIDR’da belirtilmistir. 2021 yilinda futbol takimi, erkek ve kadin masa tenisi takimi ve
tackwondo takimi kurulmustur. 2021 Y1ilinda faaliyet gosteren kuliip sayist 31°dir. Kurumun belirttigi
bu aciklamalar 2019 kurumsal geribildiriminde de yer almistir. 2019 yilindan 2021 yilina kuliip



sayisinin arttig1 goriilmektedir. TAU Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi 2021 Y1l Birim Faaliyet
Raporunda kurumda yiiriitiilen sportif faaliyetler, kuliip calismalari, kiiltiirel etkinliklere iligkin bilgiler
ayrintili sekilde sunulmustur.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumsal geribildirimde yillik biitgenin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan
dagilimina yonelik tanimli bir siirecin gelistirilmesi gelismeye agik alan olarak belirtilmistir. Kurum
KIDR’da yillik biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve ogrencilere sunulan destekler agisindan dagilimina
yonelik tanimli siireglerin 2021-2025 Stratejik Plani ile gelistirildigini belirtmigtir. Stratejik plan
incelendiginde hedef kartlarinda 6grenim kaynaklar1 ve dgrencilere sunulan destekler niteligini i¢erdigi
goriilmiistiir. Kurum ziyaret siirecinde sundugu belgelerde biitgenin 2023-2025 Donemi Biitce
Hazirlama Rehberine gore hazirlandigini beyan etmistir. SKS Daire Bagkanlig1 biit¢esinde beslenme
hizmetleri, kismi zamanlhi ¢alisan Ggrenciler ve Ogrencilerin yurti¢i yolluklarinin biitgelendirildigi
goriilmektedir. Kurum burs, barinma, yemek, kiitiiphane hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar, 6grenci
kultipleri, engellilere sunulan hizmetler, ulasim olanaklari, kism1 zamanlh 6grenci, tutorluk programi
kapsaminda 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan yillik biit¢e ayrildigini beyan
etmekle birlikte sunulan kanitlar incelendiginde KGBR’de belirtilen gelismeye ag¢ik yoniin devam ettigi
degerlendirilmektedir.

2019 y1il1 kurumsal geribildiriminde belirtilen gelismeye agik alanlardan biri de 6grencilere temel saglik
hizmetinin sunulmasidir. Kurum KIDR’da Ogrencilere temel saglik hizmetinin sunulmasi amacryla SKS
Daire Baskanligi biinyesinde kadrolu hemsirenin goreve basladigini, Saglik Bakanligindan hekim
talebinde bulunuldugunu belirtmistir. Universitenin saglik hizmetlerinin agiklandig1 web sayfasinda
http://sks.tau.edu.tr/saglik-hizmetleri,  saglik  hizmetlerinden = faydalanmanin Sosyal  Giivenlik
Kurumu tarafindan saglandigi belirtilmistir.

Kurum stratejik planina uygun olarak kurumun insan giicii planlamasini ilgili kanunlar ¢ergevesinde
gerceklestirdigini, 2020 yilinda Tiirk-Alman Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarma Atanma ve
Yiikseltilme Kriterleri Yonergesinin giincellendigini belirtmistir. 2019 yili kurumsal geribildiriminde
kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
Ortismesinin saglanmasit ve bu durumun giivence altina alinmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Kurum KIDR’da Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
Ortiismesi hususunda uyumun saglanmasina yonelik iyilestirme c¢alismalarinin stirdiigiinii belirtmistir.
Dolayisiyla bu durum gelismeye agik alan olarak devam etmektedir. 2019 yil1 kurumsal geribildiriminde
kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim eleman se¢imi ve davet edilme usullerinde taniml
kurallar ve bu kurallarin ilan edilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Kurum 2020
yilinda "Tiirk-Alman Universitesi Ders Gorevlendirme ve Ek Ders Ucreti Odemelerinin Usul ve Esaslar
Yonergesi’nin yiiriirliige girdigini  belirtmistir.  Kurumun, kurum i¢i ve kurum dis1 ders
gorevlendirmelerinin yonergede belirtildigi sekilde ilgili kurul kararlari ile bir iist makama bildirildigine
ve siirecin Y 6nergeye uygun sekilde siirdiiriildiigiine iliskin belgeleri sunmus olmasi olumlu bir yondiir.
Kurum ders gorevlendirmelerine 1iligkin kabul ettigi yonerge ile siirecin isletilmesini ve
stirdiiriilebilirligi garanti altina almistir.

Kurum 2021 yili KIDRda belirtildigi iizere 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimle ilgili teknik destek
yaninda 6gretim elemanlarimin yetkinlikleri ve gelisimini saglamaya yonelik olarak akademik destek
hizmeti siirdiirmektedir. Ogretim elemanlarina yonelik olusturulan UZEM Classroom’da uzaktan
egitime dair bilgiler, yonergeler, kullamm kilavuzlar1 yaymlanmaktadir. Kurum KIDR’da 6gretim
elemanmt yetkinligi ve gelisimi basliginda “Hizmet ici egitimlerin ihtiya¢ analizi sonucunda ortaya
konuldugunu ve dis paydaslarin konusmaci olarak katilimlar1 ile hizmet i¢i egitimlerde konu alam
cesitliligi saglandigin1” belirtmistir. Ziyaret siirecinde Kurum UZEM araciligiyla 2021 ve 2022
yillarinda UZEM Ogretim Elemani Online Simav Ihtiyag Belirleme Anketi, 2022-2023 Giiz Dénemi
UZEM HIE Anketi, TAU UZEM - Ogrenci Anketi’nin uygulandigim belirtmistir. 2021 yilinda
uygulanan Hizmet i¢i egitim anketinin sonuclar1 kurum tarafindan belgelenmistir. Kurumun Ogretim
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eleman1 ve 6grencilerin Uzaktan egitim siirecine iligkin gereksinimlerini belirlemis ve bu gereksinimlere
yonelik egitimler diizenlemis olmasi olumlu bir yondiir. Kurum gerceklestirilen ziyarette her yil
Yabanci Diller Yiiksekokulunda gorevli 10 o6gretim elemaninin Almanya’da egitim seminerine
katildigim1 beyan etmistir. Konsorsiyuma bagli kurumla ortak ders modiilleri hazirlandigin1 ve bu
kapsamda yiiriitiilen derslerin bulundugu ziyaret sirasinda agiklanmistir.

Bu konuda kurumsal geribildirimde belirtilen gelismeye acik alanlar Egitim-6gretim kadrosunun
mesleki gelisimlerini siirdirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirme uygulamalarina tim O6gretim
tiyelerinin katilimin1 giivence altina alacak tanimli mekanizmalar, kurumdaki egiticinin egitimi
programinin kurumun hedefleri dogrultusunda giincellenmesidir. Kurumda egiticinin egitimi
calismalarin1 giivence altina alacak tanimli siireglerin olusturulmasi durumu gelismeye agik alan olarak
devam etmektedir. Kurum hibrit egitim modeli ile egitimini siirdiirmektedir ve uzaktan egitim yaninda
yiiz yiize egitime yonelik 6gretim yetkinliklerini gelistirmeyi amaglayan sistemli bir yaklagimla 6gretme-
O0grenme merkezi yapilanmasinin olusturulmasi ve isletilmesi iyilestirilmesi gereken alan olarak
goriilmektedir.

Kurum; 2019 yil1 kurumsal geribildiriminde gii¢lii yon olarak belirtilen akademik personelin mesleki
gelisimine katki saglamak i¢in Almanya’daki Konsorsiyuma bagli tiniversiteler ve partner {iniversitelere
arastirmaya yonelik ziyaretler yaptigini, arastirma gorevlileri ve 6gretim iiyelerine 18 ay akademik ve
maddi destek ile Almanya’nin taminmis {niversitelerinde arastirma yapma olanagr verildigini
belirtmistir. Kurum giiglii yonlerin surduriildigiinii gostermekle birlikte bu tesviklerin egitim
faaliyetlerini kapsayip kapsamadigi acik degildir. Kurum DAAD bursu ile proje ile bagvuran arastirma
gorevlisi ve Ogretim tiiyesini 2-3 ay siire ile Almanya’da gerceklestirilecek projeye bagli olarak
calismalar1 yiiriitmek {izere desteklemektedir. DAAD basvuru siireglerinin adil sekilde yiirtitiildug,
proje ile basvuru yapildigi ve basvuru sirasi dikkate alinarak burstan yararlanmildigi kurum ziyaretinde
Ogretim tyeleri tarafindan belirtilmistir. Kurumun ziyaret siirecinde belirttigi belgelere gore 2013
yilindan bu yana her yil 6gretim elemanlar1 burstan yararlanma gergeklesmis ve son iki yilda her
Fakiilteden belli sayida 6gretim elemant DAAD bursundan yararlanmistir ve 2023 yilinda bagvurusu
karara baglanan 6gretim elemanlarina ait bilgiler de sunulmustur.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

Kurum yapis1 geregi, Tiirkiye ve Almanya arasinda bilimsel, iktisadi ve kiiltiirel is birligine katki
sunmayl hedeflemektedir. Bu amagla Kurumda farkli alanlarda faaliyet gosteren ve kurumun giiglii
oldugu yanlar1 yansitan bes arastirma merkezi yer almaktadir. Bu merkezler; Siirekli Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi (TAUSEM), Rekabet Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi (RHUAM), Gog
ve Uyum Uygulama ve Arastirma Merkezi (TAGU), Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(UZEM) ile Arastirma Laboratuvarlar1t Uygulama ve Arastirma Merkezi (ALUAM) dir. Ayrica farkli
projelerden destek alinarak kurulan Allianz Teknik Deprem ve Yangin Test ve Egitim Merkezi ve
Korozyon ve Asinma Test, Arastirma ve Ileri Karakterizasyon Merkezi, Kurum biinyesinde faaliyet
gostermektedir. Kurum 6zellikle Almanya ile ortak sanayi isbirligini gelistirecek ve Tiirkiye’de faaliyet
gosteren Alman firmalarin yerel dinamiklerle etkilesimini arttiracak arastirmalara oncelik vermektedir.
2019 KGBR raporunda giiclii yan olarak gosterilen “Lojistik ve tagimacilik, tiiketici mallari, saglik,
otomotiv, enerji, egitim, akilli teknolojiler gibi bir¢cok sektérde Tiirkiye’nin sundugu firsatlardan
yararlanan Alman sirketleri ile kurum arasindaki iletisim ve etkilesimin olmasi ve bu durumun aragtirma
ve gelistirme faaliyetlerine yansimas1” hususu, Kurum tarafindan devam ettirilen gii¢lii yanlardandir.

Kurum kendisini arastirma tiniversitesi olarak tanimlamaktadir. Kurumun aragtirma alaninda dogru
karar almasina rehberlik eden ilke, kural ve esaslar1 tanimlayan ve 2019 KGBR raporunda gelistirmeye
acik yon olarak belirtilen “kurumun ayr1 bir arastirma politikasi olusturmasi ve bu amagla taniml
stirecleri belirlemesi’ne iliskin iyilestirme faaliyetini izleme ziyaretinden 6nce tamamladig: (14.09.2022
ve 2022/110 sayil1 Senato karar1) ve ilgili politika belgesini yayinladigi goriilmektedir. Bununla birlikte
ilgili politika belgesinin tiim birimlerden katilim ve katk: ile tanimli siireglerle hazirlanmadigi, sadece
Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlandign ifade edilmistir. ilgili politikanin dinamizminin
korunabilmesi i¢in i¢sellestirme ¢alismalarinin yapilmasi ve tiim birimlerde taninirligi gelismeye acik
yandir. Kurum tarafindan yayinlanan Stratejik Plan Belgesinde (2021-2025) ‘Arastirma, gelistirme ve
bilimsel faaliyet alanlarinda lider bir tiniversite olmak’ stratejik hedefleri arasinda gosterilmistir.

Kurumun arastirma strateji ve hedeflerini belirlemek, giincellemek ve arastirma politikasini olusturmak
amaciyla, arastirma merkezleri ve ilgili birimlerin, kalite komisyonu ile etkin iletisim igerisinde
olmasi”na iliskin kurumda ¢alismalarin baslatildigr goériilmektedir. Organizasyonel hiyerarsinin tam
olarak belirlenmemis olmasiyla birlikte (aragtirma gelistirmeye yonelik ayr1 bir organizasyon semasi yer
almamaktadir), arastirma siireclerinin yonetiminin Dijitalpark Teknokent, ALUAM ve Bilimsel
Arastirma Projeleri Biriminlerinde yuriitildiigi goriilmektedir. ALUAM biinyesinde Kalite Y 6netim
Sistemi olusturulmustur; ayrica Kurum’da AR-GE’den sorumlu Rektor Danismani atanmistir. Kurum
izleme ziyaretinden hemen 6nce Kalite Komisyonu biinyesinde Arastirma-Gelistirme alt ¢alisma birimi
olusturulmustur (21.09.2022 tarih ve 44901 sayilli yazis1). Ayrica Akademik ve Idari Alt Kalite
Komisyonu i¢inde Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve ilgili arastirma birimlerinin temsilcileri yer
almaktadir. Bu gelismeler arastirma organizasyonunda yapilan iyilestirme faaliyetleri olarak olumlu
karsilanmustir. Ilgili organizasyonel siirecin yeni olusturulmus olmasi gerekgesiyle heniiz belirli
araliklarla raporlama/bulgularin ve faaliyetlerin paylasimi ve izlenmesine iliskin bulgulara
rastlanmamastir.

Eyliil 2021 itibariyle yaymlanan TAU Is Siirecleri El Kitabi’nda; Arastirma siiregleri igerisinde BAP,
TUBITAK ve Dis Kaynakli AB projeleri gibi Bilimsel projelerin yonetimine iliskin siiregler
tamimlanmustir. Ayrica BAP, Tiibitak, AB projeleri kapsaminda desteklenen ve devam eden proje
bilgileri, fakiiltelere gore biitce harcama oranlar1 idare faaliyet raporunda sunulmustur. Bununla birlikte
tim ARGE faaliyetlerini kapsayacak (Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin Y 6netimi, Patent, Faydali
Model, Marka, Cografi Isaretler gibi Fikri Sinai Miilkiyet Haklarinin yonetimi, Bilgi Uretimi-Tezler ve
igerikleri, arastirma indikatorleri, Teknoloji Transfer Alt siirecleri) siire¢ yonetimi ilgili el kitabinda yer
almamustir.

Kurum tarafindan “Forschungskolleg” (Arastima Koleji) basligr altinda lisanstistii arastirma inisiyatifi
gelistirilmistir. Bu inisiyatif ile ortak proje ¢alismalari, lisans ve yiiksek lisans tezleri, doktora tezleri,



0grenme ve 0gretme modiillerinin gelistirilmesi, dijital 6gretimin bilesenleri ile arastirma ve gelistirme
projelerinin yapilmasi planlanmistir. Bu program ile 6grenci ve arastirmacilara Almanya’da degisim,
bitirme tezleri i¢in Colloquia olusumu, 6zellikle uygulama ve proje odakli olmak iizere kurslarin
gerceklestirilmesi ve mentorluk yapilmasi, bilgi, ekipman ve laboratuvar altyapisinin ortak kullanimini
gibi alanlarda destek saglanmasi hedeflenmistir. Asil dis paydas olarak Technische Universitat Berlin ile
ortaklasa yiirlitiillecek program kapsaminda cevirimi¢i ve ylizylize toplantilar ile yillik etkinlikler
tanimlanmistir. Kurumun arastirma olanaklarini 6nceliklendirmis oldugu paydaslarlar ile en optimal
diizeyde kullanmak tizere “Forschungskolleg” inisiyatifi ve ilgili tanimli siiregleri olusturmasi; 2019
KGBR’de gelismeye acik olarak belirtilen “Arastirma-gelistirme faaliyetlerine dis paydas katiliminin
stirekliligini saglamak ve gilivence altina almak i¢in siireclerin tanimlanmasi” i¢in yapmis oldugu 6nemli
bir iyilestirme faaliyeti olarak degerlendirilmistir. Ayrica kurumun kendine 6zgii yapisi ¢ergevesinde
Bilimsel Komisyon (Wissenschaftliche Kommission) ile yapilan degerlendirmeler énemli dis paydas
faaliyetleri olarak degerlendirilmistir. Dolayisiyla, belirtilen faaliyetler iyilestirme ¢alismalar1 olarak
olumlu bulunmustur.

Kurumun Ar-Ge ve inovasyon faaliyetleri kapsaminda 6zel sektor ile yakin iletisimde oldugu (Sampas
Holding gibi) egitim ve katma deger yaratmaya odaklanan projeler i¢in bu paydaslarla protokoller
imzalandig1 (Borgelik, DeFacto, InoSuit, Tink Egitim, GPN Danigsmanlik gibi) goriilmiistiir.

Kurum’da verilen egitim uygulamalarinin yapildigi agirlikli olarak Fen ve Miihendislik Fakiiltelerinin
kullandig1 farkli alanlar1 (Enerji, Elektroteknik, Elektronik; informatik, Veri Yonetimi ve CAD; Siireg
Ogrenme Alani ve Mesleki Atolye; Isi-Akiskan Dinamigi Sistemleri; Fizik, Kimya, Biyoloji; Malzeme
Teknolojileri; Yap: Fizigi ve Yapt Insasi; Biyoteknoloji ve Cevre Teknigi) kapsayan toplam 23
laboratuvar bulunmaktadir. Bu laboratuvarlarin disinda, 6grencilerin serbest olarak projelerini
tasarladiklari, tartisma ve gerceklestirme ortami sunan "Ogrenci Projeleri Calisma Odas1"
bulunmaktadir. Ayrica bes farkli alanda da (1. Enerji, 2. Detektor Teknolojileri, 3. Informatik, Veri
Y onetimi, 4. Malzeme Teknolojileri, 5. Molekiiler Biyoteknoloji) arastirma alanli laboratuvarlar yer
almaktadir. Kurulum asamasinda olan Isi-Akiskan Dinamigi Sistemleri Laboratuvarlari, Malzeme
Teknolojileri Laboratuvari, Yap1 Fizigi ve Yapr Insas1 Laboratuvari, Biyoteknoloji ve Cevre Teknigi
Laboratuvar1 bulunmaktadir. Ayrica yedi egitim laboratuvari bulunmaktadir. Kurumda mevcut ve
kurulmakta olan tiim egitim ve arastirma laboratuvarlarinin kurulumu ve stirdiiriilmesi, yonetimi ve
organizasyonu ALUAM tarafindan yapilmaktadir.

Kurumun AR-GE faaliyetleri biit¢e ve projeler bazinda BAP Birimi araciligiyla takip edilmektedir. BAP
Komisyonu tarafindan onaylanan "2021 Yili Bilimsel Arastirma Projeler1 Uygulama Esaslar1" ise
projelerinin desteklenmesi, izlenmesi, sonuglandirilmasi ve sonuclarin degerlendirilmesine yonelik mali,
idari kurallara ve siireclere iliskin usul ve esaslar1 belirtmektedir. BAP projelerinde “ilke ve Etik
Kurallar”a yonelik ¢alismalar kapsaminda birimler bazinda proje dagilimlari degerlendirilmektedir.
Biitce esaslarina gore 2021 yilinda 6denekler ise; Arastirma, Gelistirme ve Yenilik, Yiiksekogretim ve
Hayat Boyu Ogrenme basliklarinda degerlendirilmektedir.

Recep Tayyip Erdogan Universitesi ile ortak olarak 21.05.2019 tarihinde kurulan ve 01.06.2020
tarihinde faaliyete gecen Dijitalpark Teknokent’in Istanbul Cekmekdy yerleskesinde Agustos 2021
itibariyle bulunan 19 firma sayisinin Ekim 2021 itibariyle 38 firmaya yiikseldigi goriilmektedir. 2023
yilinda bitmesi planlanan binalar ile birlikte 250 girisimei firmanin faaliyet géstermesi beklenmektedir.
Istanbul ve Rize'deki yerleskeleriyle birlikte tam kapasiteye ulastiginda ise 4 bin tam zamanl Ar-Ge
personeline ve 300 yiiksek teknoloji firmasimna ev sahipligi yapmasi beklenmektedir. Girisimei
firmalarin ¢ogunlugunu “Bilgisayar ve Iletisim Teknolojileri” ile “Yazilim” sektorleri olusturmaktadir.
Teknokent ile Kurum’un arastirma kapasitesini ve dis kaynaklara erisimini arttirmasi beklenmektedir.

2019 KGBR raporunda “yiiksek Ar-Ge kapasitesine sahip Ogrenci yetistirme hedefine, Alman
firmalarinin finansal ve lojistik kaynak saglama potansiyeli bulunmaktadir” olarak ifade edilen giiclii
yoniini halen stirdirdiigti goriilmektedir.

TAU Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii 2021 yili bilim faaliyet raporu igerisinde 2021 yili proje



bilgileri oransal dagiliminda danigsmanlik hizmetlerinin en fazla payr aldig1 (31 proje ile %76), bunu
tiniversite-sanayi isbirligi (5 proje), egitim, kiralama hizmetlerinin takip ettigi goriilmektedir. Finansal
kaynaklarin arttiritlmast ve bu kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasina iliskin performans
gostergelerinin tamimlandigr goériilmektedir. Bununla birlikte mevcut arastirma merkezlerinin aktif
olarak calismasi ve laboratuvarlarin yeterli fiziksel imkana sahip olmamasi hususlar1 ilgili raporda
GZFT kisminda belirtilmistir.

BAP proje kaynaklarinin birimler arasinda dagilimina iliskin tanimhi siirecler yer almamaktadir. Kanit
belgeler arasinda sunulan 2021 yili desteklenen projeler evrakinda, bes projenin ti¢iiniin miithendislik
fakiiltesi 6gretim {yelerinin yiiriitiiciisii oldugu projeler oldugu goriilmektedir. Sosyal Bilimler
alaminda (Hukuk, Iktisadi ve Idari Bilimler, Kiiltiir ve Sosyal Bilimler fakiilteleri), BAP projelerinin
desteklenmesine iligskin taniml siire¢lerin olusturulmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Universitenin sorumluluk alani i¢inde bulunan egitim, 6gretim, arastirma ve hizmet birimlerinde olusan
tehlikeli atiklarin (tehlikeli kimyasallar, tibbi atiklar, biyolojik kokenli 53/54 atiklar ve tehlikeli igerige
sahip atik) insan ve c¢evre saglhigina zarar vermeyecek sekilde idaresi ve bertarafina yonelik Cevre
Kanunu ve ilgili yonetmelikleri esas alan ve ilgili talimatlar1 igeren "Tehlikeli Atiklar Yonergesi”
bulunmamasi1” hususu degerlendirme raporunda gelismeye agik yan olarak belirtilmistir. Kurum bu
konudaki caligmalarina heniiz baslamistir. Izleme ziyaretinden kisa siire once (14.09.2022) ilgili
yonerge mevzuat komisyonu tarafindan degerlendirilmistir ve giincellemelerin tamamlanmasiyla Senato
onaytyla yiirtirliige girecektir. Bununla birlikte yonergenin heniiz uygulamaya ge¢medigi ve izleme
faaliyetlerinin yapilamadig1 goriilmektedir.

Ayrica gelismeye agik yan olarak belirtilen diger bir husus biyogiivenlik egitimidir. Biyogiivenlik
egitimlerinin her birim i¢in ayr1 olacak ve tiim paydaslar1 kapsayacak sekilde pandemi siirecinde olunsa
dahi online olarak veya video/yazili materyal paylasimi olarak yapilmadigi tespit edilmistir. Bununla
birlikte saha ziyaretinde “Kurumda 6grenci ve personellerine yonelik biyogiivenlik egitimlerinin
verilmesi i¢in Fen Fakiiltesi blinyesinden 2 6gretim iiyesi gorevlendirildigi ve periyodik araliklarla
egitimlerin yapilmast planlandigi” belirtilmistir. Ilgili faaliyetlerin planlanms olmas: olumlu
karsilanmakla birlikte, tamamlanmamis olmasi ve izleme faaliyetlerinin yapilmamis olmasi nedeniyle bu
husus halen gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

KGBR’de “Arastirma faaliyetlerinin yayinlandigi dergilerin kurulmasi ve bu dergilerin indekslerde yer
almasinin saglanmasi gelismeye agik yonlerdendir.” ifadesi yer almaktadir. Kurum’un bu husus tizerinde
calismalara basladigi; 2022 yilinda ise, 2019 yilinda yayin hayatina baslayan Tiirk-Alman Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi’nin, TR Dizin'de taranmaya basladigi tespit edilmistir. Ayrica Kiiltiir ve Sosyal
Bilimler Fakiiltesi ile Heidelberg Universitesi tarafindan ortak dergi kurulmasi g¢alismalarimn
baslatildig1 saha ziyaretinde belirtilmistir. Belirtilen uygulamalar memnuniyet verici olmakla birlikte
Kurum adresli hakemli dergi sayisinin arttirilmasi ve bu dergilerin uluslararasi endekslerde (SCI-Exp,
ESCI gibi) taranmasina yonelik yol haritasinin ¢izilmesi 6nem tagimaktadir.

2021 yili Yenilik¢i Istanbul Mali Destek Programi (YIMDP) kapsaminda Recep Tayyip Erdogan
Universitesi ve Tiirk Alman Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetim A.S. ile sunulan
“Ticarilestirme Odakl1 Siirdiiriilebilir Isbirligi Platformu: Istanbul Inovasyon ve Teknoloji Lisanslama
Merkezi” baslikli proje Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenmistir. Kurum ile birlikte
belediyelerin, kamu kurumlarinin, sivil toplum kuruluslarinin, teknokentlerin, organize sanayi bolgeleri
faaliyetleri isbirligini artirmak tizere bir etkilesim platformu kurulmasi amaciyla gergeklestirilen proje
kapsaminda ilgili paydaslarla toplantilar diizenlenmistir. Farkli paydaslar1 bir araya getiren bu platform
ile kiigiik ve orta 6lgekli firmalarin dijital doniisiimiine teknik ve yonetsel destek saglayacak bir merkez
kurulmasi planlanmis ve bu kapsamda TAU Dijital Déniisiim Miikemmeliyet Merkezi de Mart 2022°de
faaliyetlerine baslamistir. Benzer sekilde 2021 yilinda YIMDP kapsaminda TAU Kiiltiir ve Sosyal
Bilimler Fakiiltesi “Yaratict Medya Laboratuvari- YAMEDLAB” baslikli proje Istanbul Kalkinma
Ajans1 (ISTKA) tarafindan desteklenmistir. Tiirkiye’de veri bilimi destekli sosyal bilimler ¢alismalarinda
interdisipliner boyutta arastirma yapmayr planlayan laboratuvarin lansmam Mayis 2022°de
gerceklestirilmisti. YAMEDLAB etkinlik alaninda Kurum ev sahipliginde sanayi firmalarinin



(Mercedes-Benz Tiirk, BSH, Siemens, Allianz Teknik, MAN, Bosch, Bayer, SAP gibi ¢esitli firmalar)
temsilcilerinin katilimiyla Temmuz 2022°de ise “Universite-Sanayi Calistayr” gerceklestirilmistir.
ISTKA tarafindan desteklenen Korozyon ve Asinma Test, Arastirma ve ileri Karakterizasyon Merkezi
(KATIM) giidiimlii fizibilite projesi kapsaminda da tilkemizin korozyon kaynakli ekonomik kayiplarini
onemli 6lciide azaltilmasi amaglanmustir. Tlgili birimde 2021 yilinda farkl1 alanlardan paydaslar ve proje
partnerlerinin (Istanbul Maden ve Metaller Ihracat¢i Birlikleri -IMMIB, Tiirkiye Metal Sanayicileri
Sendikasi-MESS, Genel Galvanizciler Dernegi-GALDER ve Tiirk Yapisal Celik Dernegi -TUCSA
katilimlarryla “sektor bulusma calistayr” gerceklestirilmistir. ISTKA tarafindan giidiimlii projeler
kapsaminda desteklenen bir baska proje ile de “Uluslararas1 Yiizey Arastirmalar1 ve inovasyon Merkezi
(UYAM)nin kurulmasi, bu merkezin yiizey mithendisligi arastirmalar1 alaninda kurulacak olan merkez
yenilik¢i calismalara onciiliik etmesi; Istanbul ve gevresinde yogunlasan otomotiv, ¢elik, metal, beyaz
esya, gemi insasi, boya, galvaniz ve emaye ve ilgili diger sektorler ile kaplama ve 1s1l islem, madeni yag,
makine imalat ve benzeri alanlarda ¢alisan sanayi kuruluslarinin yiizey islemleri, korozyon ve ilgili diger
konularda ihtiya¢ duyduklar1 akredite test ve analiz ile egitim ve danmismanlik hizmetleri vermesi
beklenmektedir. Bu proje paydaslar1 arasinda da Istanbul Maden ve Metaller ihracat¢1 Birlikleri, Tiirk
Havacilik ve Uzay Sanayii AS (TAI-TUSAS), Tiim Yiizey Islemleri Dernegi ve Tiirkiye Metal
Sanayicileri Sendikasi'nin da (MESS) yer almaktadir. KATIM biinyesinde Simiilasyon/ Modelleme
Laboratuvari, Proses Laboratuvar1 ve Karakterizasyon Laboratuvari olmak {izere ii¢ ana laboratuvar
akredite test ve karakterizasyon faaliyetleri yiirtitiilmekte olup, ilgili merkez, ylizey teknolojileri
alaninda devlet kuruluslarina ve sanayi sirketlerine egitim ve damigmanlik hizmetlerinin yanmi sira
ozellikle ¢ok uluslu arastirma, UR-GE, inovasyon projeleri ve know-how transferi misyonunu
tistlenmistir. Kurumun ilgili proje destekleriyle sanayi ve ilgili firmalarin ¢alisma sahalarini bir araya
getirmesi, karsilikli potansiyel ¢alisma alani ile ihtiyaglarini tespit ederek somut bir tiniversite-sanayi is
birligi altyapisina zemin olusturmasi adina ulusal ve uluslararasi paydaslarin katkilariyla yapmis oldugu
calismalar ve arastirma merkezlerinin etkin olarak calismas1 6nceki raporda gelismeye acgik yan olarak
belirtilen “Arastirma-gelistirme faaliyetlerine dis paydas katiliminin stirekliligini saglamak ve giivence
altina almak i¢in siire¢lerin tanimlanmasi” husus i¢in yapilan 6nemli iyilestirme faaliyetleri olarak
degerlendirilmistir.

Tiirk ve 6zellikle Alman endiistri ve akademi diinyasin1 38 Alman {iniversitesini biinyesinde barindiran

resmi is birligi partneri ile kurulan Tiirk-Alman Universitesi Konsorsiyumu’nun (K-TDU) da
Universite-Sanayi is birliginin efektif bir sekilde hayata gecirilmesi ve sektor paydaslar ile iilkemiz

ekonomisi ve endiistrisine katma degeri yiiksek iiriinlerin gelistirilmesi, Horizon, AB projeleri gibi

inovatif ¢alismalarda hizli ve efektif sekilde Kurumun c¢atis1 altinda bir araya getirilmesi amaclanmustir.

Federal Alman Meclisi eski bagkam1 Prof.Dr. Rita Stissmuth Konsorsiyuam Baskanmi olarak gorev
yapmaktadir. DAAD, Federal Almanya Egitim ve Arastirma Bakanligi (BMBF) ve Alman Disisleri
Bakanlig1 (AA) tarafindan Tiirk-Alman Universitesiin kurulusunun koordinasyonu ve bu projenin
hayata ge¢irilmesi amaciyla gorevlendirilmistir. Kurumun 6zellikle uluslararasi diizeyde ortak program

ve aragtirma birimleri olusturmasina yonelik 6zgiin mekanizmalarimin bulundugu ve uluslararasi

diizeyde desteklendigi goriilmektedir; bu durum giiclii yan olarak degerlendirilmistir. Kurumun yapisi

ve faaliyetlerinden kaynaklanan arastirma alanindaki gii¢lii yana karsin, kurumun yiriitici oldugu

Horizon ve AB projeleri sayisinin sinirli kaldigi goriilmektedir.

“Bilimsel arastirma projelerinin ¢iktilarinin yayma doniistiiriilmesine yonelik tesvik ve yaptirim
mekanizmalarin  gelistirilmesi” degerlendirmesine iliskin yapilan calismalar kapsaminda, “TAU
Akademik Tesvik Yonergesi’nin hazirlanmasina yonelik mevzuat c¢alismalari baslatildigi, Kurum
biinyesinde calisan Ogretim {yelerinin proje odakli calismalarin1 tesvik etmek, yapilan proje
basvurularinin kabul edilme oranim artirmak ve bu sayede {iniversitenin arastirma ortamini gelistirmek
icin TUBITAK Proje Tesvik Programi olusturuldugu, ayrica bu program kapsaminda yapilan
basvurularin incelenmesi amaciyla TAU akademisyenlerinden olusan bir degerlendirme komisyonu
gorevlendirildigi tespit edilmistir. Belirtilen uygulamalar ile birlikte, DAAD destekli yurtdis1 aragtirma
burslar1 ile yapilan arastirmalarin yaymna donistiirilmesi; Kurumun tesvik mekanizmalarinin
gelistirilmesi agisindan degerli bulunmustur. Bununla birlikte tesvik mekanizmalarina iliskin izleme ve
tyilestirme faaliyetlerinin sistematik olarak halihazirda yapilmiyor olmas1 gelismeye agik bir yandir.



KGBR’de “destek ve imkanlarin yeterliligine iligkin birimlerde diizenli olarak yapilan geri bildirim
mekanizmalar1 (anket ¢alismalar1) ve imkanlarin karsilig1 artan proje, makale, patent, faydali model gibi
Ar-Ge ¢iktilarina yonelik ¢alismalar ile yeterlilik/etkinlik analizleri gelismeye agik yonlerdendir.” olarak
belirtilmistir. Buna iliskin calismalarin tim birimlerden gelen verilere dayali analizler ile heniiz
tamamlanmadigr goriilmiistiir. Ayrica, arastirma-gelistirme alaninda yapilan etkinlik ve faaliyetlerin
izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmanin (faaliyetler/egitim ve paydas katilimlariyla
gerceklesen etkinlikler sonrasi paydaslardan alinan geri bildirimler gibi) tiim birimlerdeki AR-GE
faaliyetleri i¢in heniiz tamamlanmadigi tespit edilmistir.

Clarivate Analytics/InCites ile YOK’iin yayimladig1 veriler kullanilarak yapilan URAP (University
Ranking by Academic Performance) degerlendirmesine goére, Kurumun 2020-21 yilina gére 2021-22
yilinda siralamasini 151°den 149. siraya yiikseldigi goriilmektedir. Idare faaliyet raporlarindan
goriildiigi tizere; Kurumun SCI, SCI-Expanded, SSCI veya AHCI kapsamindaki dergilerde yayimlanmis
makale; ULAKBIM tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde 6gretim iiyesi basina diisen yayin-
faaliyet sayisin1 2019 yilina gore 2020 yilinda arttirdigr tespit edilmistir. WOS incelemesinde (Turkish-
German University aramasi olarak) ise kurumun 2021 atif sayisin1 2020 yilina gére %98 (400°den
792’ye), yayin sayisini ise %24 (66’dan 82’ye) arttirdigi goriilmektedir.

Kurumda arastirma performansina iliskin veriler akademik tesvik ve idare faaliyet raporlar1 {izerinden
degerlendirilmektedir. KGBR’de belirtildigi tizere (“Arastirma kadrosunun kisisel olarak ve birim
bazinda Ar-Ge yetkinlikleri basarma diizeyini degerlendirecek bir degerlendirme sistemi
bulunmamaktadir.”), arastirma performans kriterlerinde belirleyici olan tiim verilerin dogru olarak tiim
birimlerden toplanabilmesi ve detayli analiz yapilabilmesi i¢in yazilim altyapisinin  halen
olusturulmadig tespit edilmistir. Arastirma performans verilerinde goriilen ilerlemelere karsin, PUKO
dongiisiiniin kapatilabilmesi icin analitik degerlendirmenin uygun yazilimlarla tam olarak yapilama
durumu gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

KGBR’de belirtilen “...QS ve THE ranking sistemleri icerisinde de heniiz yer almadig1 tespit edilmistir.
Kurumun goriiniirliigi, tilke ve diinya ekonomisine katkilarin1 performans siralamasi olarak gosteren
ranking sistemleri i¢in sistematik veri girislerini yapmasi ve bu sistemlerde iyilestirmeye iliskin alinacak
Onlemlerin yonetsel siireclerde i¢sellestirilmesi” gelismeye agik yani degerlendirilmistir. Kurumun halen
QS ve THE sisteminde yer almadigi goriilmektedir. Bununla birlikte kurum, degerlendirme ziyaretini
takiben onlem alma olarak birimlerde akademisyenlere YOKSIS veri girislerinin giincel olarak
yapilmasina iliskin duyurular (03.12.2020 tarihli 6zge¢cmislerin giincel tutulmasina iliskin yazi)
yapmistir.

Ogrencilerin AR-GE faaliyetlerine birebir dahil olmasi icin Kurum’da calismalarin desteklendigi ve
performansin arttirildig1 goriilmektedir. Sanayi ortaklig: ile yiiriitiilen 2209/B “Universite 6grencileri
Sanayiye Yonelik Arastirma Projeleri Destekleme Programi” kapsaminda 9 ve 2209/A “Universite
Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Progranmi” kapsaminda 8 proje olmak iizere toplam 17
proje TUBITAK tarafindan desteklenmeye hak kazanmistir.

2020 yiinda TAU Ogretim Uyeligi Kadrolarina Atama ve Yiikseltme Kriterleri Yonergesi
yenilenmistir. Yenilenen yonerge ile Tiirk-Alman Universitesi 6gretim iiyeligine atama ve yiikseltilmeler
icin 2547 sayili Kanun ve diger ilgili mevzuatla ongoériilen asgari sartlara ilave olarak ek sartlar
konulmustur. Bu sartlar ile arastirma gelistirme potansiyelinin arttirilmasi amaglanmistir. En son
yonerge degisikligi 23.08.2022 tarihinde onaylanmuistir.

Kurumun, KGBR raporunda belirtilen “Arastirma kadrosunun ve kurumun Ar-Ge faaliyetlerini igeren
giincel duyurular, periyodik olarak ya da faaliyet raporu sekliyle web sayfasi araciligiyla kamuoyuna
sunulmamaktadir” tespitine yonelik calismalar1 baglattigi goriilmektedir. Bu kapsamda web
sitesinde Basin ve Halkla lliskiler Koordinatorliigii dort ayda bir tiniversiteyle ilgili etkinlik, haber ve
yayinlart igeren basin biiltenleri yaymlanmistir. Ancak bu biiltenlerin 2022 sayist web sitesinde yer
almamustir.



Kurum tarafindan arastirma performans gostergeleri kapsaminda atif sayisinin dogru hesaplanabilmesi
igin akademisyenlerin ORCID ve Researcher ID edinmeleri saglanmistir. Kurumun akademik
faaliyetlerinin uluslararasi endekslerde degerlendirmesi i¢in 6nemli olan kurum isminin makalelerde ve
arastirmaci kayit sistemlerinde bir 6rnek girilmesi i¢in ¢alismalar yapilmis ve ilgili husus hakkinda
11.12.2019 tarihinde (2019/96) senato karar1 alinmustir.

Akademik tesvik uygulamasi igin gerekli olmasinin yanisira tiim 6gretim tiyelerine Y OKSIS’e periyodik
olarak veri girisi yapmalar1 tesvik edilmistir. Bu verilerin siirlt kismi idare faaliyet raporlarinda

degerlendirilmistir, ancak tiim birimlerden toplanacak veriler ile kuruma 6zgii performans

parametrelerinin belirlenmesi ve bu parametrelerin yillik izlenerek kurumsal politikalar dogrultusunda

kullanilmasina iligkin degerlendirmeler heniiz yapilmamaktadir. Ayrica, performansa iliskin bulgularin

seffaf olarak paylasilmasina yonelik, KGBR’de belirtilen “Arastirma tiniversitesi kriterleri géz dniinde
bulundurularak degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi ve dénemsel degerlendirmelerle kamuoyuyla

belirli araliklarla paylasilmasi”na iligskin bir uygulamanin heniiz yapilmadig tespit edilmistir.



TOPLUMSAL KATKI

Kurumun Dis Degerlendirme programini tamamladigi yil itibariyle (2019), toplumsal katki ayr1 bir
baslikta verilmemis olup, toplumsal katki siireglerine iliskin degerlendirmeler kalite glivencesi, egitim
ve Ogretim ile arastirma gelistirme basliklar altinda sunulmustur. izleme raporunda sunulan
degerlendirmeler ise, bu basliklar altinda sunulan hususlar ve ilgili konu basligina iliskin kanit olarak
sunulan belgeler tizerinden yapilmistir.

Kurumun toplumsal katki siireclerinin yonetimine iliskin Sosyal Sorumluluk Koordinatorliigi
yonergesi olusturdugu tespit edilmistir. Bu koordinatorliigiin protokollerin hazirlanmasi ve

yirtitiilmesi, sosyal sorumluluk projelerinin gelistirilmesi ve koordinasyonu, egitici programlarin ve

yayinlarin gelistirilmesi, kurumun is birligi yapmay1 planladigr kurum ve kuruluslarin uygunlugunun
degerlendirilmesi islevleri bulunmaktadir. Ilgili yonerge ile olusturulan koordinatorliik, toplumsal katki

stireclerinin yonetiminin kurumsallagsmasina iligkin 6nemli bir adim ve 2019 KGBR'de Kalite Giivence
Sistemi baslig1 altinda gelismeye agik yan olarak belirtilen "toplumsal katki siireglerinin gelistirilmesi ve
PUKO dongiisiiniin saglanmas1" i¢in énemli bir bulgu olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte ilgili
faaliyetlerin heniiz olgunlasmaya basladigi, toplumsal katki yoniiyle paydaslarin onceliklendirilmesi,

toplumsal katki faaliyetlerine iligskin diizenli paydas goriislerinin alinmast ve bu goriislerin
degerlendirilmesi ile PUKO dongiisiiniin kapatilmasina iliskin calismalarin heniiz tiim birimleri
kapsayacak sekilde tamamlanmadigi tespit edilmistir Bu durum idare faaliyet raporunda da
goriilmektedir. Ayrica kurumlarin toplumsal katk: faaliyetlerine yonelik {iniversitenin tiim birimlerini

kapsayacak organizasyonel bir yapiya sahip olmasi beklenmektedir. Kurumun kalite komisyonu altinda
“Toplumsal Katki Alt Komisyonu”nu olusturdugu goriilmektedir. Tiim birimlerde Sosyal Sorumluluk
Koordinatorliigii ve Toplumsal Katki Alt Komisyonu ile esglidiim igerisinde ¢alisacak yapilanmanin
olusturulmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

KGBR raporunda gelismeye agik yan olarak belirtilen, Kurumun toplumsal katki alaninda sahip oldugu
potansiyelini ve roliinii, kendi misyon ve vizyonu ¢ercevesinde Onceliklendirerek en etkin sekilde

uygulama mekanizmalarinin gostergesi olan "toplumsal katki politikasi"n1 izleme ziyaretinden kisa siire

once (14.09.2022 tarih ve 2022/107-112 sayili Senato kararlar1) olusturdugu tespit edilmistir.

Kurum’un ilgili politika belgesini olusturmasi iyilestirme faaliyeti olarak goriilmiis olmakla birlikte, bu
politikanin sadece Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanmasi; tiim paydaslarin goriis ve Onerileriyle
olusturup, i¢sellestirmesi hususlar1 gelistirmeye agik yandir.

Kurum’un yerel belediyeler ile toplumsal katki amaciyla isbirligi igerisinde oldugu gériilmektedir. Buna
ornek olarak Beykoz Belediyesi is birligi ile kurulan Temizlik Akademisi Projesi kapsaminda 450
belediye calisanina verilen egitim gosterilebilir. Yine aym belediye ile Istanbul Kalkinma Ajansi hibe
destegi ile 'Dijital Yetkinlikler ve Girisimcilik Merkezi' projesi kapsaminda kurulacak merkezde 10-24
yas grubundaki 450 gence verilmesi planlanan “Gengler i¢in temel dijital egitim, gengler i¢in
profesyonel dijital yetkinlik egitimleri ve dijital yetkinlikler uygulama atolyeleri” egitimleri
bulunmaktadir. Kavacik’ta kurulmasi planlanan Beykoz Gelecek Merkezi'nde ise E-spor egitimlerinin
(e-spor prodiiksiyonu kariyer egitimi, kariyer alanlari gibi) verilmesi planlanmistir. Yine Kurum
tarafindan farkli kesimlerden katilimcilara agik olarak on-line ve yiizyiize ¢esitli konusma, calistay,
konferans ve sempozyumun verildigi goriilmektedir. Cok sayida yapilmis olan uluslararasi konferans ve
calismalarin 6zellikle Alman partnerlerle birlikte yiirtitiildiigii tespit edilmistir. Bu etkinlik, haber ve
yayinlar1 igeren basin biilteni ise Basin ve Halkla Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan yayinlanmakta ve
instagram hesabindan da duyurulmaktadir.

Kurumda ayrica “Siirdiiriilebilirlik, Inovasyon ve Trend Etiitleri (SITE) Platformu Koordinatorliigii”
kurulmus olup; bu koordinatorliik stirdiiriilebilir ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiirtilebilirlik,
inovasyon yonetimi ile ekonomik, demografik, sosyal, bilimsel ve teknolojik trendler konularinda
disiplinleraras1 arastirmalar, incelemeler, degerlendirmeler, egitim programlari, sertifika programlari,
projeler, yayinlar, ulusal ve uluslararas1 kurumlar ile is birligi ¢calismalar1 yapmayr amaglamistir. Ancak
bu koordinatorliigiin faaliyetlerini yayinladigi bir web sitesi bulunmamaktadir. Tlgili koordinatorliigiin



faaliyetlerine iliskin saha ziyaretinde de kanit sunulmamustir. Ilgili koordinatérliik faaliyetlerinin
topluma duyurulmasi i¢in web sitesi olusturulmasi gelismeye agik bir yandir.

2021-2025 stratejik plan1 degerlendirildiginde, Kurum’un egitim ve 6gretim, bilimsel aragtirma ve
hizmetler olmak tizere ii¢ temel faaliyet alan1 bulundugu ve “Faaliyet Alanlar1 — Y6netim ve Destek
Hizmetleri” bolimiinde tanimlandigr gériilmiistiir. Ancak, toplumsal katk: siireglerinde kuruma 6zgii
anahtar performans gostergelerinin tanimlanmadigi tespit edilmistir. Toplumsal katkiya iliskin anahtar
gostergelerin belirlenmesi ve bu gostergelerin izlenmesine yonelik siireglerin (gostergeye iliskin
sorumlu birimler, hangi aralik ve ne sekilde izleme yapilacaginin planlanmasi gibi) tanimlanmasi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

KGBR’de “Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nde sadece Almanca kursu yapildigi;
O0gretim tiyeleri tarafindan toplumsal sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunacak konular ile arastirma-

gelistirme faaliyetlerinin ¢iktilarin1  paylastigi  egitimlerin lise Ogretmenlerine verilen Android

programlamasina giris kursu disinda yapilmadigi ve simirlt kaldigi goriilmektedir. Kurumun arastirma

katkilarin1 toplumla daha etkin paylasmasi kurumun gelismeye acik yonlerindendir.” tesbiti yer

almaktadir. Kurumun Siirekli Egitim ve Arastirma Merkezinde (SEAM) verilen egitimlerin ¢esitliligini
arttirdigir (Almanca kursu, iktisat okuryazarligi, kisisel verilerin korunma kanunu uzmanlik egitimi,

Almanca YDS-YOKDIL hazirhik kursu, Mal Rejimi Hukuku Uzmanhik Egitimi, Temel
Stuirdiirilebilirlik Egitimi) gortilmiistiir. Ayrica ALUAM tarafindan 2020 yilindan itibaren ilgili

sektorlerde faaliyet gosteren firma ve kuruluslara, talepleri dogrultusunda gesitli egitimler verildigi

(6lgtim belirsizligi, metot dogrulama, EN ISO/IEC 17025, mikroyapt degerlendirme, replika
degerlendirme); test ve analiz hizmetlerinin yam sira goriis, degerlendirme ve bilirkisi hizmetleri de

sunuldugu goriilmistiir. Bununla birlikte SEAM’de sunulmasi planlanan egitimlerin, ihtiyac analizleri
bulgulariyla olusturulmasina yonelik tanimli bir mekanizmanin olusturulmasi ve geri bildirimler ile

tyilestirme calismalarinin standardizasyonu gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum’un ¢esitli sanayi kuruluslart ile isbirligini gelistirdigi ve bu kuruluslarla protokollerin
imzalandig1 ve ¢alistay/toplantilarin diizenlendigi goriilmiistiir. Toplumun yenilikg¢i caligsmalardan en st
diizeyde faydalanmasi ve yeniligin sosyo-ekonomik etkilerinin artirilmasi1 amaciyla 6zellikle Alman
kurum ve kuruluslarla yapilan uluslararas: isbirlikleri degerli bulunmustur. Ogrencilerin is diinyasina
yakinlagmasi, arastirmacilarin ise arastirmalarinin sonuglarin1 daha ¢abuk sahada degerlendirebilmesi ve
boylece tiretilen bilginin toplum yararina kullanilmasinin saglanmasi ile toplumdaki etkilerini
degerlendirebilmeleri i¢in bu calistay/konferans ve kongreler 6nemlidir. Belirtilen etkinliklerin Kurum
tarafindan da desteklendigi tespit edilmistir. Bununla birlikte, kurumun farkli birimlerinde verilmesi
planlanan bu etkinlikler i¢in ihtiya¢ analizlerinin yapilmasi ve gelistirilmesi i¢in geri bildirimlerle
tyilestirme faaliyetlerinin yonetimi i¢in bir sistemin olusturulmasi ve igsellestirilmesi gelismeye agik bir
yandir.

Ogrencilerin toplumsal katki faaliyetlerini egitimleri sirasinda birebir destekleyici sekilde miifredat
kapsamindaki dersler ve projeler aracilifiyla takviye edilmesi; 68renci topluluklarinin goniillii
faaliyetlerini igerecek sekilde faaliyetlerinin desteklenmesi 6nem tagimaktadir. Kurum’un Saglik Kiiltiir
ve Spor Daire Bagkanliginin doldurmus oldugu performans izleme tablolarina gére tamamlanan sosyal
sorumluluk projesi bulunmadigi goriilmektedir. Ayrica toplumsal katki amagli yapilan ¢alismalarin/
projelerin standartlagtirilmis sekilde kayit altina almasi, sonu¢ raporlarinin hazirlanmasi, performansin
1zlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in Kurum tarafindan c¢esitli planlamalarin yapildig: tespit edilse de
halihazirda bu uygulamalarin heniiz gelistirildigi goriilmektedir. iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
tarafindan toplumsal cinsiyet esitligine yonelik ¢esitli yayin ve projeleri kapsayan arastirmalarin
yapildig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte 6zellikli olarak toplumsal cinsiyet esitligi, cocuk ve 6zel
gereksinimlilerin haklar1 konusunda farkindalik olusturmaya yonelik etkinlikleri desteklenmesine iliskin
calismalarin simirl oldugu goriilmiistiir. Kurum tarafindan tiim birimlerde 6grencilerin gorev aldigi
sosyal sorumluluk projelerinin desteklenmesi, desteklenen projelerin izlenmesi ve iyilestirme
calismalarinin tamamlanmasi gelismeye agik bir yandir.

Kurum’un Tiirk-Alman iligkilerinde kurumsallasma yoniinde énemli bir koprii oldugu goriilmektedir.



Tiirk-Alman 1iligkilerinde toplumsal sorunlara yonelik akademik ilginin artirilmasi ve toplumsal
farkindalik olusturmaya yonelik ¢alismalar da Kurum tarafindan desteklenmektedir. Buna 6rnek olarak
Tiirkiye-Almanya Ikili Isgiicii Anlasmasi’nin 60°mnc1 yili vesilesiyle Kurum ile Yurtdisi Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB) tarafindan diizenlenen “Almanya’daki Tirk Varliginin 60 Yili
Sempozyumu” gosterilebilir. Bu sempozyumda Almanya’daki Tiirk varliginin egitim, kiiltiir, bilim,
sanat, ticaret, ekonomi, teknoloji, spor, siyaset ve hukuk gibi pek ¢ok alan bakimindan genis bir
perspektifle incelenmistir. Kurum’un Tiirk-Alman iligkilerini konu alan etkinlikleri diizenlemesi gii¢lii
yan olarak degerlendirilmistir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Sonu¢ olarak Yiiksekogretim Kalite Kurulu, Kurumsal izleme Takimi olarak; kurumsal izleme
siirecinde yaptigimiz inceleme ve gozlemler sonucunda, Tiirk-Alman Universitesi’nin genis vizyona
sahip st yoneticilerinin Kurumun sahip oldugu yiiksek potansiyeli uygulamaya gegirecek azim ve
donanimda olduklarimi degerlendirilmekteyiz. Dolayisi ile Kurumun kalite yolculugunda basarili bir
ivme kazanacagina inaniyoruz.
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