2020 Yili UZEM Uzaktan Egitim Anketi Raporu

03.04.2020 tarihinde Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
yapilan ankete 85 6gretim elemani tarafindan cevap verilmistir. Ankette sorulan sorular
TAU Uzaktan Egitim Sistemine dair hazirlik, teknik deneyim ve sorunlar, hizmet igi
egitim ihtiyaci ve genel memnuniyet ile ilgili alt baghklarda olusturulmustur.

“Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili verilen kullanim kilavuzlarn sistemi kurmaniz
icin yeterli miydi?”’ sorusuna verilen cevaplarda 6n hazirhk asamasinda katilimci
ogretim elemanlarinin %89,4’U kullanim kilavuzlarinin yeterli oldugunu belirtmistir.

“Sistem ile ilgili genel memnuniyette” %23,5 oraninda ¢ok memnunum cevabi
verilirken diger oranlar da memnuniyet acgisinda olumlu ve ylksek olarak
degerlendirilmigtir.

Ogretim elemanlarina “Google Classroom sanal sinif kullanimi” ile ilgili sorulan
sorularda %82,4 oraninda sorunsuz materyal ylikleme ve paylasma olanaklari oldugu
belirtiimigtir. Yasanan problemler olarak belirtilen teknik ve kullanim sorunlari, hizmet
ici egitim programina dahil edilmistir.

“Google Meet ile ilgili Canli ders islerken” %69,4 sikinti yasamadigini %30,6’s! ise
teknik sorunlardan bahsetmistir. Bu noktada 6zellikle 6grencilerin internet baglantilari
ve teknik altyapidan kaynaklanan sorunlar oldugu belirlenmistir. Yabanci Dil Ogretimi
igin kullanilan ses dosyalarinin paylasiminda da belirli sikintilar belirtiimis olup, bu
sorunu ¢ozmeye yonelik teknik ¢alismalar yapilmaktadir. Yagsanan teknik sorunlarda
%68,2 sorunlar igin destek aldigini ve bu sorunlarin ¢ézime ulastirildigini ifade
etmigtir.

Ogretim Elemanlarinin “Uzaktan Egitim Sistemine yoénelik Hizmet ici egitim
ihtiyaglarini” belirlemeye yonelik sorulardan ortaya ¢ikan sonuglar dogrultusunda
Google G-Suite ve Canli dersleri interaktif ve etkilesimli bir bigcime doénustlirmeye
yonelik egitim almak istedikleri belirlenmistir. Google Araglarina yonelik egitim ihtiyaci
%?58,8 oranindadir.

Bu dogrultuda 6ncelikle Canl ders sirasinda kullanilacak yontem ve araglar ile ilgili bir
hizmet igi egitim programi igin bir planlama yapilmasi gerekmektedir. Katihmcilarin
verdigi cevaplarin %75,3'0 bu konuda hizmet igi bir egitim almak istediklerini
belirtmistir. Bu cevaplara istinaden en ylUksek ihtiya¢ olarak canh ders egitim tasarimi,
dijital araclar ve Uzaktan Egitim konularina yonelik 6gretim elemanlari i¢in bir online
egitim gerekmektedir.

“Genel gorusler ve oneriler” konusunda verilen cevaplardan yola ¢ikarak, 6gretim
elemanlarinin sistemin kurgusunu ve isleyisi ile ilgili memnun olduklari, canh ders ve
teknik konularda hizmetici egitim ihtiyaci duyduklari ve kendilerini bu alanda
gelistirmek istedikleri, ayrica bu suregte kendilerinin ders anlatimi agisindan olumlu
bulduklarini belirtmislerdir.

Google Meet yerine Zoom isimli uygulama canl dersler i¢in 6nerilmistir, ancak Google
Meet son donemde yaptigi gelistirmeler ile birgok 6zelligini degistirmis olup, Zoom ile
ayni ozellikleri eklemistir. Buna ek olarak Google Classroom sanal sinif igerisinde



kendi eklentisi ile entegre bir sistem olmasi dolayisiyla, Google Meet ile devam
edilmesinin teknik agidan faydali oldugu kanaatine variimigtir.

Genel olarak sonuglar incelendigi zaman memnuniyet oraninin olumlu oldugu, ancak
uygulamalarin ve ders igeriklerinin kalitesi agisindan hizmet igi egitimlerle 6gretim
elemanlarinin desteklenmesi gerektigini sdylemek mumkundur. Bu suregte yasanan
sorunlar ve belirtilen olumsuzluklarin temelinde de Uzaktan Egitim’de derslerin
igeriklerinin de buna uygun bir bigime donusturilmesi yani mafredatlarin bu dogrultuda
duzenlenmesi gerekliligi ortaya c¢ikmigtir. Ayrica Uzaktan Egitim canli dersler
suresinde ders tasarimlarinin buna uygun olarak geligtirimesi ve yeniden
duzenlenmesi gerekmektedir.
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