TURK-ALMAN UNIiVERSITESI
KALITE GUVENCESI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac ve Kapsam, Dayanak ve Tanmimlar

Amac ve Kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yonerge, Tiirk-Alman Universitesinin egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite glivence sistemi
kapsamindaki siireglerin degerlendirilmesi ve Kalite Komisyonu ile Akademik ve Idari Alt
Kalite Komisyonlarinin ¢alisma usul ve esaslarin1 diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonerge; 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine dayanir.

Tanmmlar

MADDE 3 — (1) Bu Yonergede gegen;

a)
b)

¢)

d)
e)

9)

-

)
h)

1
i)

Akademik Birim: Tiirk-Alman Universitesine bagh fakiilte, yiiksekokul ve enstitiileri,
Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 0zgl standartlarin bir yliksekdgretim programi
tarafindan karsilanip karsilanmadigini Glgen degerlendirme ve dis kalite gilivence
sistemini,

Alt Kalite Komisyonlari: Universitenin akademik ve idari birimlerinde, Kkalite
giivencesi ve akreditasyon ¢alismalarinin diizenlenmesi, yliriitiilmesi ve izlenmesinden
sorumlu birim i¢i komisyonlari,

Arastirma Gorevlisi Temsilcisi: Senato tarafindan gorevlendirilen Tiirk-Alman
Universitesi arastirma gorevlisini,

Baskan: Kalite Komisyonu baskanini,

Dis Degerlendirme: Universitenin veya bir programimnin, egitim-gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dig degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz
kalite degerlendirme tescil belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar1 tarafindan
yiiriitiilen dis degerlendirme siirecini,

Genel Sekreter: Tiirk-Alman Universitesi Genel Sekreterini,

I¢ Degerlendirme: Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk1
faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite glivencesi siire¢lerinin ve kurumsal kalite
gelistirme ¢alismalarinin Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

Idari Birim: Tiirk-Alman Universitesi Rektorliigiine ve Genel Sekreterligine bagli tiim
idari birimleri,

Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programinin i¢ ve dis kalite standartlari ile
uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence
saglayabilmek i¢in yapilan planl ve sistemli iglemleri,

Kalite Komisyonu: Tiirk-Alman Universitesi Kalite Komisyonunu,

Kalite Komisyonu Calisma Gruplari: Kalite Giivencesi kapsaminda Liderlik
Yonetim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki
basliklarinda olusturulan ¢alisma gruplarini,



j) Kalite Yonetim Birimi: Birimler arasi koordinasyonu saglayan kalite yonetim
sisteminden sorumlu birimi,

k) Kurumsal Akreditasyon Program: Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan; egitim-
Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmet siireglerindeki
planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerinin nitel ve nicel olarak
degerlendirildigi ve bunun neticesinde akreditasyona iliskin kararin verildigi
degerlendirme siirecini,

[) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Universitenin egitim-6gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite glivencesi
stireglerini izlemek amaciyla yiiksekogretim kurumu tarafindan her yil bir 6nceki yila
iligkin hazirlanan raporu,

m) Ogrenci Temsilcisi: Senato tarafindan gorevlendirilen Tiirk-Alman Universitesi
Ogrencisini,

n) Rektor: Tiirk-Alman Universitesi Rektoriinii,

0) Senato: Tiirk-Alman Universitesi Senatosunu,

0) Strateji Gelistirme Daire Baskani: Tiirk-Alman Universitesi Strateji Gelistirme Daire
Bagkanini,

p) Stratejik Planlama: Universitenin misyon ve vizyonunu olusturmak, amac ve
hedeflerini belirlemek, performanslarini 6l¢gmek amaciyla bu dogrultuda stratejik plan
hazirlanmasini,

r) Universite: Tiirk-Alman Universitesini,

s) Yiiksekégretim Kalite Kurulu (YOKAK): 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ile kurulmus ve
Universitelerde kalite degerlendirme ve giivencesi galismalar1 ile akreditasyon
caligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu Kalite Kurulunu

ifade eder.
IKINCI BOLUM
Tiirk-Alman Universitesi Kalite ve Alt Kalite Komisyonlari

Kalite Komisyonunun Olusturulmasi ve Organizasyon Yapisi

MADDE 4 — (1) Kalite Komisyonunu asagidaki iiyelerden olusur:

a) Rektor baskanliginda Senato tarafindan belirlenen farkli akademik birimleri temsil eden
iiyelerden olusur. Ayrica Komisyon tiiyeleri arasinda Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire
Bagkani, Arastirma Gorevlisi Temsilcisi ve Ogrenci Temsilcisi bulunur.

(2) Rektoriin izin vb. nedenlerle gorevde bulunmadigi zamanlarda yerine Rektor Yardimcisi
vekalet eder.

(3) Kalite Komisyonu ¢alisma gruplar1 sunlardir:

a) Liderlik, Yonetim ve Kalite Calisma Grubu

b) Egitim-Ogretim Calisma Grubu

¢) Arastirma-Gelistirme Calisma Grubu

¢) Toplumsal Katki Calisma Grubu

(4) Alt Kalite Komisyonlar1 asagidaki Akademik ve Idari Birimlerden olusur:

a) Akademik Alt Kalite Komisyonlari; her bir Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Merkezde en az iKi
kisiden olusur.

b) Idari Alt Kalite Komisyonlar; her bir Idari Birimde en az iki kisiden olusur.

(5) Komisyon iiyeleri Universitenin ilgili internet sayfalarinda ilan edilir.



(6) Senato tarafindan belirlenen Kalite Komisyonu ile Akademik ve Idari Alt Kalite Komisyon
iiyelerinin gdrev siireleri iki y1ldir. Ogrenci Temsilcisinin gdrev siiresi bir yildir. Gorev siiresi
biten ya da gorevinden ayrilan {iyenin yerine, ayni usulle kalan siireyi tamamlamak {izere
Senato tarafindan yeni iiye belirlenir. Gorev siiresi sona eren liyeler yeniden segilebilir.

Kalite ve Alt Kalite Komisyonlarinin Calisma Usul ve Esaslar1

MADDE 5 — (1) Kalite Komisyonu, asagida belirtilen usul ve esaslara gore calisir:

a) Komisyon, her akademik yilda en az iki kez, ayrica Baskanin cagris1 veya Komisyon
iiyelerinin salt cogunlugunun yazili istegi ile toplanir.

b) Komisyon, liye tam sayisinin salt ¢cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmas1 durumunda Baskanin oyu dogrultusunda karar
verilmis sayilir.

¢) Komisyonun ofis hizmetleri, Kalite Ynetim Birimi tarafindan saglanir.

(2) Akademik ve Idari Alt Kalite Komisyonlar1, asagida belirtilen usul ve esaslara gore calisir:
a) Akademik ve Idari Alt Kalite Komisyonlar: akademik ve idari birim y&neticilerinin
baskanliginda ayda en az bir kez toplanir.

Kalite ve Alt Kalite Komisyonlarinin Gorevleri

MADDE 6 — (1) Kalite Komisyonunun gérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi, izlenmesi ve
kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal
gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak caligsmalar1 Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
(YOKAK) tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu galismalart
Senato onayina sunmak,

b) I¢ degerlendirme calismalarini yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalarmin sonuglarini igeren yillik Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu (KIDR) hazirlamak
ve Senatoya sunmak,

c¢) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
(YOKAK) ile dis degerlendirici kurumlara degerlendirme siiregleri sirasindaki ¢alismalarina
destek vermek.

(2) Alt Kalite Komisyonlarinin gérevleri sunlardir:

a) Kurumun Stratejik Plan1 ve hedefleri ile Universite Kalite Komisyonu calismalar
dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi kapsaminda birim bazinda yapilacak
caligmalar yliriitmek,

b) Kalite giivence sistemi kapsaminda i¢ ve dis degerlendirme i¢in bir ¢alisma takvimi
dahilinde toplantilar yaparak birim i¢i dokiimantasyon ¢aligmalar1 yapmak,

¢) Birim ile Komisyon arasinda koordinasyonu saglamak,

¢) Kalite Komisyonuna kalite giivence ¢aligmalartyla ilgili goriis ve 6neriler sunmak,

d) Birimlerinde kalite giivence sistemi ve akreditasyon caligsmalarinin igsellestirilmesini
saglayan ¢aligmalar yiiriitmek.



UCUNCU BOLUM
I¢ Degerlendirme

I¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 7 — (1) Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen i¢ degerlendirme siirecine gore, her
y1l Ocak-Mart aylarinda, egitim-0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri
ile idari hizmetlerinin tiimiinii i¢ine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak, performans
programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)
hazirlanir. Hazirlanan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) Senatonun onayindan sonra
en ge¢ Nisan ay1 basina kadar Yiiksekdgretim Kalite Kuruluna (YOKAK) génderilir.

I¢ Degerlendirme Kapsami ve Konulari

MADDE 8 — (1) Universitenin, egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesi ve kalite gelistirme g¢alismalar1 i¢ degerlendirme
kapsaminda degerlendirilir.

MADDE 9 — (1) Universitede yapilacak i¢c degerlendirmelerde Yiiksekdgretim Kalite
Kurulunun (YOKAK) belirleyecegi siire¢, usul ve esaslar géz oniine almarak, asagidaki
konular1 kapsayan ¢alismalar degerlendirilir:

a) Universitenin, yiiksekdgretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s181nda, misyonu, vizyonu,
stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen
politikalarin ve stireclerin, projelerin ortaya konulmast,

b) Akademik Birimlerinin 6lgiilebilir stratejik hedefleri, bu hedeflerle ve bu hedeflerin
basarilmasi i¢in isletilen siire¢ ve projelerle ilgili performans gostergelerinin gelistirilmesi ve
bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi,

c¢) Programlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile iliskili ve 6grenme
ciktilarina dayali olarak yapilandirilmasi ve akreditasyon siirecinin gereginin yerine getirilmesi
konusundaki ¢alismalarin yiiriitiilmesi,

¢) Mali kaynaklarinin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler i¢in etkin ve
verimli kullanilmasi,

d) Bir onceki i¢ degerlendirmede ortaya ¢ikan ve gelismeye acik alanlarla ilgili ¢alismalarin
yapilmasi.

DORDUNCU BOLUM
Dis Degerlendirme

Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 10 — (1) Universite Yiiksekogretim Kalite Kurulunun (YOKAK) belirleyecegi
takvime gore, en ge¢ bes yilda bir, dis degerlendirme siirecini Yiiksekogretim Kalite Kurulu
(YOKAK) tarafindan tanmnan veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip bagimsiz bir kurum, kurulus veya kurul ile birlikte

Dis Degerlendirme Kapsami ve Konulari

MADDE 11 — (1) Universitenin dis degerlendirilmesi, bu Y®onergenin 8 ve 9’uncu
maddelerinde belirtilen konular1 icerecek sekilde gergeklestirilir.



Ic ve dis Degerlendirme Sonuclarinin Kamuoyuna Ac¢iklanmasi

MADDE 12 - (1) Universitede yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglari kamuoyuna
aciktir. Universitenin yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universitenin internet sitesinde
yayimlanir.

Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 13 — (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri ve
Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliik
MADDE 14 — (1) Bu Yonerge, Senatoda onaylandigi tarihten itibaren ylriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 15 — (1) Bu Yo6nerge Rektor tarafindan yiirtitiiliir.



