TURK-ALMAN UNIiVERSITESI
KALITE GUVENCESI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag ve Kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yonerge, Tiitk-Alman Universitesi’nin egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi, akreditasyon siiregleri ve bagimsiz
dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesi siireglerini ve bu kapsamda tanimlanan gorev,
yetki ve sorumluluklara iliskin esaslar1 diizenler.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayil1 Yiiksek6gretim Kanununun 7 ve
65 inci maddeleri ile 44 iincii maddesinin (b) bendi ile 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili Resmi
Gazete ’de yaymlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi'ne dayanilarak
hazirlanmstir.

Tammlar

MADDE 3- (1) Bu yonergede gecen;

a) Universite: Tiirk-Alman Universitesini,

b) Rektér: Tiirk-Alman Universitesi Rektoriinii

¢) Senato: Tiirk-Alman Universitesi Senatosunu,

¢) Genel Sekreter: Tiirk-Alman Universitesi Genel Sekreterini,

d) Strateji Gelistirme Daire Baskani: Tiirk-Alman Universitesi Strateji Gelistirme Daire
Baskanini,

e) Arastirma Gorevlisi Temsilcisi: Senato tarafindan gorevlendirilen Tiirk-Alman Universitesi
arastirma gorevlisini,

f) Ogrenci Temsilcisi: Senato tarafindan gérevlendirilen Tiirk-Alman Universitesi dgrencisini,
g) Akademik Birim: Tiirk-Alman Universitesine bagh fakiilte, yiiksekokul ve enstitiileri,

g) Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programinin, i¢ ve dis kalite standartlari ile uyumlu
kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek i¢in
yapilan planl ve sistemli iglemleri,

h) Kalite Komisyonu: Bu yonerge ile kurulmus, Universitede kalite degerlendirme ve giivencesi
caligmalar1 ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitilmesinden sorumlu
komisyonu,

1) Bagkan: Kalite Komisyonu Baskanini,

i) Dis Degerlendirme: Universitenin veya bir programinin, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz kalite
degerlendirme tescil belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar tarafindan yiiriitiilen dis
degerlendirme siirecini,



j) I¢ Degerlendirme: Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalitesinin ve
kurumsal kalite gelistirme ¢alismalarinin, Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

k) Idari Birim: Tiirk-Alman Universitesi Genel Sekreterligine bagl tiim idari birimleri,

I) Stratejik Planlama: Universitenin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedigi temel ilkeler gercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler belirlemek, performanslarin1 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme
slirecini,

ifade eder.
IKINCI BOLUM
Tiirk-Alman Universitesi Kalite Komisyonu
Kalite Komisyonunun Olusturulmasi ve Organizasyon Yapisi
MADDE 4 — (1) Kalite Komisyonunu asagidaki tiyelerden olusur:

a) Rektor bagkanliginda Senato tarafindan belirlenen farkli akademik birimleri temsil eden
tiyelerden olusur. Ayrica Komisyon iiyeleri arasinda Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire
Bagkani, Arastirma Gorevlisi Temsilcisi ve Ogrenci Temsilcisi ile Rektoriin gerekli
gorebilecegi diger kisiler de bulunur.

(2) Komisyonunun baskanligint Rektor, Rektoriin  bulunmadigi zamanlarda Rektoriin
gorevlendirecegi kisi yapar.

(3) Komisyon iiyeleri Universite internet sayfasinda ilan edilir.

(4) Senato tarafindan belirlenen iiyelerin gérev siireleri iki yildir. Ogrenci Temsilcisinin gorev
stiresi bir yildir. Gorev siiresi biten ya da gorevinden ayrilan liyenin yerine, ayni usulle kalan
slireyi tamamlamak iizere Senato tarafindan yeni {iye belirlenir. Gorev siiresi sona eren iiyeler
yeniden segilebilir.

(5) Gegerli mazereti olmaksizin bir takvim yili i¢inde iist liste veya araliklarla iki toplantiya
katilmayan ya da alt1 aydan fazla siire ile hastalik, kaza vb. nedenle gorevini yapamaz hale gelen
iiyelerin tiyelikleri, siirenin bitimi beklenmeden kendiliginden sona erer.

Kalite Komisyonunun Cahsma Usul ve Esaslari
MADDE 5 - (1) Kalite Komisyonu, asagida belirtilen usul ve esaslara gore ¢alisir:

a) Komisyon, her akademik yilda en az iki kez, ayrica Baskanin c¢agris1 veya Komisyon
iiyelerinin salt ¢ogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplant1 ¢agrisi Baskan tarafindan
yapilir.

b) Komisyon, iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasit durumunda Bagkanin oyu dogrultusunda karar
verilmis sayilir.

¢) Komisyonun ofis hizmetleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi veya Genel Sekreterlik
tarafindan gorevlendirilecek birim tarafindan saglanir.

¢) Komisyon tarafindan yiiriitiilen calismalar sirasinda dis denetimde hazir bulundurulmasina
karar verilen evraklar muhafaza edilmek iizere ofise gonderilir.



d) Ofis, komisyon {iiyeleri tarafindan dis degerlendirmede hazir bulundurulmak iizere
gonderilen evraklart muhafaza altina alir ve dis degerlendiricilerin talebi tizerine ilgili kisilere
sunar.

Kalite Komisyonunun Gorevleri
MADDE 6 - (1) Komisyonunu Gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu
kapsamda yapilacak caligmalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu ¢aligmalar1 Senato onayina sunmak,

b) I¢ degerlendirme ¢alismalarim yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme
caligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve
Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu kurumun internet
ortaminda ana sayfasinda kolayca ulasilacak sekilde kamuoyu ile paylagmak,

c¢) D1s degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile
dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek.

UCUNCU BOLUM
I¢ Degerlendirme
I¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 7- (1) Universite Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen i¢ degerlendirme siirecine
gore, her yil Ocak-Mart aylarinda, egitim-0gretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlar
destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii igine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak,
performans programi ve faaliyet raporu ile biitlinlesik yapida bir kurum i¢ degerlendirme raporu
hazirlar. Hazirlanan kurum i¢ degerlendirme raporunu Senatonun onayindan sonra en ge¢ Nisan
ay1 bagina kadar bilgi amagli olarak Yiiksekogretim Kalite Kuruluna gonderir.

I¢ Degerlendirme Kapsam ve Konular:

MADDE 8- (1) Universitenin tiim seviyelerdeki akademik birimleri ve arastirma merkezlerinin
her tiirlii egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmet faaliyetlerinin kalitesi ve kalite
gelistirme ¢aligmalari i¢ degerlendirme kapsaminda degerlendirilir.

MADDE 9 — (1) Universitede yapilacak i¢ degerlendirmelerde Yiiksekogretim Kalite
Kurulunun belirleyecegi siireg, usul ve esaslar géz oniine alinarak, agagidaki konular1 kapsayan
caligmalar degerlendirilir:

a) Universitenin, yiiksekdgretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s181nda, misyonu, vizyonu,
stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, kalite glivencesine yonelik olarak belirlenen
politikalarin ve siireglerin, projelerin ortaya konulmasi,

b) Akademik birimlerinin Olgiilebilir stratejik hedefleri, bu hedeflerle ve bu hedeflerin
basarilmasi i¢in isletilen siire¢ ve projelerle ilgili performans gdstergelerinin gelistirilmesi ve
bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi,

c¢) Programlarin Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile iligkili ve 6grenme
ciktilarina dayali olarak yapilandirilmas1 ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine
getirilmesi konusundaki ¢aligmalarin yiiriitiilmesi,



¢) Mali kaynaklarinin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler i¢in etkin ve
verimli kullanilmasi,

d) Tim paydaglara yonelik memnuniyet de dahil sonuclar, ¢iktilar, hedefler, egilimlerin
belirlenmesi ve kiyaslamalarin yapilmasi,

e) Bir dnceki i¢ degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili
caligmalarin yapilmasi.

DORDUNCU BOLUM
Dis Degerlendirme
Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 10- (1) Universite Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'nun belirleyecegi takvime gore, en
gec bes yilda bir, dis degerlendirme siirecini Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan taninan
veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip
bagimsiz bir kurum, kurulus veya kurul ile birlikte ytiriitiir.

Dis Degerlendirme Kapsam ve Konulari

MADDE 11- (1) Universite'nin dis degerlendirilmesi, bu Yonergenin 8 ve 9’uncu
maddelerinde belirtilen konulari igerecek sekilde gergeklestirilir.

Kalite Belgesi ve Gegerlilik Siiresi

MADDE 12— (1) Universite, dis degerlendirme sonucuna gore ilgili kurumun kalite ve kalite
gelistirme diizeyini gosteren “Kalite Belgesi”ni alabilir. Kalite belgesinin gegerlilik siiresi bes
yildir.

I¢ ve dis Degerlendirme Sonug¢larimin Kamuoyuna Ac¢iklanmasi

MADDE 13 — (1) Universitede yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglari kamuoyuna
aciktir. Universitenin yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universite’nin internet sitesinde
yayimlanir.

Harcamalar

MADDE 14 — (1) Bu y6nerge kapsaminda Universite tarafindan gerceklestirilecek galigmalara
iligkin her tiirlii harcamalar i¢in Universite biitcesinde 6denek tahsisi yapilir.

BESINCi BOLUM
Diger Hiikiimler
Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 15— (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri ve
Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirlik
MADDE 16 — (1) Bu Yonerge, Senatoda onaylandig tarihten itibaren yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 17— (1) Bu Yonerge hiikiimleri Rektor tarafindan yiiriitiiliir.



