
Arızalı Cihazın
Tespiti

Onarım talebinin
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Arızalı bileşeni
 yenilemek

 ekonomik mi?

Onarılan cihaz
ilgili birime 
teslim edilir
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Onarım için
firmaya

 gönderilir
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Gerekli
güncelleme,

tarama, sistem
yüklemesi vb.
işlemler yapılır

Gerekli
güncelleme,

tarama, sistem
yüklemesi vb.
işlemler yapılır

Bileşen yenilenir,
arıza giderilir

Demirbaş kaydı
düşülür

hayır

Bilgi	İşlem	Daire	Başkanlığı

İşin	Adı

Arızalı	Cihaz	Onarımı

Toplam	Süre

1	gün


