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KAMU 1C KONTROL STANDARTLARI




SUNUM PLANI

. I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Gérevi

Il. Kamu I¢ Kontrol Standartlari



MERKEZI UYUMLASTIRMA BIRIMLERI

Ydnetim sorumluluguna ,
Her idorede — dayali mali yonetim ve i FelE el Glisel
Y 4 : bagimsiz i¢ denetim

kontrol

Merkezi idorede ig Kontrol Merkezi ig Denetim Merkezi
Uyumlastirma Birimi Uyumlastirma Birimi

(HMB) (KMYD GM) (iDKK)




TURKIYE'DE MERKEZI UYUMLASTIRMA GOREV|

HAZINE VE IC DENETIM
MALIYE KOORDINASYON
BAKANLIGI KURULU

KAMU MALI
YONETIM VE
DONUSUM GENEL
MUDURLUGU
J

IC KONTROL
MERKEZI
UYUMLASTIRMA

DAIRESI

KAMU IC DENETIM
KOORDINASYON
DAIRESI




MUB’UN FONKSIYONLAR!

. Uygulamalari ( * Mevzuat hazirlama A
degerlendirme * Yonetmelik, usul ve
e Oneri Gelistirme esaslar, genelge vb.
* Raporlama * Rehberler
N /
/

* Ortak ¢alisma gruplari
anket uygulamalari.
* Konferans, seminer vb.
bilgilendirme toplantilari
* lyi uygulama &rneklerinin
N paylasiimasi

*MHU sinavlari
*ic Denet¢i sinavlari
*Dizenli Egitimler




KAMU I KONTROL STANDARTLARI

https: / /www.hmb.gov.tr /kontrol-bumko-tarihce



KAMU I¢ KONTROL STANDARTLARI

KAMU IC KONTROL.
STANDARTLARI

KONTROL ORTAMI STANDARTLARI
1. Etik Degerler ve Dirustluk
2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

3. Personelin yeterliligi ve performansi
4. Yetki Devri

RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

5. Planlama ve Programlama
6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

/. Kontrol stratejileri ve yontemleri

8. Prosedurlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Q. Gorevler ayrihg

10. Hiyerarsik kontroller

11. Faaliyetlerin surekliligi

12. Bilgi sistemleri kontrolleri

BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

13. Bilgi ve iletisim

14. Raporlama

15. Kayit ve dosyalama sistemi

16. Hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

IZLEME STANDARTLARI
17. Ig kontrolin degerlendirilmesi
18. I¢ denetim
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® Winter mode Issue detected;
activated (vehicle system Engine’s glow
moves in second deactivated Spoiler system ® Adaptive lighting ® Fuel filter plugs are
or third gear to temporarily malfunctioning Indicates engine Object in the road system reaching warming up; Diesel exhaust
prevent tires from (loose/broken is operating close ahead of vehicle malfunctioning maximum engine should not particulate filter
Indicates that the spinning and Sensors may be connector, blown to maximum is approaching (debris may be capacity, needs be started until failed test and

engine computer slipping) blocked by debris fuse, leak) miles per gallon too quickly blocking sensors) to be emptied this light turns off needs service
has noticed a

problem . :
Vehicle Driver set a

Oxygen sensor — ® Air filter needs Brake lights , Ice may be automatically speed limit
neads to be Steering is locked replacing or not functioning Diesel exhaust Washer fluid forming on controls braking that the vehicle
replaced to prevent theft Inspecting properly fluid reservoir low is low the road down steep hills will not exceed

Gas cap is loose,

damaged, or STEERING RAIN REAR BRAKE FUEL GLOW Battery voltage
missing WINTER LOCK AND LIGHT SPOILER LIGHT FROST FILTER PLUG SPEED DPF LIGHT Y S

. MODE WARNING SENSOR WARNING WARNING WARNING WARNING HILL (Diesel) LIMITER ) level is below
Bad catalytic DIRTY ECO ADAPTIVE DESCENT normal

converter AIR FILTER DRIVING LIGHT CONTROL

o w INDICATOR WASHER WARNING N Q :_a Vehicle's charging
Mass airflow “, ;» (@) DEF LIGHT DISTANCE FLUID w (63 =::_)) system not
sensor needs to (Diesel) WARNING REMINDER - functioning
be replaced - properly

b :
Spark plugs or b= 4 Battery terminals,
Slug wires need CHECK ENGINE -....3> C Y — @ BATTERY/CHARGING alternator belt,
H (or Malfunction AAAA. ALERT :
o be replaced indicator Light) \ ) U serpentine belt,
Abnormal rieleznes de \ 160 140 / or fuses may be
faulty

reading from Compressor
- transmission SEAT BELT REAR ' oW FUEL 180 20 not providing
If it lights sensors AUTOMATIC REMINDER ~ WINDOW as much air

V 4
- . . INDICATOR AIR
momentarily, (possibly fluid GEARBOX LIGHT DEFROST &+ )  SUSPENSION as it should
ignition switch temperature, WARNING 4 WARNING

100 -
Sl =) ‘o
transponder- pressure) = the bags Transmission
Egﬂitppe‘d keyto SECURITY / 60 (:E) TRANSMISSION ft?ﬁgﬁztrmg
Lighting or ALERT TEMPERATURE temperature

If it stays on, electrical problem LANE e t _ than normal
security system is DEPARTURE W BEAM ON ® Anti-lock brake

malfunctioning Traction control WARNING INDICATOR computer needs Transmission
problem SERVICE professional fluid is hotter

: diagnosis than normal
Communication R E KEY FOB HOOD OPEN
Engine computer problem between BATTERY LOW WARNING ® Anti-lock brake
hag limited modules feature may be

. disabled
engine power REDUCED -I(;IEJANC'ITRI’gFLJ Vehicle's

OUtpUt POWER OR ELECTRONIC traction/anti-skid
WARNING o* 1? 4? STABILITY CONTROL or electronic

Modern vehicles T :
limit vehicle ' ‘ . > P ) stability system is
performance to 4 E‘ CHANGE - ] [ in use

revent further ENGINE CRUISE DOOR L) (] N
p , - ’ E O/D oiL CONTROL AJAR S A Conditions may
damage; could be POWER g g OIL OFF - TPMS AIRBAG BRAKE be slippery
caused by engine STEERING i e olL (Tire pressure FAULT iy

trouble, monitorin
transmission Wf|F§3h|I4I'rFIG TRAILER COOLANT BRAKE WARNING  OVERDRIVE CHANGE System}g CATALYTIC ~ WARNING  AUTOMATIC GAS

faults, or a bad TOW HITCH TEMP SYSTEM OFF REMINDER CONVERTER SHIFT LOCK CAP
battery WARNING WARNING WARNING (or Engine Start
Indicator)

Problem with
vehicle’s traction
control, anti-skid,
or electronic

. e . L : stability control
Low power Temperature has Loss of oil Oil life is low Cruise control Fog lamps An exterior light is Brake pads Gas cap is systemy
steering fluid exceeded normal pressure is set are activated not functioning are too thin attached
Power steering limits

properly improperly
may be disabled

® Parking brake Vehicle's Low tire pressure ® Door, hood, or ® [f light stays ® Catalytic Engage the brake
Tow hitch is is on overdrive system trunk not closed illuminated after converter is to start ignition
unlocked has been Sensor properly starting, indicates overheating or or shift out of

® Brake fluid is low manually disabled malfunction faultin airbag not operating neutral
Faulty lighting system properly
system ® ABS problem




KONTROL ORTAMI

Kontrol ortami;

Kisisel ve mesleki dirustlik,

ydnetim ve personelin etik degerleri,

ic kontrole yonelik destekleyici tutum,
mesleki yeterlilik,

organizasyonel yapi,

insan kaynaklari politikalari ve uygulamalar:

yonetim felsefesi ve is yapma tarzina

iliskin hususlari kapsar.

Kontrol Ortami

Risk Degerlendirmesi

Kontrol Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Izleme

10



KONTROL ORTAMI

KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

1. Etik Degerler ve Duristluk

2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler
3. Personelin yeterliligi ve performansi

4. Yetki Devri

11



KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart: 1. Etik Degerler ve Durustlik

1.1. SAHIPLEN VE DESTEK OL

1.2. ORNEK OL

1.3. ETIK KURALLARI BIL VE UYGULA

1.4. DURUSTLUK, SAYDAMLIK VE HESAP VEREBILIRLIK ILKELERINE UY
1.5. ADIL VE ESIT DAVRAN

1.6. BELGELER DOGRU, TAM VE GUVENILIR OLSUN

12



KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

<2.1. MISYON

*2.2. YAZILI GOREV TANIMLARI

+2.3. GOREV DAGILIM CIZELGES]

2.4, TESKILAT SEMASI VE GOREV DAGILIMI

+2.5. ORGANIZASYON YAPISI VE RAPORLAMA ILISKILERI
*2.6. HASSAS GOREVLER

+2.7. YONETICILERIN IZLEME SORUMLULUGU

13



KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

Idarenin Misyonu

Birimlerin gbrev tanimlari

l_l
Alt birimlerin gérev tanimlari -
— —
Personelin gorev dagilim cgizelgesi - - - . - -

—_
I

14



KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

e

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi

<*3.1. INSAN KAYNAKLARI YONETIMI
**3.2. BILGI DENEYIM VE YETENEK

**3.3. MESLEK| YETERLILIK

% 3.4. LIYAKAT ILKES| VE PERFORMANS
»3.5. EGITIM IHTIYACLARI VE FAALIYETLER]

**3.6. YETERLIK VE PERFORMANS GOZDEN GECIRME

“+»3.7. PERFORMANS BEKLENTILERINDEN SAPMA DURUMUNDA AKSIYON ALMA

+3.8. INSAN KAYNAKLARI YONETIMI (yer degistirme, 6zlik haklar, st gérevlere atanmal)

15



KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart: 4. Yetki Devri

*4.1. IMZA VE ONAY MERCILERI
4.2, YAZILI SEKIL SARTI

% 4.3. YETKININ ONEM DERECESI
*4.4. BILG| DENEYIM VE YETENEK

“*4.5. RAPOR VERME

16



RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Riskler ve
ongorulen kontrol Hedeflere
faaliyetlerinin ulasiimasini
belirli araliklarla engelleyebilecek
gozden risklerin tespit
gecirilmesi ve edilmesi

raporlanmasi

Risk Degerlendirmesi

Kontrol Faaliyetleri

Bilgi ve lletisim

Izleme

Belirlenen riskler Risklerin etki
icin kontrol ve
faaliyetleri tespit olasiliklarinin

ongorulmesi hesaplanmasi




RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI



RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart 5. Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklari
kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara
vygunlugunu saglamalidir.

*5.1. STRATEJIK PLAN

* 5.2. PERFORMANS PROGRAMI

% 5.3. BUTCE

* 5.4, FAALIYETLERIN AMAC VE HEDEFLERLE UYUMLU OLMASI.
% 5.5. OZEL HEDEFLER

“* 5.6. SMART HEDEFLER



RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini

engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri
belirlemelidir.

> 6.1. RISKLERI BELIRLE

> 6.2. YILDA EN AZ BIR KEZ ANALIZ ET

> 6.3. EYLEM PLANLARI OLUSTUR

20



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

|darenin hedeflerinin
gergeklestirilmesini saglamak
ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla
olusturulan politika ve
prosedirlerdir.

Kontrol Ortami

Risk Degerlendirmesi

Kontrol Faaliyetleri

Bilgi ve lletisim

Izleme

21



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

/. Kontrol stratejileri ve yontemleri

8. Prosedirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Q. Gorevler ayrilig

10. Hiyerarsik kontroller

11. Faaliyetlerin surekliligi

12. Bilgi sistemleri kontrolleri



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Electronic self-locking differential

EleCtronic break power distnbutor

Anitblocking system
Traction control
Electronic stability program .
POwWEr SIEEfiNg &  Sreering support

ACTIve steering Tire pressure control

Vertical dynamic control

Adaptive curve light
Automatic headlight range adaption

Beam light assist

DRIVING
>TABILITY

Night vision [ AND SIGHT

Adaptive light system
AUTOMATIC warning Light

Fain Sensof system

Rear view Camera

COCKPMT

Surmound view

Cruise contral

Automanc oruise controd

Speed bmit information

Intelligent speed adaption

Right of way regulation information

Traffic ".iiEr'Ii'liﬂ'l'II! Wiation I.I.IEI.I'r'I'l"It

Brake assist = Brake preparation
Dry brake

Automatic emergency brake

. s Automatic hold
Automatic brake controd

Start automatic
Hill climb automatic

Diriver state manitonng

Passenger seat observer

Mavigation system

Fuel consumption optimisaton

Tumn assist

Blind spot detection ™

Park distance control PARKING |

Autormnatic parking assist

Lane Change assist

Land departung '|I.|.'Irl'iir'|=

Lane keep support

Alighting assit

Lane change support

13



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

X 7.1. KONTROL STRATEJI VE YONTEMLERI (dizenli gézden gecirme, Srnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma,
onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme v.b.)

oo 7.2. ISLEM ONCESI, SUREC KONTROLU, ISLEM SONRASI
o 7.3. VARLIKLARIN KORUNMASI

oo 7.4. MALIYET-FAYDA ANALIZ]

24



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

8. Prosedurlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi

“» 8.1. YAZILI| PROSEDURLER
< 8.2. SURECIN TAMAMINA YONELIK PROSEDURLER

< 8.3. ANLAMLI VE ULASILABILIR PROSEDURLER

25



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

9. Gorevler ayrilig

> 9.1. HER MALI KARAR VE ISLEM ASAMASINI FARKLI KISILERE ATA.

> 9.2. UYUMSUZLUK DURUMUNDA ONLEM AL.

26



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

10. Hiyerarsik kontroller

> 10.1. PROSEDURLERIN KONTROLU
> 10.2. IZLE, HATA VE USULSUZLUKLERI GIDER



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

11. Faaliyetlerin surekliligi

Idareler, faaliyetlerin sirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri
almahlidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:
> 11.1. FAALIYETLERIN SUREKLILIGINI ETKILEYEN NEDENLER
> 11.2. PERSONEL YEDEKLENDIRME

> 11.3. GOREVDEN AYRILMA DURUMLARI

28



KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

12. Bilgi sistemleri kontrolleri

> 12.1. YAZILI KONTROLLLER
> 12.2. YETKISIZ ERISIM

> 12.3. BILISIM YONETISIMI



BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim standartlan, gerekli
bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve
yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin \

Kontrol Ortami

ic kontrol ve diger sorumluluklarini yerine Risk Degerlendirmesi
getirmelerine imkan verecek bir zaman
dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, Kontrol Faaliyetleri

iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Bilgi ve lletisim

30



BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

13. Bilgi ve iletisim

14. Raporlama

15. Kayit ve dosyalama sistemi

16. Hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi



BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Kontrol Faaliyefler: /’@,}.
%




BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Standart 13: Bilgi ve lletisim

13.1. KURUM ICI-KURUM DISI, YATAY-DIKEY ILETISIM
13.2. GEREKLI BILGIYE ERISIM
13.3. DOGRU, TAM, GUVENILIR BILGI

13.4. PERFORMANS VE KAYNAK BILGISI
13.5. KATMA DEGER YARATAN YONETIM BILGI SISTEMI
13.6. YONETICI BEKLENTILERININ BILDIRIMI

13.7. PERSONEL GORUS, DEGERLENDIRME VE ONERILERI

33



BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Standart 14: Raporlama

> KAMUOYUNA ACIKLAMA
»BUTCE UYGULAMA SONUCLARI, BEKLENTILER
»>FAALIYET RAPORU

»>FAALIYETLERIN GOZETIMI;

" yatay ve dikey raporlama ag,
" birim ve personelin bilgilendirilmesi

" cdis raporlama mekanizmalars

34



BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Standart 15: Kayit ve dosyalama sistemi

» Sistem gereklilikleri;

* I¢ ve dis haberlesme
* Kapsamli, gincel, vlasilabilir, izlenebilir
* kisisel verilerin givenligi ve korunmasi

* standartlara uygun

»Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandiriimals

ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

» Belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokimantasyon sistemi olusturulmalidir.

35



BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Standart 16: Hata, usulsuzluk ve yolsuzluklarin bildiriimesi

>16.1. BILDIRIM YONTEMLERI
> 16.2. YETERLI INCELEME
> 16.3. HAKSIZ VE AYIRIMCI MUAMELEDEN SAKINMA

36



BILGI VE [LETISIM STANDARTLARI

Standart 16: Hata, usulsuzluk ve yolsuzluklarin bildiriimesi

v'Etik degerlerin ihlaline yénelik ihbar ve siké&yet

(5176 sayili Kanun, Kamu Gorevlileri Etik Davranis lIkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik)

v'Usulsiizlisk, yolsuzluga yénelik ihbar ve sikGyet

(4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun)

v'Devlet memurlarinin amirleri veya kurumlari tarafindan kendilerine uygulanan idari eylem ve
islemlerden dolayi yapacaklar: sikayet.

(Devlet Memurlarinin Sikayet ve Miracaatlari Hakkinda Yonetmelik)

37



|ZLEME STANDARTLARI

* |zleme i kontrol uygulamalarinin kalitesini
/4

degerlendirmek Uzere yiritilen tim gozetim
faaliyetlerini kapsar. Kontrol Ortami

“*» Idarenin amag ve hedeflerine ulasma konusunda ig Risk Degeﬂendirmesi

kontrol  sisteminin  beklenen katkiyi  saglayip
saglamadiginin  i¢  kontrol standartlarina  uyum Kontrol Faaliyetler'i
cercevesinde degerlendirilmesi ve sistemin
iyilestirmeye ag¢ik alanlarina yoénelik eylemlerin
belirlenmesidir.

Bilgi ve Iletisim

Izleme

38



|ZLEME STANDARTLARI

17. !g kontrolin degerlendirilmesi
18. I¢ denetim



|ZLEME STANDARTLARI

Sekil 1
COSO izleme Siireci

Kurumsal
hedefleri

belirle
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|ZLEMEDE SORUMLULUKLAR

Izleme sorumlulugu Ust Yonetici

Harcama Mali Hizmetler '« Deneteil
Yetkilileri Birimi ¢ Deneftgiler
|

lc Kontroliin isleyisi

me

I .
Denetim . Isleyisi .
izleme faaliyetleri onerileri [ Givence | K0oSnos B L W Govence [l eBrendr B
= (B KJ [ ] I
Zleme 1ad |Ye1' eri Degerlen he |||§k|n beycml yenve g beyani UL veenenm raporlama

rehberlik

dirme dnlem
alma

ddn|§mdnllk

Ic Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu
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MAKUL GUVENCE

|c; KONTROL

® GUVENCE BEYANI

» Ic Kontrol ve On Mali Kontrole lliskin Usul ve Esaslar Madde 8

« Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Madde 27

42



|ZLEME STANDARTLARI

Standart 17: I¢ kontroliin degerlendirilmesi

Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

»>17.1. Surekli I1zleme ve-veya Ozel Degerlendirmeler

»17.2. I¢ kontrol eksiklikleri, sirec ve ydntem

»>17.3. Idarenin birimlerinin katilimi

»17.4. Yoneticilerin gorusleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim
bulgulari

>17.5. Onlemler - eylem plani

43



|ZLEME STANDARTLARI
Standart 18: I¢ denetim

|dareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir ic denetim faaliyetini
saglamalidir.

> 18.1. IDKK- Kamu I¢ Denetim Standartlari

>18.2. Onlemler — Eylem Plan.

44



TESEKKURLER. . .

| ~ IC KONTROL MERKEZI UYUMLASTIRMA DAIRESI o
HAZINE VE MALIYE BAKANLIGI, KAMU MALI YONETIM VE DONUSUM GENEL MUDURLUGU

@hmb.gov.tr
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