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SÜREÇ Hazırlayan Onaylayan 

Sağlık (Hemşirelik) Hizmeti  Doğan YAZGAN 

 

 

SÜREÇ BAŞLIĞI Sağlık (Hemşirelik) Hizmeti SÜREÇ NO 
SKS-20 SÜREÇ SAHİBİ Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 

 

SÜRECİN AMACI 

Mensuplarımıza Hemşirelik Hizmeti Sunmak 

 

SÜREÇ GİRDİLERİ  SÜREÇ ÇIKTILARI 

Talep  Tedavi-Sevk 

 

İLGİLİ KANUN 
Yükseköğretim Kurumları, Mediko-Sosyal Sağlık, Kültür ve Spor İşleri Dairesi Uygulama Yönetmeliği 

 

KULLANILAN BELGELER 

Protokol Defteri 
 
 
 

 

İLGİLİ BİRİMLER 

Akademik birimler  
İdari birimler 

Tüm Birimler  

 
 
 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
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SAĞLIK (HEMŞİRELİK) HİZMETİ 

İŞ SÜREÇ TANIMI 

 

1. Üniversitemiz mensupları, hemşirelik hizmeti almak için hemşireye başvururlar. 
2. Hemşire tarafından başvuran hastanın genel durumu değerlendirilir. 
3. Hastanın vital bulgularına (ateş, nabız, tansiyon) bakılır. 
4. Gerekli durumlarda kan şekeri ölçümü yapılır. 
5. Gerekli durumlarda küçük yara pansumanları ve sütur alma işlemi yapılır. 
6. Gerekli durumlarda hastaneye yönlendirilir. 
7. Gerekli durumlarda 112 acil çağrı merkezinden ambulans istenir. 
8. Hasta ve yapılan işlem protokol defterine kaydedilir. 

 
 
 

 

 


